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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Формирование у студентов научно обоснованных, целостных представлений о теоретических основах
профессиональной деятельности психолога; умений решать профессиональные задачи с опорой на знания
механизмов и закономерностей психологии консультирования и коучинга; навыков профессиональной деятельности
психолога.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП
Цикл (раздел) ОПОП: Б1.О.01

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:
Общая психология
2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как
предшествующее:
Социальная психология
Специальная психология
Организационная психология и организационное поведение
Психодиагностика
Психологическое консультирование
Консультирование и коучинг: модели и подходы
Производственная практика в профильных организациях №1

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
(МОДУЛЯ)

ОПК-4: Способен использовать основные формы психологической помощи для решения конкретной
проблемы отдельных лиц, групп населения и (или) организаций, в том числе лицам с ограниченными

возможностями здоровья и при организации инклюзивного образования
Знать:
Основные формы психологической помощи для решения конкретной проблемы отдельных лиц, групп населения и
(или) организаций, в том числе лицам с ограниченными возможностями здоровья и при организации инклюзивного
образования
Уметь:
Психологическую помощь при решении конкретной проблемы отдельных лиц, групп населения и (или) организаций,
в том числе лицам с ограниченными возможностями здоровья и при организации инклюзивного образования
Владеть:
Навыками психологической помощи при решении конкретной проблемы отдельных лиц, групп населения и (или)
организаций, в том числе лицам с ограниченными возможностями здоровья и при организации инклюзивного
образования

В результате освоения дисциплины обучающийся должен
3.1 Знать:

3.1.1 Теоретических основы профессиональной деятельности психолога; механизмы и закономерности
психологии консультирования и коучинга для решения конкретной проблемы отдельных лиц, групп
населения и (или) организаций, в том числе лицам с ограниченными возможностями здоровья и при
организации инклюзивного образования.

3.2 Уметь:
3.2.1 Решать  профессиональные задачи с опорой на знания теоретических основ деятельности психолога,

механизмов и закономерностей психологии консультирования и коучинга для решения конкретной
проблемы отдельных лиц, групп населения и (или) организаций, в том числе лицам с ограниченными
возможностями здоровья и при организации инклюзивного образования.

3.3 Владеть:
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3.3.1 Решения  профессиональных задач с опорой на знания теоретических основ деятельности психолога,
механизмов и закономерностей психологии консультирования и коучинга для решения конкретной
проблемы отдельных лиц, групп населения и (или) организаций, в том числе лицам с ограниченными
возможностями здоровья и при организации инклюзивного образования.

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Общая трудоемкость 4 ЗЕТ
Часов по учебному плану : 144

      в том числе :
        аудиторные занятия : 72
  самостоятельная работа : 24,6
часов на контроль : 36
контактная работа: 83,4
ИКР: 11,4

Виды контроля  в семестрах:

экзамены 1

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЛитератураЧасовСемест
р / Курс

Код
заняти

я

5. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Раздел 1.
1.1 Общая характеристика профессиональной деятельности

психолога. /Лек/
Л1.1Л2.1 Л2.2

Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.2 Общая характеристика профессиональной деятельности
психолога. /Пр/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.3 Методологические основы профессиональной деятельности
психолога. /Лек/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.4 Методологические основы профессиональной деятельности
психолога. /Пр/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.5 Методологические основы профессиональной деятельности
психолога. /Ср/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

4,61

1.6 Методы работы психолога. /Лек/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.7 Методы работы психолога. /Пр/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.8 Методы работы психолога. /Ср/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

81

1.9 Понятие практической психологии и практической
информации. /Лек/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.10 Понятие практической психологии и практической информации. /Пр/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.11 Понятие практической психологии и практической информации. /Ср/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.12 Модель профессиональной деятельности практического
психолога. /Лек/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41
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1.13 Модель профессиональной деятельности практического
психолога. /Пр/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

61

1.14 Модель профессиональной деятельности практического
психолога. /Ср/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.15 Понятие о психологической задаче и психологической помощи. /Лек/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.16 Понятие о психологической задаче и психологической помощи. /Пр/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.17 Понятие о психологической задаче и психологической помощи. /Ср/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.18 Основы психологического консультирования и коучинга. /Лек/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.19 Основы психологического консультирования и коучинга. /Пр/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

61

1.20 Основы психологического консультирования и коучинга. /Ср/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.21 Профессиональные требования к личности психолога. /Лек/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.22 Профессиональные требования к личности психолога. /Пр/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

61

1.23 Профессиональные требования к личности психолога. /Ср/ Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.24 Этические принципы профессиональной деятельности
психолога. /Лек/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

41

1.25 Этические принципы профессиональной деятельности
психолога. /Пр/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

61

1.26 Этические принципы профессиональной деятельности
психолога. /Ср/

Л1.1Л2.1 Л2.2
Л2.3 Л2.4
Э1 Э2 Э3

21

1.27 Введение в профессию  /ИКР/ 11,41

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

6.1. Перечень видов оценочных средств
Темы для подготовки сообщений.
Вопросы для подготовки к экзамену.
Практические задачи для подготовки к экзамену.

6.2. Типовые контрольные задания и иные материалы для текущей аттестации
Темы для подготовки сообщений:
1. Вклад отечественных ученых в области психологии консультирования и коучинга.
2. Вклад зарубежных ученых в области психологии консультирования и коучинга.
3. История развития проблемы психологии консультирования и коучинга.

6.3. Типовые контрольные вопросы и задания для промежуточной аттестации

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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Вопросы для подготовки к экзамену по дисциплине «Введение в профессию»:

1. Социальная значимость профессии.
2. Сферы деятельности специалиста в области психологии консультирования и коучинга.
3. Направления  деятельности психолога.
4. Преимущества  и недостатки профессии.
5. Профессиональные функции психолога.
6. Цели профессиональной деятельности психолога.
7. Профессионально-значимые качества психолога.
8. Признаки квалифицированного и неквалифицированного специалиста в области психологии консультирования и
коучинга.
9. Модель личности специалиста в области психологии консультирования и коучинга.
10. Понятие практической психологии и психологической информации.
11. Возможности использования психологической информации.
12. Методическое основы решения психологических задач
13. Основы психологического консультирования.
14. Основы коучинга.
15. Основные методологические категории в основе деятельности психолога.
16. Методологические принципы в основе деятельности психолога.
17. Основные методы работы психолога.
18. Критерии эффективности работы психолога.
19. Методы психологического воздействия на личность.
20. Социальный заказ на работу практического психолога.
21. Этические принципы в деятельности психолога.
22. Проблемы получения информации в деятельности психолога.
24. Вклад отечественных ученых в области педагогики и психологии девиантного поведения.
25. Вклад зарубежных ученых в области психологии консультирования и коучинга.
26. История развития проблемы психологии консультирования и коучинга.
27. Индивидуальное консультирование.
28. Групповое консультирование.
29. Современные проблемы психологического консультирования.
30. Современные проблемы коучинга.

Примерное практическое задание для подготовки к экзамену:
Оцените действия специалиста в области педагогики и психологии девиантного поведения: можно ли его назвать
квалифицированным специалистом. Обоснуйте свой ответ.
Специалист выслушал проблему клиента.
Клиент: - Что мне делать в этой ситуации?
Специалист: - Вы сами должны найти ответ на свой вопрос. А моя задача – помочь Вам в этом.

Студент допускается к сдаче экзамена при наличии конспектов всех лекций и семинарских занятий.
Пропущенные лекционные и семинарские занятия, а также неудовлетворительные оценки за текущие
самостоятельные работы отрабатываются путем выполнения письменных работ.
Экзамен проводится по билетам.
Студент письменно отвечает на один теоретический вопрос билета и решает практическую задачу. Время
выполнения заданий – 30 минут. Студенту может быть задан дополнительный вопрос по материалу пропущенных
занятий.
Критерии оценивания:
Оценка «отлично» выставляется, если студент представил точный развернутый ответ на поставленные
теоретические вопросы, демонстрируя знания понятий, принципов и закономерностей деятельности специалиста в
области психологии, подтверждая теоретические положения самостоятельно подобранными примерами; представил
правильное решение практической задачи, грамотно обосновав свой ответ.
Оценка «хорошо» выставляется, если студент представил развернутый ответ на поставленные теоретические
вопросы, демонстрируя знания понятий, принципов и закономерностей деятельности специалиста в области
психологии, допустив незначительные ошибки и неточности; иллюстрировал теоретические положения примерами
из учебников или лекционных и семинарских занятий; представил решение практической задачи, грамотно
обосновав свой ответ, допустив несущественные ошибки.

6.4. Критерии оценивания
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Оценка «удовлетворительно» выставляется, если студент представил ответ на поставленные теоретические вопросы,
демонстрируя знания понятий, принципов и закономерностей деятельности специалиста в области психологии,
допустив ряд ошибок; теоретические положения не подтвердил примерами; представил неправильное решение
практической задачи, но дал логичное обоснование ответа, либо правильно решил практическую задачу без
обоснования ответа.
Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если студент представил ответ на поставленные теоретические
вопросы, демонстрируя недостаточность знаний понятий, принципов и закономерностей деятельности специалиста
в области психологии, допустил грубые ошибки в ответах, не подтвердил теоретические положения примерами; не
решил практическую задачу.

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
7.1. Рекомендуемая литература

7.1.1. Основная литература
Авторы,

составители
Заглавие Издательство,

год
Ресурс

Л1.1 Бозаджиев В. Л. Психолог: профессия и личность
 (http://library.csu.ru/rbooks2/view2?
code=texts/007696/bozadzievvl)

Челябинск :
[Печатный
Двор], 2011

 ЭБС

7.1.2. Дополнительная литература
Авторы,

составители
Заглавие Издательство,

год
Ресурс

Л2.1 Выготский Л. С. Собрание сочинений
 (https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=81386)

Москва : Директ
-Медиа, 2008

 ЭБС

Л2.2 Битянова М. Р. Организация психологической работы в школе Москва:
Совершенство,
1997

Л2.3 Зеер Э. Ф. Психология профессий: учебное пособие для вузов М.:
Академический
Проект : Мир,
2006

Л2.4 Васильев В. Л. Юридическая психология: учебник для студентов вузов Санкт-
Петербург :
Питер, 2005

7.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
Э1 Университетская библиотека онлайн [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС) / ООО

Директмедиа Паблишинг. – URL: http://biblioclub.ru/.
Э2 Znanium.com [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС) / Научно-издательский центр

ИНФРА-М. – URL: http://znanium.com/.
Э3 eLIBRARY.RU [Электронный ресурс] : электронная библиотека / Науч. электрон. б-ка. – URL:

http://elibrary.ru/defaultx.asp

7.3.1 Программное обеспечение
7.3 Перечень информационных технологий

МS Office365
LMS Moodle

7.3.2 Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Для подготовки и проведения занятий по дисциплине используются следующие объекты и элементы объектов
материально-технической базы университета:
- аудитории для проведения лекционных и практических занятий ЧелГУ с имеющимися средствами технического
обеспечения занятий;
- компьютерные аудитории;
- учебная библиотека и научный читальный зал ЧелГУ с их средствами и технологиями информационного
обеспечения;
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Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с
использованием средств обучения общего и специального назначения.
Обучение инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с применением следующего
специального оборудования:
а) для лиц с нарушением слуха (акустический усилитель и колонки, мультимедийный проектор);
б) для лиц с нарушением зрения (мультимедийный проектор (использование презентаций с укрупненным текстом);
в) для лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата (персональные мобильные компьютеры – нетбуки).
В каждой аудитории, где обучаются инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья, предусмотрено
соответствующее количество мест для обучающихся с учетом ограничений их здоровья.
В учебные аудитории обеспечен беспрепятственный доступ для обучающихся инвалидов и обучающихся с
ограниченными возможностями здоровья.
Описание наборов демонстрационного оборудования и учебно-методических пособий, обеспечивающих
тематические иллюстрации занятий лекционного типа.
Иллюстративный материал подготовлен с применением программы подготовки и просмотра презентаций Microsoft
Office PowerPoint.
В качестве демонстрационного оборудования, позволяющего отображать материал на большом экране, применяется
комплект мультимедийной аппаратуры, установленный в специально оборудованных для этого аудиториях.

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
В случае применения при обучении электронного обучения, дистанционных технологий общения обучающихся и
преподавателя осуществляется в режиме реального времени: онлайн-занятия в ИС Microsoft Teams, в том числе при
помощи платформы для видеоконфиренцсвязи Zoom, отложенного времени: система дистанционного обучения
Moodle, электронная почта и др.
Определенную часть времени обучающиеся самостоятельно работают с учебно-методическими материалами.
Обучающиеся имеют возможность консультироваться с преподавателем по всем вопросам, возникающим в ходе
самостоятельной работы посредством электронной почты, социальных сетей и мессенджеров.
Доступ обучающегося к учебным ресурсам в режиме отложенного времени, самостоятельной работы
осуществляется через сеть Интернет в удобном для него месте, времени и темпе.

Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с
использованием специальных технических средств и голо информационных технологий, предоставляемых
Ресурсным учебно-методическим центром по обучению инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
ЧелГУ по запросу обучающегося.

1. Мобильные специальные технические средства для лиц с нарушениями зрения: портативный компьютер
с вводом/выводом шрифтом Брайля с синтезатором речи «ElBraile-W14J G2»; ноутбуки с программной экранного
доступа NVDA; электронные увеличители для удаленного просмотра; видеоувеличители портативные; тифлоплеер;
цифровые диктофоны.

2. Мобильные специальные технические средства для лиц с нарушениями слуха: система свободного
звукового поля со встроенной совместимостью с FM-устройствами; радиоклассы «Сонет-РСМ» с передатчиком,
заушным индуктором и индукционной петлей; система информационная для слабослышащих переносная «Исток»
А2 со встроенным плеером – звуковым информатором; документ-камера; программируемые слуховые аппараты
индивидуального пользования.

3. Ассистивные информационные технологии: программное обеспечение экранного доступа с синтезом
речи NVDА; программы экранного увеличения; программы речевого синтеза для компьютеров и ноутбуков;
программы речевого синтеза для мобильных устройств; экранная клавиатура; экранная лупа.
При необходимости для обучающихся с нарушениями зрения на рабочих местах для проведения практических или
лабораторных занятий устанавливается специальное программное обеспечение (программа речевой навигации
NVDA, речевые синтезаторы, экранные лупы).
В учебные аудитории обеспечивается беспрепятственный доступ для обучающихся инвалидов и обучающихся с
ограниченными возможностями здоровья. В каждой аудитории, где обучаются инвалиды и лица с ограниченными
возможностями здоровья, предусматривается соответствующее количество мест для обучающихся с учетом
нарушений их здоровья.
Для освоения дисциплины инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляется доступ к

10. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОБУЧАЮЩИМИСЯ С
ИНВАЛИДНОСТЬЮ И ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
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печатным источникам, имеющимся в научной библиотеке ЧелГУ, с помощью специальных технических средств;
доступ к электронным источникам, представленным в форме электронного документа в фонде научной библиотеки
ЧелГУ или электронно-библиотечных системах, с помощью специальных технических и программных средств
(рабочее место для незрячего пользователя с программным обеспечением экранного доступа с синтезом речи NVDА,
рабочее место с компьютерным роллером и клавиатурой Clevy с большими кнопками и с разделяющей клавиши
накладкой).
Учебно-методические материалы для обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями
здоровья предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:
Для лиц с нарушениями зрения:
- в печатной форме увеличенным шрифтом,
- в форме электронного документа,
- в форме аудиофайла,
- в печатной форме шрифтом Брайля.
Для лиц с нарушениями слуха:
- в печатной форме,
- в форме электронного документа.
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
- в печатной форме,
- в форме электронного документа,
- в форме аудиофайла.
Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обучающихся.
Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья освоение дисциплины может быть частично или
полностью осуществлено с использованием дистанционных образовательных технологий (Moodle, Adobe Connect
Pro и пр.).
В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья используется
индивидуальная работа. Под индивидуальной работой подразумевается две формы взаимодействия с
преподавателем: индивидуальная учебная работа (консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного
материала и углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы, и
индивидуальная воспитательная работа. Индивидуальные консультации направлены на индивидуализацию обучения
и установлению воспитательного контакта между преподавателем и обучающимся инвалидом или обучающимся с
ограниченными возможностями здоровья.
При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями
здоровья по дисциплине обеспечивается выполнение следующих дополнительных требований в зависимости от
индивидуальных особенностей, обучающихся:
а) инструкция по порядку проведения процедуры оценивания предоставляется в доступной форме (устно, в
письменной форме, в письменной форме шрифтом Брайля, устно с использованием услуг сурдопереводчика);
б) доступная форма предоставления заданий оценочных средств (в печатной форме, в печатной форме увеличенным
шрифтом, в печатной форме шрифтом Брайля, в форме электронного документа, задания зачитываются ассистентом,
задания предоставляются с использованием сурдоперевода);
в) доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на бумаге, набор ответов на компьютере,
письменно шрифтом Брайля, с использованием услуг ассистента, устно).
При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями
здоровья предусматривается использование технических средств, необходимых им в связи с их индивидуальными
особенностями. Эти средства могут быть предоставлены ЧелГУ или могут использоваться собственные технические
средства. При необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляется
дополнительное время для подготовки ответа на задания, процедура оценивания результатов обучения по
дисциплине может проводиться в несколько этапов.
Проведение процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями
здоровья допускается с использованием дистанционных образовательных технологий.
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