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Рабочая программа профессионального модуля рассмотрена на 
Педагогическом совете Колледжа ЧелГУ и рекомендована к утверждению 
(протокол заседания № 5 от «24» апреля 2025 г.) 

Рабочая программа профессионального модуля составлена в соответствии с 
требованиями федерального государственного образовательного стандарта 
среднего профессионального образования, утвержденного Приказом 
Минпросвещения России от «21» апреля 2022 г. № 257, по специальности 
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1. Паспорт рабочей программы профессионального модуля 
 

1.1. Область применения программы 
Программа профессионального модуля ПМ.03 «Организация 

логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании» 
является частью программы подготовки специалистов среднего звена в 
соответствии с ФГОС по специальности 38.02.03 Операционная 
деятельность в логистике в части освоения основного вида 
профессиональной деятельности (ВПД): «Планирование и организация 
логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании» и 
соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 3.1. Планировать, подготавливать и осуществлять процесс 
перевозки грузов. 

ПК 3.2. Определять параметры логистического сервиса. 
ПК 3.3. Оценивать качество логистического сервиса. 
 
1.2. Цель и задачи профессионального модуля  
В результате прохождения производственной практики по видам 

профессиональной деятельности обучающийся должен: 
иметь практический опыт:  
− участия в организации процесса перевозки грузов; 
− оптимизации транспортных расходов; 
− участия в разработке и анализе элементов логистического сервиса;  
− участия в оценке качества элементов логистического сервиса 

уметь: 
− рассчитывать стоимость грузоперевозок различными видами 

транспорта, в т.ч. смешанной перевозки; 
− определять оптимальный маршрут перевозки; 
− осуществлять выбор транспортного средства; 
− заполнять транспортные документы, в т.ч. на английском языке; 
− проводить оптимизацию транспортных расходов; 
− применять методы маркетинговых исследований; 
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− определять экономические параметры логистического сервиса; 
− применять методы оценки качества логистического сервиса; 
− определять параметры качества логистического сервиса 
знать: 
− основы нормативно-правового регулирования перевозки грузов; 
− порядок организации перевозки грузов различными видами 

транспорта, в т.ч. смешанных перевозок; 
− способы расчета стоимости перевозки; 
− виды, типы и параметры транспортных средств; 
− порядок разработки маршрутов движения транспортных средств 

при внутренних и международных перевозках грузов; 
− порядок и требования к заполнению транспортных документов; 
− структуру затрат на транспортировку, направления оптимизации 

транспортных расходов; 
− содержание, задачи и принципы логистического сервиса; 
− классификацию логистического сервиса; 
− роль маркетинга в логистическом сервисе; 
− экономические параметры организации логистического сервиса; 
− показатели, оценивающие качество логистического сервиса; 
− уровни качества логистического сервиса 

 
1.3. Количество часов на освоение рабочей программы 

профессионального модуля. 
Максимальная учебная нагрузка обучающегося – 266 часов, в том числе: 
обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 140 часа; 
самостоятельная работа обучающегося – 108 часов, в том числе:  
Производственная практика – 108 часов 
Промежуточная аттестация – 18 часов. 
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2. Результаты освоения профессионального модуля 
Результатом освоения программы профессионального модуля 

ПМ.03 «Организация логистических процессов в транспортировке и 
сервисном обслуживании» является овладение обучающимися видом 
профессиональной деятельности, в том числе профессиональными (ПК) и 
общими (ОК) компетенциями: 

Код Наименование результата обучения 

ПК 3.1. Планировать, подготавливать и осуществлять процесс перевозки 
грузов. 

ПК 3.2. Определять параметры логистического сервиса. 
ПК 3.3. Оценивать качество логистического сервиса. 
ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам 
ОК 2 Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации и информационные технологии для 
выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 3 Планировать   и   реализовывать   собственное   
профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую 
деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по 
правовой и финансовой грамотности в различных жизненных 
ситуациях 

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 
команде 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 
государственном языке Российской Федерации с учетом 
особенностей социального и культурного контекста 

ОК 9 Пользоваться профессиональной документацией на 
государственном и иностранном языках 
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3. Структура и содержание профессионального модуля 
 

3.1. Тематический план профессионального модуля  
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Объем времени, отведенный на освоение 
междисциплинарного курса (курсов) 

Обязательная аудиторная 
учебная нагрузка 

обучающегося 

Самостоятельная 
работа 

обучающегося 

В
се

го
 

Практ. 
зан 

курсовая 
работа 

(проект) В
се

го
 курсовая 

работа 
(проект) 

 
ПК 3.1 
ПК 3.2 
ПК 3.3 
ОК 1,  
ОК 2, 
ОК 3, 
ОК 4, 
ОК 5, 
ОК 9 

МДК 03.01. 
Транспортная 
логистика 

84 88 24 - - - 

МДК 03.02 Логистика 
сервисного 
обслуживания 

56 56 16 - - - 

ПП 03.01 
Производственная 
практика по модулю 
"Организация 
логистических 
процессов в 
транспортировке и 
сервисном 
обслуживании" 

72 - - - 72 - 

ПП 03.02 
Производственная 
практика по модулю 
"Организация 
логистических 
процессов в 
транспортировке и 
сервисном 
обслуживании" 

36 - - - 36 - 

Экзамен по модулю 
"ПМ.03 Организация 
логистических 
процессов в  
транспортировке и 
сервисном 
обслуживании" 

18 - - - - - 

 Всего 266 140 40 - 108 - 
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3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю 
Наименование разделов, 

междисциплинарных 
курсов (МДК) и тем 

Содержание учебного материала  Объем 
часов 

Уровень 
освоения 

ПМ.03 Организация логистических процессов в 
транспортировке и сервисном обслуживании 

266  

МДК.03.01 Транспортная логистика 84 
Тема 1.1. Основы 
транспортной логистики 

Содержание учебного материала 40  
1. Место транспортной логистики 

в логистической системе 
компании. Роль транспорта в 
цепи поставок товара. 
Необходимость применения 
принципов логистики в работе 
транспорта. Влияние 
организации и технологии 
работы транспорта на 
результативность системы 
товародвижения. Основные 
задачи транспортного 
обеспечения логистики. основы 
нормативно-правового 
регулирования перевозки 
грузов. Виды транспортных 
перевозок. Выбор вида 
транспорта. Преимущества и 
недостатки различных видов 
транспорта. Сфера 
использования видов 
транспорта. Правовое 
регулирование перевозок. 
Применение условий Incoterms. 
Классификации грузов. 
Способы осуществления 
погрузо-разгрузочных работ. 
Тара и упаковка. Условия 
перевозки, хранения грузов. 
Опасные грузы. 

30 1,2 

Практические занятия 12  
1. Выбор транспортного средства 

для перевозки груза.  
2 2,3 

2 Выбор тары и упаковки. 2 2,3 
3 Выбор погрузочно- 2 2,3 
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разгрузочных механизмов. 
4 Размещение груза в 

транспортном средстве. 
2 2,3 

5 Построение маршрута 
перевозки груза 

4 2,3 

Тема 1.2. Оптимизация 
транспортной логистики 

Содержание учебного материала 42  
1. Организация и планирование 

перевозок. Системы 
планирования перевозок. 
Организация внутренних 
перевозок. Терминальные 
перевозки. Виды маршрутов для 
перевозки грузов: маятниковые, 
веерные, кольцевые. Выбор 
маршрута транспортировки. 
Порядок выполнения 
погрузочно-разгрузочных работ. 
Этапы планирования перевозок: 
технико-экономическое 
планирование, календарное 
планирование, 
диспетчирование. 
Терминальные перевозки. 
Логистическая концепция 
построения модели 
транспортного обслуживания. 
Оптимизация транспортных 
процессов. Определение 
логистических расходов на 
транспорте. Определение 
понятий: тариф, фрахт. 
Транспортные тарифы. Виды 
тарифов и их классификация. 
Транспортные операции, 
включаемые в состав провозной 
платы. Тарифные правила 
перевозок различными видами 
транспорта. Порядок и 
требования к заполнению 
транспортных документов. 
Методы оптимизации 
транспортных процессов. 
Оптимизация затрат в 
транспортной логистике. 
Транспортно-логические 

30 1,2 



Минобрнауки России 
Федеральное государственное бюджетное  
образовательное учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 
Колледж ЧелГУ 
Рабочая программа профессионального модуля  
ПМ.03 Организация логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании 
Специальности 38.02.03 Операционная деятельность в логистике 

Версия документа  - 1 стр. 10 из 26 Первый экземпляр __________ КОПИЯ № _____ 

 

 ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

цепочки. 
Практические занятия 12  
1. Организация перевозки груза в 

международном сообщении.  
4 2,3 

2 Расчет затрат на перевозку груза 
различными видами транспорта. 

4  

3 Заполнение транспортной 
документации 

4  

ПП 03.01 Производственная практика по модулю 
"Организация логистических процессов в транспортировке и 
сервисном обслуживании" 
Виды работ 
1. Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 
организационно-правовой собственности и специализацией 
деятельности 
2. Ознакомиться со структурой аппарата управления и 
логистических отделов, с должностными инструкциями 
специалистов по логистике 
3. Составить схему логистической структуры на предприятии 
4. Ознакомиться с графиком документооборота при организации 
доставки груза 
5. Принять участие в проверке, обработке и заполнении 
документов по транспортировке груза 
6. Изучить нормативно-инструктивный материал по организации 
транспортной деятельности. Заполнить транспортные документы 
7. Составить маршрут движения 
8. Рассчитать затраты на перевозку груза и предложить их 
оптимизацию 
9. Принять участие в организации процесса перевозки грузов 

72 3 

МДК.03.02. Логистика сервисного обслуживания 56  
Тема 2.1. Основы 
логистики сервисного 
обслуживания 

Содержание учебного материала 26  
1. Определение сервисного 

обслуживания. Управление 
заказами. Интегрированный 
подход к управлению заказами. 
Планирование заказов. 
Передача заказов. Обработка 
заказов. Выполнение заказов. 
Циклы заказов и их 
характеристики. Участники 
системы логистического 
сервиса. Логистический сервис 
и его составляющие. 
Взаимодействие логистики и 
маркетинга при формировании 

20 1,2 
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политики обслуживания 
клиента. Стратегия 
обслуживания. Влияние 
внешней среды на стратегию 
обслуживания. Формирование 
системы услуг логистического 
сервиса. 

Практические занятия 6  
1. Оптимизация параметров 

выполнения логистического 
заказа.  

2 2,3 

2. Определение основных 
параметров логистического 
сервиса и их оценка 

4 2,3 

Тема 2.2. Формирование 
системы логистического 
сервиса 

Содержание учебного материала 30  
1. Оценка качества логистического 

обслуживания. Управление 
логистическим сервисом. 
Уровень обслуживания 
клиентов. Система 
сбалансированных показателей 
при логистическом 
обслуживании потребителей. 
Критерии оценки уровня 
логистического сервиса 
поставщика товаров. Общие 
показатели эффективности 
сервисной деятельности 
Показатели состояния основных 
компетенций логистики. 
Показатели надежности 
качества обслуживания. 
Логистические услуги 
предпродажного обслуживания. 
Логистические услуги, 
оказываемые в процессе 
реализации товаров. 
Послепродажное обслуживание. 
Возвратная логистика 

20 1,2 

Практические занятия 10  
1. Формирование логистического 

сервиса.  
2 2,3 

2. Оценка логистического сервиса 
посредством системы 
сбалансированных показателей. 

4 2,3 
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3. Расчет затрат на создание и 
поддержание логистического 
сервиса. 

2 2,3 

4. Оценка уровня логистического 
сервиса поставщиков 

2 2,3 

ПП.03.02. Производственная практика по модулю 
"Организация логистических процессов в транспортировке и 
сервисном обслуживании" 
Виды работ: 
1. Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 
организационно-правовой собственности и специализацией 
деятельности 
2. Ознакомиться со структурой аппарата управления и 
логистических отделов, с должностными инструкциями 
специалистов по логистике 
3. Составить схему сервисного обслуживания на предприятии 
4. Изучить работу сервисов предприятия 
5. Провести анализ системы сервисного обслуживания 
6. Рассчитать затраты на сервисное обслуживание 
7. Оценить качество логистического сервиса на предприятии 
8. Принять участие в маркетинговом исследовании и оформлении 
его результатов 

36 3 

Экзамен по модулю "ПМ.03 Организация логистических 
процессов в транспортировке и сервисном обслуживании" 

18 3 

Для характеристики уровня освоения учебного материала 
используются следующие обозначения: 

1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, 

инструкции или под руководством); 
3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение 

деятельности, решение проблемных задач). 
 

4. Условия реализации  профессионального модуля 
4.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 
Реализация профессионального модуля предполагает наличие 

следующего материально-технического обеспечения для организации 
промежуточной аттестации - Экзамен по модулю «ПМ.03 Организация 
логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании»: 
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Лаборатория «Планирования и организации логистических 
процессов» (компьютерный класс) – учебная аудитория для проведения 
лекционных и практических занятий, групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации №333. 

454001, Челябинская обл., г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д.129 

Основное оборудование: 
учебная и специализированная мебель, учебная доска, 

автоматизированные рабочие места для обучающихся с доступом к 
интернет ресурсам, рабочее место преподавателя, оборудованное с выходом 
в сеть Интернет. 

Технические средства обучения для проведения занятий: 
мультимедийный комплекс портативный (ноутбук, демонстрационный 
экран, проектор). 

Учебно-методическая документация: пособия, плакаты, наглядный и 
раздаточный материал. 

Программное обеспечение: Windows 10 (срок действия лицензии: 
бессрочно), система ДО «Moodle» - свободно распространяемое ПО, 
Acrobat Reader - свободно распространяемое ПО  

Программное обеспечение для осуществления логистической 
деятельности 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной 
работы 

1.Библиотека, читальный зал №3 с выходом в Интернет - помещение 
для организации самостоятельной и воспитательной работы.  

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Основное оборудование:  
стеллажи книжные, кафедра выдачи литературы, выставочный 

стеллаж, шкафы, столы, стулья, кондиционер, 9 персональных компьютеров 
с подключением к информационно – телекоммуникационной  сети 
«Интернет»; учебная мебель, проектор, экран, кондиционер. 

Программное обеспечение: 
Microsoft Windows Professional 7 Russian Academic OPEN No Level 

(Договор № АЭ-19/15); Microsoft Office  Professional Plus 2010 Russian 
Academic OPEN 1 License No Level (Договор № АЭ-23/12, номер лицензии 
60411804); Антивирус Касперского (Лицензионный договор № К-0054-Р от 
19.12.22); КонсультантПлюс (Соглашение о сотрудничестве № 31 от 
20.05.2023 г. с региональным информационным центром общероссийской 
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сети распространения правовой информации); НЭБ (Договор № 
101/НЭБ/2810 от 20.02.2018). 

Неограниченный доступ к электронно-библиотечным системам 
(электронным библиотекам), в электронную информационно-
образовательную среду образовательной организации; к современным 
профессиональным базам данных и информационным справочным 
системам. 

2. Актовый зал на 483 места с выходом в сеть Интернет - для 
проведения научных конференций, семинаров -  помещение для 
организации воспитательной работы. 

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Технические средства обучения для проведения занятий: 
мультимедийный комплекс портативный (ноутбук, демонстрационный 
экран, проектор). 

Основное оборудование: современное звуковое, световое и 
видеооборудование 

МДК.03.01 Транспортная логистика 
материально-техническое обеспечение: 
Лаборатория «Планирования и организации логистических 

процессов» (компьютерный класс) – учебная аудитория для проведения 
лекционных и практических занятий, групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации №333. 

454001, Челябинская обл., г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д.129 

Основное оборудование: 
учебная и специализированная мебель, учебная доска, 

автоматизированные рабочие места для обучающихся с доступом к 
интернет ресурсам, рабочее место преподавателя, оборудованное с выходом 
в сеть Интернет. 

Технические средства обучения для проведения занятий: 
мультимедийный комплекс портативный (ноутбук, демонстрационный 
экран, проектор). 

Учебно-методическая документация: пособия, плакаты, наглядный и 
раздаточный материал. 

Программное обеспечение: Windows 10 (срок действия лицензии: 
бессрочно), система ДО «Moodle» - свободно распространяемое ПО, 
Acrobat Reader - свободно распространяемое ПО  
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Программное обеспечение для осуществления логистической 
деятельности 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной 
работы 

1.Библиотека, читальный зал №3 с выходом в Интернет - помещение 
для организации самостоятельной и воспитательной работы.  

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Основное оборудование:  
стеллажи книжные, кафедра выдачи литературы, выставочный 

стеллаж, шкафы, столы, стулья, кондиционер, 9 персональных компьютеров 
с подключением к информационно – телекоммуникационной  сети 
«Интернет»; учебная мебель, проектор, экран, кондиционер. 

Программное обеспечение: 
Microsoft Windows Professional 7 Russian Academic OPEN No Level 

(Договор № АЭ-19/15); Microsoft Office  Professional Plus 2010 Russian 
Academic OPEN 1 License No Level (Договор № АЭ-23/12, номер лицензии 
60411804); Антивирус Касперского (Лицензионный договор № К-0054-Р от 
19.12.22); КонсультантПлюс (Соглашение о сотрудничестве № 31 от 
20.05.2023 г. с региональным информационным центром общероссийской 
сети распространения правовой информации); НЭБ (Договор № 
101/НЭБ/2810 от 20.02.2018). 

Неограниченный доступ к электронно-библиотечным системам 
(электронным библиотекам), в электронную информационно-
образовательную среду образовательной организации; к современным 
профессиональным базам данных и информационным справочным 
системам. 

2. Актовый зал на 483 места с выходом в сеть Интернет - для 
проведения научных конференций, семинаров -  помещение для 
организации воспитательной работы. 

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Технические средства обучения для проведения занятий: 
мультимедийный комплекс портативный (ноутбук, демонстрационный 
экран, проектор). 

Основное оборудование: современное звуковое, световое и 
видеооборудование 

МДК.03.02 Логистика сервисного обслуживания 
материально-техническое обеспечение:  
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Лаборатория «Планирования и организации логистических 
процессов» (компьютерный класс) – учебная аудитория для проведения 
лекционных и практических занятий, групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации №333. 

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Основное оборудование: 
учебная и специализированная мебель, учебная доска, 

автоматизированные рабочие места для обучающихся с доступом к 
интернет ресурсам, рабочее место преподавателя, оснащенное 
мультимедийным оборудованием с выходом в сеть Интернет. 

Технические средства обучения для проведения занятий: 
мультимедийный комплекс портативный (ноутбук, демонстрационный 
экран, проектор). 

Учебно-методическая документация: пособия, плакаты, наглядный и 
раздаточный материал. 

Программное обеспечение: Windows 10 (срок действия лицензии: 
бессрочно), система ДО «Moodle» - свободно распространяемое ПО, 
Acrobat Reader - свободно распространяемое ПО  

Программное обеспечение для осуществления логистической 
деятельности 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной 
работы 

1.Библиотека, читальный зал №3 с выходом в Интернет - помещение 
для организации самостоятельной и воспитательной работы.  

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Основное оборудование:  
стеллажи книжные, кафедра выдачи литературы, выставочный 

стеллаж, шкафы, столы, стулья, кондиционер, 9 персональных компьютеров 
с подключением к информационно – телекоммуникационной  сети 
«Интернет»; учебная мебель, проектор, экран, кондиционер. 

Программное обеспечение: 
Microsoft Windows Professional 7 Russian Academic OPEN No Level 

(Договор № АЭ-19/15); Microsoft Office  Professional Plus 2010 Russian 
Academic OPEN 1 License No Level (Договор № АЭ-23/12, номер лицензии 
60411804); Антивирус Касперского (Лицензионный договор № К-0054-Р от 
19.12.22); КонсультантПлюс (Соглашение о сотрудничестве № 31 от 
20.05.2023 г. с региональным информационным центром общероссийской 
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сети распространения правовой информации); НЭБ (Договор № 
101/НЭБ/2810 от 20.02.2018). 

Неограниченный доступ к электронно-библиотечным системам 
(электронным библиотекам), в электронную информационно-
образовательную среду образовательной организации; к современным 
профессиональным базам данных и информационным справочным 
системам. 

2. Актовый зал на 483 места с выходом в сеть Интернет - для 
проведения научных конференций, семинаров -  помещение для 
организации воспитательной работы. 

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Технические средства обучения для проведения занятий: 
мультимедийный комплекс портативный (ноутбук, демонстрационный 
экран, проектор). 

Основное оборудование: современное звуковое, световое и 
видеооборудование 

ПП.03.01 Производственная практика по модулю "Организация 
логистических процессов в транспортировке и сервисном 
обслуживании" 

материально-техническое обеспечение:  
Кабинеты для проведения производственной практики №3,5 
454080, Челябинская обл, г.о. Челябинский, вн.р-н Центральный, г 

Челябинск, ул Образцова, д. 26А, кв. 121 
Основное оборудование:   специализированная мебель, оргтехника, 

плакаты, стенды, специализированная литература, рабочие места 
обучающихся, оборудованные компьютером с выходом в сеть Интернет. 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной 
работы 

1.Библиотека, читальный зал №3 с выходом в Интернет - помещение 
для организации самостоятельной и воспитательной работы.  

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Основное оборудование:  
стеллажи книжные, кафедра выдачи литературы, выставочный 

стеллаж, шкафы, столы, стулья, кондиционер, 9 персональных компьютеров 
с подключением к информационно – телекоммуникационной  сети 
«Интернет»; учебная мебель, проектор, экран, кондиционер. 

Программное обеспечение: 
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Microsoft Windows Professional 7 Russian Academic OPEN No Level 
(Договор № АЭ-19/15); Microsoft Office  Professional Plus 2010 Russian 
Academic OPEN 1 License No Level (Договор № АЭ-23/12, номер лицензии 
60411804); Антивирус Касперского (Лицензионный договор № К-0054-Р от 
19.12.22); КонсультантПлюс (Соглашение о сотрудничестве № 31 от 
20.05.2023 г. с региональным информационным центром общероссийской 
сети распространения правовой информации); НЭБ (Договор № 
101/НЭБ/2810 от 20.02.2018). 

Неограниченный доступ к электронно-библиотечным системам 
(электронным библиотекам), в электронную информационно-
образовательную среду образовательной организации; к современным 
профессиональным базам данных и информационным справочным 
системам. 

2. Актовый зал на 483 места с выходом в сеть Интернет - для 
проведения научных конференций, семинаров -  помещение для 
организации воспитательной работы. 

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Технические средства обучения для проведения занятий: 
мультимедийный комплекс портативный (ноутбук, демонстрационный 
экран, проектор). 

Основное оборудование: современное звуковое, световое и 
видеооборудование 

ПП.03.02 Производственная практика по модулю "Организация 
логистических процессов в транспортировке и сервисном 
обслуживании" 

материально-техническое обеспечение:  
Кабинеты для проведения производственной практики №3,5 
454080, Челябинская обл, г.о. Челябинский, вн.р-н Центральный, г 

Челябинск, ул Образцова, д. 26А, кв. 121 
Основное оборудование:   специализированная мебель, оргтехника, 

плакаты, стенды, специализированная литература, рабочие места 
обучающихся, оборудованные компьютером с выходом в сеть Интернет. 

Помещения для организации самостоятельной и воспитательной 
работы 

1.Библиотека, читальный зал №3 с выходом в Интернет - помещение 
для организации самостоятельной и воспитательной работы.  

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 



Минобрнауки России 
Федеральное государственное бюджетное  
образовательное учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 
Колледж ЧелГУ 
Рабочая программа профессионального модуля  
ПМ.03 Организация логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании 
Специальности 38.02.03 Операционная деятельность в логистике 

Версия документа  - 1 стр. 19 из 26 Первый экземпляр __________ КОПИЯ № _____ 

 

 ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

Основное оборудование:  
стеллажи книжные, кафедра выдачи литературы, выставочный 

стеллаж, шкафы, столы, стулья, кондиционер, 9 персональных компьютеров 
с подключением к информационно – телекоммуникационной  сети 
«Интернет»; учебная мебель, проектор, экран, кондиционер. 

Программное обеспечение: 
Microsoft Windows Professional 7 Russian Academic OPEN No Level 

(Договор № АЭ-19/15); Microsoft Office  Professional Plus 2010 Russian 
Academic OPEN 1 License No Level (Договор № АЭ-23/12, номер лицензии 
60411804); Антивирус Касперского (Лицензионный договор № К-0054-Р от 
19.12.22); КонсультантПлюс (Соглашение о сотрудничестве № 31 от 
20.05.2023 г. с региональным информационным центром общероссийской 
сети распространения правовой информации); НЭБ (Договор № 
101/НЭБ/2810 от 20.02.2018). 

Неограниченный доступ к электронно-библиотечным системам 
(электронным библиотекам), в электронную информационно-
образовательную среду образовательной организации; к современным 
профессиональным базам данных и информационным справочным 
системам. 

2. Актовый зал на 483 места с выходом в сеть Интернет - для 
проведения научных конференций, семинаров -  помещение для 
организации воспитательной работы. 

454001, Челябинская область, г. Челябинск, ул. Братьев Кашириных, 
д. 129 

Технические средства обучения для проведения занятий: 
мультимедийный комплекс портативный (ноутбук, демонстрационный 
экран, проектор). 

Основное оборудование: современное звуковое, световое и 
видеооборудование 

 
4.2. Информационное обеспечение обучения 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы: 
Основная литература: 
1. Неруш, Ю. М.  Планирование и организация логистического 

процесса : учебник и практикум для среднего профессионального 
образования / Ю. М. Неруш, С. А. Панов, А. Ю. Неруш. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 422 с. — (Профессиональное 
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образование). — ISBN 978-5-534-13562-6. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/513790  

2. Неруш, Ю. М.  Логистика. Практикум : учебное пособие для 
среднего профессионального образования / Ю. М. Неруш, А. Ю. Неруш. — 
2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 221 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01263-7. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/512135  

МДК.03.01 Транспортная логистика 
1. Неруш, Ю. М.  Транспортная логистика : учебник для среднего 

профессионального образования / Ю. М. Неруш, С. В. Саркисов. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 351 с. — (Профессиональное 
образование). — ISBN 978-5-534-11697-7. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/518570  

2. Шалягина, О. Н. Организация перевозок грузов, пассажиров и 
багажа : учебное пособие / О. Н. Шалягина. — Минск : РИПО, 2015. — 272 
с. — ISBN 978-985-503-528-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/131842 — Режим 
доступа: для авториз. пользователей. 

 
МДК.03.02 Логистика сервисного обслуживания 
1. Григорьев, М. Н.  Коммерческая логистика: теория и практика : 

учебник для среднего профессионального образования / М. Н. Григорьев, 
В. В. Ткач. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 507 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
03178-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513677  

2. Неруш, Ю. М.  Логистика : учебник и практикум для среднего 
профессионального образования / Ю. М. Неруш, А. Ю. Неруш. — 5-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 559 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12456-9. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
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https://urait.ru/bcode/512133  
 
Дополнительная литература 
1. Александров, О. А. Логистика : учебное пособие / О. А. 

Александров. – Москва : ИНФРА-М, 2020. – 217 с. 
2. Бочкарева, Н. А. Основы грузоведения: учебное пособие для СПО / 

Н. А. Бочкарева. — Саратов, Москва: Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 
2021. — 156 c. — ISBN 978-5-4488-0843-2, 978-5-4497-0563-1. — Текст: 
электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/98585 

3. Вискова, Д. Ю. Организация работы складского хозяйства: учебное 
пособие для СПО / Д. Ю. Вискова, Е. И. Куценко, Е. А. Лавренко. — 
Саратов: Профобразование, 2020. — 264 c. — ISBN 978-5-4488-0590-5. — 
Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной 
среды СПО PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/92131 

4. Захарова, Н. А. Риски и страхование на транспорте: учебник для 
СПО / Н. А. Захарова. — Саратов: Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2019. 
— 353 c. — ISBN 978-5-4486-0753-0, 978-5-4488-0251-5. — Текст: 
электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/81318 

5. Канке, А. А. Логистика : учебное пособие / А. А. Канке, И. П. 
Кошевая. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. – 
384 с. 

6. Лавренко, Е. А. Логистика: практикум для СПО / Е. А. Лавренко, Д. 
Ю. Воронова. — Саратов: Профобразование, 2020. — 223 c. — ISBN 978-5-
4488-0541-7. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой 
образовательной среды СПО PROFобразование: [сайт]. — URL: 
https://profspo.ru/books/91889 

7. Левкин, Г. Г. Логистика: учебное пособие для СПО / Г. Г. Левкин, Е. 
А. Панова. — 2-е изд. — Саратов: Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2018. 
— 184 c. — ISBN 978-5-4486-0362-4, 978-5-4488-0196-9. — Текст: 
электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/76993 
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8. Логистика и управление цепями поставок: учебник для среднего 
профессионального образования / В. В. Щербаков [и др.]; под редакцией В. 
В. Щербакова. — Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 582 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11710-3. — Текст: 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/471333 

9. Логистика промышленного предприятия: учебное пособие для СПО 
/ П. П. Крылатков, Е. Ю. Кузнецова, Г. Г. Кожушко, Т. А. Минеева; под 
редакцией Г. Г. Кожушко. — 2-е изд. — Саратов, Екатеринбург: 
Профобразование, Уральский федеральный университет, 2019. — 174 c. — 
ISBN 978-5-4488-0455-7, 978-5-7996-2799-7. — Текст: электронный // 
Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/87820 

10. Маликова, Т. Е. Складская логистика: учебное пособие для 
среднего профессионального образования / Т. Е. Маликова. — Москва: 
Издательство Юрайт, 2021. — 149 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-14804-6. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/481958 

11. Управление цепями поставок: учебное пособие для СПО / 
составители П. П. Крылатков, М. А. Прилуцкая, под редакцией И. В. 
Ершовой. — 2-е изд. — Саратов, Екатеринбург: Профобразование, 
Уральский федеральный университет, 2020. — 139 c. — ISBN 978-5-4488-
0774-9, 978-5-7996-2930-4. — Текст: электронный // Электронный ресурс 
цифровой образовательной среды СПО PROFобразование: [сайт]. — URL: 
https://profspo.ru/books/92376 

12. Яшин, А. А. Логистика. Основы планирования и оценки 
эффективности логистических систем: учебное пособие для СПО / А. А. 
Яшин, М. Л. Ряшко; под редакцией Л. С. Ружанской. — 2-е изд. — Саратов, 
Екатеринбург: Профобразование, Уральский федеральный университет, 
2019. — 51 c. — ISBN 978-5-4488-0521-9, 978-5-7996-2867-3. — Текст: 
электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/87819 

13. Конституция Российской Федерации  
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14. Гражданский кодекс Российской Федерации, ч. 1, 2, 3, 4 (в 
действующей редакции)  

15. Федеральный закон от 18 июля 2011 г. N 223-ФЗ «О закупках 
товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» (в 
действующей редакции)  

16. Федеральный закон от 5 апреля 2013 г. N 44-ФЗ «О контрактной 
системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 
государственных и муниципальных нужд» (в действующей редакции)  

17. Специализированный научно-практический журнал «Логистика»  
Интернет-ресурсы 
1. http://loginfo.ru/ - журнал о логистике в бизнесе «Логинфо» 

 
4.3. Общие требования к организации образовательного процесса 
Освоению данного модуля предшествует изучение дисциплин 

математического и общего естественнонаучного цикла, а также 
общепрофессиональных дисциплин. 

Реализация компетентностного подхода предусматривает широкое 
использование в учебном процессе активных и интерактивных форм 
проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью 
формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. 

Производственная практика проводится рассредоточено. Практики 
могут проводиться в сторонних организациях или на кафедрах и в 
лабораториях образовательной организации, обладающих необходимым 
кадровым и материально-техническим потенциалом. Аттестация по итогам 
практики осуществляется на основе отчета о проделанной работе и 
публичной его защиты. 
 

4.4. Условия реализации рабочей программы для инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья 

Обучение инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья организовано совместно с другими обучающимися. 

Для освоения дисциплины в фонде библиотеки и электронно-
библиотечных системах имеется основная и дополнительная учебная 
литература в виде электронных документов.  
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В лекционных аудиториях оборудованы специальные места с 
возможностью размещения студентов на кресле-коляске и подключения к 
электрической сети технических средств обучения.  

При проведении процедуры оценивания результатов обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 
предусматривается использование технических средств, необходимых им в 
связи с их индивидуальными особенностями. Данные технические средства 
могут быть представлены Региональным учебно-научным центром 
инклюзивного образования ЧелГУ. 

 
4.5. Кадровое обеспечение образовательного процесса 
Требования к квалификации педагогических (инженерно-

педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному 
курсу (курсам): наличие высшего профессионального образования, 
соответствующего профилю модуля «Организация логистических процессов в 
транспортировке и сервисном обслуживании» и специальности 38.02.03 
Операционная деятельность в логистике. 

К педагогической деятельности могут привлекаться ведущие 
специалисты профильных организаций. 

Требования к квалификации педагогических кадров, 
осуществляющих руководство практикой: дипломированные специалисты – 
преподаватели междисциплинарных курсов и ведущие специалисты 
профильных организаций. 
 

5. Контроль и оценка результатов освоения  профессионального 
модуля  

Образовательная организация обеспечивает организацию и 
проведение текущего контроля и промежуточной аттестации по модулю.  

Текущий контроль проводится преподавателем в процессе обучения. 
Обучение по профессиональному модулю завершается итоговой 

аттестацией по модулю в форме квалификационного экзамена.  
Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны 

позволять проверять у обучающихся не только сформированность 
профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и 
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обеспечивающих их умений. Формы и методы текущего и итогового 
контроля по профессиональному модулю самостоятельно разрабатываются 
образовательным учреждением и доводятся до сведения обучающихся не 
позднее начала двух месяцев от начала обучения.  

Для текущего и итогового контроля образовательными учреждениями 
создаются фонды оценочных средств (ФОС), которые включают в себя 
педагогические контрольно-измерительные материалы, предназначенные 
для определения соответствия (или несоответствия) индивидуальных 
образовательных достижений основным показателям результатов 
подготовки. 

 
Результаты 

(освоенные компетенции) 
Основные показатели 

оценки результата 
Формы и методы 

контроля и оценки  
ПК 3.1 Планировать, 
подготавливать и осуществлять 
процесс перевозки грузов 
ПК 3.2. Определять параметры 
логистического сервиса 
ПК 3.3 Оценивать качество 
логистического сервиса 
ОК 1 Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной деятельности, 
применительно к различным 
контекстам. 
ОК 2  Использовать 
современные средства поиска, 
анализа и интерпретации 
информации и информационные 
технологии для выполнения 
задач профессиональной 
деятельности 
ОК 3 Планировать и 
реализовывать собственное 
профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую 
деятельность в 
профессиональной сфере, 
использовать знания по 
финансовой грамотности в 
различных жизненных ситуациях 

расчет стоимости 
грузоперевозок различными 
видами транспорта, в т.ч. 
смешанной перевозки; 
определение оптимальных 
маршрутов перевозок; 
осуществление выбора 
транспортного средства; 
заполнение транспортных 
документов, в т.ч. на 
английском языке; 
осуществление оптимизации 
транспортных расходов; 
применение методов 
маркетинговых 
исследований; 
определение экономических 
параметров логистического 
сервиса; 
применение методов оценки 
качества логистического 
сервиса; 
определение параметров 
качества логистического 
сервиса 

оценка выполнения 
контрольных работ, 
тестирования, 
домашнего задания; 
оценка результатов 
выполнения 
практической работы; 
оценка хода решения 
заданий, 
содержащихся в 
практических 
работах; 
оценка заданий, 
выполненных в ходе 
промежуточной 
аттестации; 
оценка отчета по 
производственной 
практике 
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ОК 4 Эффективно 
взаимодействовать и работать в 
коллективе и команде 
ОК 5 Осуществлять устную и 
письменную коммуникацию на 
государственном языке 
Российской Федерации с учетом 
особенностей социального и 
культурного контекста 
ОК 9 Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и иностранном 
языках. 

Итоговая аттестация по модулю - Экзамен по модулю "ПМ.03 Организация 
логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании" 

При необходимости инвалидам и лицам с ограниченными 
возможностями здоровья предоставляется дополнительное время для 
подготовки ответа промежуточной аттестации. 
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