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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

Направление подготовки: 38.03.03 «Управление персоналом»  
Направленность (профиль): «HR-менеджмент и управление командами»  
Наименование практики: Учебная практика (ознакомительная практика) 

Семестр (курс) изучения: 4 семестр  
Вид практики: учебная 
Тип практики: ознакомительная практика 
Способы проведения: стационарная 

Форма (формы) промежуточной аттестации: зачет. 
 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 
2.1. Компетенции, закреплённые за практикой 
 Проведение «Ознакомительной практики» направлено на 
формирование следующих компетенций: 

 
Коды 

компетен-
ции (по 
ФГОС) 

Содержание 
компетенций 

согласно 
ФГОС 

Индикаторы достиже-
ния компетенции со-

гласно ОПОП 

Перечень планируемых резуль-
татов обучения по дисциплине 

1 2  3 

УК-1 Способен осу-
ществлять по-
иск, критиче-
ский анализ и 
синтез инфор-
мации, приме-
нять системный 
подход для ре-
шения постав-
ленных задач 

УК-1.1. Выполняет по-
иск информации, опре-
деляет критерии систем-
ного анализа поставлен-
ных задач 

УК-1.2. Использует кри-
тический анализ, систе-
матизацию и обобщение 
информации для реше-
ния поставленных задач 

Знать: основы системного под-
хода для решения поставленных 
задач; 
Уметь: осуществлять поиск, 
синтез и анализ информации 
для решения поставленных за-
дач; 
Владеть: методами критиче-
ского анализа и синтеза инфор-
мации; 

УК-2 Способен опре-
делять круг за-
дач в рамках 
поставленной 
цели и выби-
рать оптималь-
ные способы их 
решения, ис-
ходя из дей-
ствующих пра-
вовых норм, 

УК-2.1. Демонстрирует 
знание теоретических 
основ принятия реше-
ний в сфере управления 
проектами. 
УК-2.2. Выявляет и ана-
лизирует различные 
способы решения задач 
в рамках цели проекта и 
аргументирует их вы-
бор. 

Знать: теоретические основы 
принятия решений; 
Уметь: выбрать и обосновать 
способы достижения поставлен-
ных целей с учетом действую-
щих ограничений; 
Владеть: навыками разработки 
плана, определения основных 
этапов и направлений работ с 
учетом действующих ограниче-
ний; 
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имеющихся ре-
сурсов и огра-
ничений 

УК-2.3. Демонстрирует 
способность проектиро-
вать решение конкрет-
ной задачи проекта, вы-
бирая оптимальный спо-
соб ее решения, исходя 
из действующих право-
вых норм и имеющихся 
ресурсов и ограничений. 

УК-3 Способен осу-
ществлять со-
циальное взаи-
модействие и 
реализовывать 
свою роль в ко-
манде 

УК-3.1. Демонстрирует 
понимание типологии и 
факторов формирования 
команд, лидерства и спо-
собов социального взаи-
модействия. 
УК-3.2. Осуществляет 
взаимодействие с дру-
гими членами команды, 
в т.ч. участвует в обмене 
информацией, знаниями 
и опытом. 
УК-3.3. Имеет опыт уча-
стия в командной ра-
боте. 

Знать: типологию и факторы 
формирования команд, лидер-
ства и способов социального 
взаимодействия; 
Уметь: осуществлять взаимо-
действие с другими членами ко-
манды; 
Владеть: навыком участия в ко-
мандной работе; 

УК-4 Способен осу-
ществлять де-
ловую комму-
никацию в уст-
ной и письмен-
ной формах на 
государствен-
ном языке Рос-
сийской Феде-
рации и ино-
странном(ых) 
языке(ах) 

УК-4.1 Имеет представ-
ление о правилах и 
принципах деловой уст-
ной и письменной ком-
муникации на государ-
ственном языке Россий-
ской Федерации и ино-
странном(ых) языке(ах) 
УК-4.2 Демонстрирует 
умение осуществлять 
деловую коммуникацию 
в устной и письменной 
формах, использовать 
методы и навыки дело-
вого общения 

УК-4.3 Имеет навыки 
делового общения на 
государственном языке 
Российской Федерации 
и иностранном(ых) 
языке(ах) 

Знать: правила и принципы де-
ловой коммуникации в устной и 
письменной форме на государ-
ственном языке Российской Фе-
дерации и иностранном(ых) 
языке(ах); 
Уметь: осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и пись-
менной формах на государ-
ственном языке Российской Фе-
дерации и иностранном(ых) 
языке(ах); 
Владеть: навыками делового об-
щения в устной и письменной 
формах на государственном 
языке Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах); 
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УК-6 Способен 
управлять 
своим време-
нем, выстраи-
вать и реализо-
вывать траекто-
рию саморазви-
тия на основе 
принципов об-
разования в те-
чение всей 
жизни 

УК-6.1. Демонстрирует 
понимание основных 
принципов самообразо-
вания, профессиональ-
ного и личностного раз-
вития. 
УК-6.2. Определяет свои 
личные ресурсы и воз-
можности для достиже-
ния поставленной цели. 
УК-6.3. Демонстрирует 
умение рационального 
распределения времен-
ных и/или иных ресур-
сов. 

Знать: основы принципов само-
образования, личного и профес-
сионального развития; 
Уметь: оценивать личные ре-
сурсы, приоритеты и возможно-
сти для достижения поставлен-
ных целей; 
Владеть: навыками планирова-
ния собственной деятельности и 
рационального распределения 
личных ресурсов для достиже-
ния поставленных целей; 

УК-11 Способен фор-
мировать не-
терпимое отно-
шение к прояв-
лениям экстре-
мизма, терро-
ризма, корруп-
ционному пове-
дению и проти-
водействовать 
им в професси-
ональной дея-
тельности 

УК-11.1. Имеет 
представление о 
содержании понятий 
«экстремизм», 
«терроризм», основных 
формах их проявления и 
последствиях. 
УК-11.2. Имеет 
представление о 
содержании понятия 
«коррупционное 
поведение», 
разграничивает 
коррупционные и схожие 
некоррупционные явления 
в различных сферах жизни 
общества. 
УК-11.3. Организует про-
фессиональную среду, 
опираясь на этические и 
правовые нормы поведе-
ния, препятствующие про-
явлениям экстремизма, 
терроризма, формирова-
нию коррупционного по-
ведения. 

Знать: содержание, основные 
формы и последствия корруп-
ционного поведения; 
Уметь: разграничивать корруп-
ционные и схожие некоррупци-
онные явления в различных 
сферах жизни общества; 
Владеть: демонстрирует нетер-
пимое отношение к коррупци-
онному поведению; 

ОПК-1 Способен при-
менять знания 
(на промежу-
точном уровне) 
экономиче-

ОПК-1.1 Использует 
экономические знания 
при решении стандарт-
ных профессиональных 
задач 

Знать: основы экономической, 
организационной, управленче-
ской, социологической и психо-
логической теорий, россий-
ского законодательства в части 
работы с персоналом; 
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экономиче-
ской, организа-
ционной, 
управленче-
ской, социоло-
гической и пси-
хологической 
теорий, россий-
ского законода-
тельства в ча-
сти работы с 
персоналом 
при решении 
профессио-
нальных задач; 

ОПК-1.2 Использует 
знания организационной 

и управленческой тео-
рий при решении стан-
дартных профессио-
нальных задач 

ОПК-1.3 Использует 
знания в области социо-
логии при решении 
стандартных профессио-
нальных задач 

ОПК-1.4 Использует 
знания в области психо-
логии при решении 
стандартных профессио-
нальных задач 

ОПК-1.5 Использует 
знания российского за-
конодательства в части 
работы с персоналом 
при решении стандарт-
ных профессиональных 
задач 

логической теорий, россий-
ского законодательства в части 
работы с персоналом; 
Уметь: применять знания (на 
промежуточном уровне) эконо-
мической, организационной, 
управленческой, социологиче-
ской и психологической теорий, 
российского законодательства 
для решения профессиональ-
ных задач; 
Владеть: навыками применения 
методов экономической, орга-
низационной, управленческой, 
социологической и психологи-
ческой теорий, российского за-
конодательства для решения 
профессиональных задач; 

ОПК-2 Способен осу-
ществлять 
сбор, обработку 
и анализ дан-
ных для реше-
ния задач в 
сфере управле-
ния персона-
лом; 

ОПК-2.1 Демонстрирует 
знание методов сбора,  
обработки и анализа 
данных для решения за-
дач в сфере управления 
персоналом 

ОПК-2.2 Осуществляет 
сбор, обработку и анализ 
данных для решения за-
дач в сфере управления 
персоналом 

ОПК-2.3 Интерпрети-
рует полученные резуль-
таты анализа данных для 
решения задач в сфере 
управления персоналом 

Знать: основные источники ин-
формации в сфере управления 
персоналом; 
Уметь: осуществить сбор, обра-
ботку и анализ необходимой ин-
формации для решения постав-
ленных задач; 
Владеть: методами сбора, обра-
ботки и анализа данных в сфере 
профессиональной деятельно-
сти; 

ПК-1 Способен осу-
ществлять 
сбор, критиче-
ский анализ 
внутренней и 
внешней среды, 

ПК 1.1. Обладает зна-
нием основ работы с 
данными, пониманием 
HR-процессов и ключе-
вых показателей эффек-
тивности; 

Знать: основные методы и ин-
струменты анализа внутренней 
и внешней среды, в том числе в 
условиях рыночных отноше-
ний; 
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в том числе в 
условиях ры-
ночных отно-
шений для ре-
шения профес-
сиональных за-
дач 

ПК 1.2. Демонстрирует 
знание количественных 
и качественных требова-
ний к ресурсам, необхо-
димым для решения по-
ставленных профессио-
нальных задач, а также 
способность оценить ра-
циональность их ис-
пользования 

ПК 1.3. Владеет навы-
ками проведения ана-
лиза и визуализации  
HR-данных для решения 
поставленных профес-
сиональных задач 

Уметь: применять основные ме-
тоды и инструменты анализа 
внутренней и внешней среды, в 
том числе в условиях рыночных 
отношений; 
Владеть: навыками анализа 
факторов внутренней и внеш-
ней среды, в том числе в усло-
виях рыночных отношений; 
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3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ПРАКТИКЕ 

 

3.1 Виды оценочных средств 

 

№ 
п/п 

Код компетенции/ 
планируемые результаты обучения 

Контролируе
мые темы/ 

разделы 

Наименование 
оценочного 
средства для 

текущего 
контроля 

Наименование 
оценочного 
средства на 

промежуточной 
аттестации/№ 

задания 
1 УК-4: Знать: правила и принципы 

деловой коммуникации в устной и 
письменной форме на 
государственном языке Российской 
Федерации и иностранном(ых) 
языке(ах); 
Уметь: осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и 
письменной формах на 
государственном языке Российской 
Федерации и иностранном (ых) 
языке(ах); 
Владеть: навыками делового 
общения в устной и письменной 
формах на государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном (ых) языке (ах); 

1. 
Подготовите
льный 

Дневник 
практики 

Отчет по 
практике 

2 УК-1: Знать: основы системного 
подхода для решения поставленных 
задач; 
Уметь: осуществлять поиск, синтез и 
анализ информации для решения 
поставленных задач; 
Владеть: методами критического 
анализа и синтеза информации; 
УК-2: Знать: теоретические основы 
принятия решений; 
Уметь: выбрать и обосновать способы 
достижения поставленных целей с 
учетом действующих ограничений; 
Владеть: навыками разработки плана, 
определения основных этапов и 
направлений работ с учетом 
действующих ограничений; 

2. Основной  Дневник 
практики 

Отчет по 
практике 
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УК-3: Знать: типологию и факторы 
формирования команд, лидерства и 
способов социального 
взаимодействия; 
Уметь: осуществлять взаимодействие 
с другими членами команды; 
Владеть: навыком участия в 
командной работе; 
УК-4: Знать: правила и принципы 
деловой коммуникации в устной и 
письменной форме на 
государственном языке Российской 
Федерации и иностранном(ых) 
языке(ах); 
Уметь: осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и 
письменной формах на 
государственном языке Российской 
Федерации и иностранном(ых) 
языке(ах); 
Владеть: навыками делового 
общения в устной и письменной 
формах на государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах); 
УК-6: Знать: основы принципов 
самообразования, личного и 
профессионального развития; 
Уметь: оценивать личные ресурсы, 
приоритеты и возможности для 
достижения поставленных целей; 
Владеть: навыками планирования 
собственной деятельности и 
рационального распределения 
личных ресурсов для достижения 
поставленных целей; 
УК-11: Знать: содержание, основные 
формы и последствия 
коррупционного поведения; 
Уметь: разграничивать 
коррупционные и схожие 
некоррупционные явления в 
различных сферах жизни общества; 
Владеть: демонстрирует нетерпимое 
отношение к коррупционному 



 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 

Федеральное государственное бюджетное образовательное 

учреждение высшего образования 

«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 
  Институт экономики отраслей, бизнеса и администрирования 

Кафедра экономики отраслей и рынков 
Фонд оценочных средств по практике «Ознакомительная практика» 

по направлению подготовки 38.03.03 «Управление персоналом» направленности (профилю) HR-менеджмент и 
управление командами ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

Версия документа  - 1 стр. 9 из 13 Первый экземпляр __________ КОПИЯ № _____ 

 

 ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

поведению; 
ОПК-1: Знать: основы 
экономической, организационной, 
управленческой, социологической и 
психологической теорий, 
российского законодательства в части 
работы с персоналом; 
Уметь: применять знания (на 
промежуточном уровне) 
экономической, организационной, 
управленческой, социологической и 
психологической теорий, 
российского законодательства для 
решения профессиональных задач; 
Владеть: навыками применения 
методов экономической, 
организационной, управленческой, 
социологической и психологической 
теорий, российского 
законодательства для решения 
профессиональных задач; 
ОПК-2: Знать: основные источники 
информации в сфере управления 
персоналом; 
Уметь: осуществить сбор, обработку 
и анализ необходимой информации 
для решения поставленных задач; 
Владеть: методами сбора, обработки 
и анализа данных в сфере 
профессиональной деятельности; 
ПК-1: Знать: основные методы и 
инструменты анализа внутренней и 
внешней среды, в том числе в 
условиях рыночных отношений; 
Уметь: применять основные методы и 
инструменты анализа внутренней и 
внешней среды, в том числе в 
условиях рыночных отношений; 
Владеть: навыками анализа факторов 
внутренней и внешней среды, в том 
числе в условиях рыночных 
отношений; 

3 УК-4: Знать: правила и принципы 
деловой коммуникации в устной и 

3. 
Заключитель

Дневник 
практики 

Отчет по 
практике 
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письменной форме на 
государственном языке Российской 
Федерации и иностранном(ых) 
языке(ах); 
Уметь: осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и 
письменной формах на 
государственном языке Российской 
Федерации и иностранном (ых) 
языке(ах); 
Владеть: навыками делового 
общения в устной и письменной 
формах на государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном (ых) языке (ах); 

ный 

 
Типовые задания, критерии и показатели оценивания в рамках текущего контроля 
представлены в рабочей программе практики. Полные комплекты оценочных средств и 
контрольно-измерительных материалов хранятся на кафедре. 
 

3.2 Содержание оценочных средств 

В отчете должны быть показаны результаты деятельности в 
соответствии с индивидуальным заданием. 

Типовые вопросы: 
1. Обоснование актуальности темы исследования 

2. Данные об объекте практики 

3. Цель, объект, предмет исследования 

4. Обоснование используемых методов 

5. Ключевые результаты проведённого исследования 

6. Ключевые источники информации / данных для проведения исследования 

 

Структура отчета по практике: 
Титульный лист 

Содержание 

Введение 

1. Анализ влияния внутренней и внешней среды на изучаемый объект 
исследования 

1.1. Факторы внутренней и внешней среды влияющие на объект 
исследования 

1.2. Методика анализа/оценки влияния факторов внутренней и внешней 
среды на объект исследования 
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1.3. Влияние факторов внутренней и внешней среды на эффективность ... 
Заключение 

Список литературы 

Приложения (при необходимости) 
 

4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

По итогам практики предусмотрена защита отчета в форме 
собеседования, которая приравнивается к сдаче зачета и учитывается при 
подведении итогов общей успеваемости студента. 

 

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам 
оценочных средств. 

Отчет по практике и дневник по практике сдаются студентом не позд-
нее 1 недели с момента окончания срока практики руководителю практики. 

Критерии оценивания дневника практики: 
1. Индивидуальный календарный план выполнен в полной мере, в установ-
ленные сроки (возможны незначительные нарушения сроков сдачи) – зачтено  
2. Индивидуальный календарный план выполнен, но допущены длительные 
нарушения сроков сдачи – не зачтено 

Критерии оценивания отчета: 
1. Оценка "Зачтено" выставляется при выполнении следующих требований: 

В отчете присутствует четкое обоснование актуальности темы и прак-
тической значимости исследования. Проведен чёткий и качественный обзор 
российских и зарубежных источников по теме исследования. Степень само-
стоятельности выполнения отчета высокая, указания научного руководителя 
выполнены в полной мере и в указанный срок. Логика изложения информа-
ции в отчете не нарушена. Студент аргументированно отстаивает свою точку 
зрения, отвечает на вопросы по теме исследования, владеет материалом. 
Структура отчета полностью соответствует заданию. Список литературы 
оформлен в соответствии с требованиями. Доклад и презентация для защиты 
характеризуются высоким качеством исполнения. Возможны незначитель-
ные ошибки в элементах отчета. 
2. Оценка "Не зачтено" в случае: 

Актуальность темы и практическая значимость раскрыты не в полной 
мере либо отсутствуют. Обзор источников по теме исследования неполный, 
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либо не в полной мере раскрывает тему исследования. Степень самостоятель-
ности - низкая, указания научного руководителя не выполнены, значительно 
нарушены сроки. Обучающийся с затруднением излагает материал, нарушает 
логику, затрудняется при ответе на вопросы или отказывается от ответов на 
них. Оформление и структура отчета не соответствуют требованиям. Список 
литературы оформлен с нарушением требований. Доклад и презентация для 
защиты характеризуются низким качеством исполнения. 

Работа, по результатам проверки которой выставлена оценка «не за-
чтено», возвращается студенту на доработку. 

Особенности проведении процедуры оценивания результатов обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья обозначены в 
рабочей программе дисциплины (модуля). 

Уровни сформированности компетенций определяется следующим 
образом: 

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует 
оценке «зачтено»:  

Предполагает формирование компетенций на высоком уровне, 
готовность к самостоятельной профессиональной деятельности. Студент 
способен аргументировать собственную точку зрения по дискуссионным 
вопросам, решать профессиональные задачи, формулировать собственные 
выводы. Дневник и отчет по практике представлены в установленные сроки. 
При защите отчета студентом грамотно и последовательно излагаются 
полученные результаты и выводы по итогам практики. Студент свободно 
отвечает на вопросы по отчету и демонстрирует владение понятийным 
аппаратом. Студент способен аргументировать собственную точку зрения. 

2. Средний уровень соответствует оценке «зачтено»:  
Предполагает формирование компетенций на среднем уровне. Дневник 

и отчет по практике представлены в установленные сроки. Студент поясняет 
содержание отчета, основные полученные результаты по итогам практики, 
при этом испытывает затруднения в логичности и последовательности 
изложения материала. При ответе на вопросы допускает незначительные 
ошибки и неточности.  

3. Базовый уровень соответствует оценке «зачтено»:  
Предполагает формирование компетенций на начальном уровне. 

Дневник и отчет по практике представлены в установленные сроки, 
возможны незначительные нарушения сроков сдачи. Студент поясняет 
содержание отчета, при этом испытывает затруднения или допускает ошибки 
при ответе на вопросы. 
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4. Низкий уровень соответствует оценке «не зачтено»: 
Дневник и отчет по практике не представлены, либо допущены 

длительные нарушения сроков сдачи. Отсутствует логика в изложении 
материала отчета по итогам практики. Студент дает неправильные ответы на 
вопросы или отказывается отвечать. Наличие существенных замечаний к 
структуре или содержанию отчета по практике. 


