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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

Направление подготовки 41.03.05 Международные отношения 

Направленность (профиль) «Международные отношения и внешняя 

политика стран Востока» 

Дисциплина: К.М.01.ДВ.03.01 Связи с общественностью  
Семестр (семестры) изучения: 6 

Форма (формы) промежуточной аттестации: зачет 6 семестр. 

 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной 

 

Изучение дисциплины К.М.01.ДВ.03.01 Связи с общественностью 
направлено на формирование следующих компетенций: 

Таблица 1 

 

Код и содержание 
компетенций согласно 

ФГОС 

(ОПОП ВО) 

Индикаторы достижения компетенции 
согласно ОПОП 

Перечень планируемых результатов обучения 
по дисциплине 

1 2 3 

УК-1 

Способен осуществлять 
поиск, критический анализ 
и синтез информации, 
применять системный 
подход для решения 
поставленных задач  

УК-1.1. Выполняет поиск информации, 
определяет критерии системного 
анализа поставленных задач 

Знать основы поиска информации, 
определения 

критериев системного анализа поставленных 
задач. 
Уметь выполнять поиск информации, 
определять 

критерии системного анализа поставленных 
задач 

Владеть навыками поиска информации, 
определения критериев системного анализа 

поставленных задач. 
УК-1.2. Использует критический 
анализ, систематизацию и 

обобщение информации для решения 
поставленных задач 

Знать основы использования критического 
анализа, 
систематизации и обобщения информации 
для 

решения поставленных задач 

Уметь использовать критический анализ, 
систематизацию и обобщение информации 
для 

решения поставленных задач 
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Владеть навыками критического анализа, 
систематизации и обобщения информации 
для 

решения поставленных задач. 
УК-2  

Способен определять круг 
задач в рамках 
поставленной цели и 
выбирать оптимальные 
способы их решения, 
исходя из действующих 
правовых норм, 
имеющихся ресурсов и 
ограничений   

УК-2.1. Демонстрирует знание 

теоретических основ принятия решений 
в сфере управления проектами. 

Знать теоретические основы принятия 
решений в сфере управления проектами 

Уметь демонстрировать знание теоретических 
основ принятия решений в сфере управления 
проектами 

Владеть навыком демонстрации знания 
теоретических основ принятия решений в 
сфере управления проектами 

УК-2.2. Выявляет и анализирует 
различные способы решения задач в 
рамках цели проекта и аргументирует 
их выбор. 

Знать способы решения задач в рамках цели 
проекта и аргументирует их выбор 

Уметь выявлять и анализировать различные 
способы решения задач в рамках цели 
проекта и аргументирует их выбор 

Владеть навыком анализа различных 
способов решения задач в рамках цели 
проекта и аргументирует их выбор 

УК-2.3. Демонстрирует способность 
проектировать решение конкретной 
задачи проекта, выбирая оптимальный 
способ ее решения, исходя из 
действующих правовых норм и 
имеющихся ресурсов и ограничений 

Знать решение конкретной задачи проекта, 
выбирая оптимальный способ ее решения, 
исходя из действующих правовых норм и 
имеющихся ресурсов и ограничений 

Уметь подобрать решение конкретной задачи 
проекта, выбирая оптимальный способ ее 
решения, исходя из действующих правовых 
норм и имеющихся ресурсов и ограничений 

Владеть навыком проектирования решений 
конкретных задач проекта, выбирая 
оптимальный способ ее решения, исходя из 
действующих правовых норм и имеющихся 
ресурсов и ограничений 

ПК-2 

Способен адаптироваться и 
взаимодействовать в 
многоэтнических и 
интернациональных 
коллективах 

ПК-2.1. Знает специфику работы в 
составе многоэтничных и 
интернациональных групп 

Знать специфику работы в составе 
многоэтничных и интернациональных групп 

ПК-2.2 Умеет применять иностранные 
языки для решения профессиональных 
вопросов, в том числе ведения 
переговоров с зарубежными партнерами 

Уметь применять иностранные языки для 
решения профессиональных вопросов, в том 
числе ведения переговоров с зарубежными 
партнерами 

ПК-2.3 Владеет методами делового 
общения в интернациональной среде и 
навыками нахождения компромиссов 

посредством переговоров 

Владеть методами делового общения в 
интернациональной среде и навыками 
нахождения компромиссов посредством 
переговоров 
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3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

3.1 Виды оценочных средств 

Таблица 2 

Код компетенции/ 
планируемые 

результаты 
обучения 

Контролируемые темы/ разделы 

Семес
тры 

Наименование 
оценочного 
средства для 

текущего 
контроля 

Наименование 
оценочного 
средства на 

промежуточной 
аттестации/№ 

задания 

УК-1 Способен 
осуществлять поиск, 
критический анализ и 
синтез информации, 
применять системный 
подход для решения 
поставленных задач
  

УК-2  

Способен определять 
круг задач в рамках 
поставленной цели и 
выбирать 
оптимальные способы 
их решения, исходя 
из действующих 
правовых норм, 
имеющихся ресурсов 
и ограничений 

  

ПК-2 Способен 
адаптироваться и 
взаимодействовать в 
многоэтнических и 
интернациональных 
коллективах 

Раздел 1.Связи с общественностью 
как наука и искусство в 
достижении взаимопонимания 

6   

Тема 1.1. Сущность, виды и 
формы связей с общественностью. 
Цели, функции, институты связей 
с общественностью /Лек/ 

6  Вопросы к 
зачету 

Тема 1.2. Характер, цели и задачи 
института управления 
общественными отношениями в 
органах государственной власти и 
местного самоуправления. /Пр/ 

6 Защита 
проектов 

Подготовка 
презентации 

Вопросы к 
зачету 

Тема 1.3. Краткая история 
развития и становления теории и 

практики связей с 
общественностью в России и за 

рубежом. Исторические типы 

связей с общественностью в 
государственном и 
муниципальном управлении, 
вооруженных силах и 

бизнесе /Лек/ 

6  Вопросы к 
зачету 

Тема 1.4. Ранние исторические 
формы коммуникаций /Пр/ 

6 Защита 
проектов 

Подготовка 
презентации 

Вопросы к 
зачету 

Раздел 2.Основные способы 
осуществления связей с 
общественностью на практик 

6   

Тема 2.1. Характер, цели и задачи 
института управления 
общественными отношениями в 

органах государственной власти и 
местного самоуправления  /Лек/ 

6  Вопросы к 
зачету 
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Тема 2.2. СсО в структуре МО  
/Пр/ 

6 Защита 
проектов 

Подготовка 
презентации 

Вопросы к 
зачету 

Тема 2.3. Определение 
коммуникации. Источники 
коммуникации. Цель 
коммуникации. Простейшая 
модель коммуникации. Понятие 
информационного повода. 
Исторические 

модели связей с общественностью 
в органах государственной власти 
/Лек/ 

6  Вопросы к 
зачету 

Тема 2.4. СО и средства массовой 
информации. /Лек/ 

6  Вопросы к 
зачету 

Тема 2.5. Общественное мнение 
как структурный элемент СО МО 
/Пр/ 

6 Защита 
проектов 

Подготовка 
презентации 

Вопросы к 
зачету 

Тема 2.6. Подготовка проекта /Ср/ 6 Защита 
проектов 

Подготовка 
презентации 

Вопросы к 
зачету 

Раздел 3.Структура и организация 
связей с общественностью 

6   

Тема 3.1. Организация и 
планирование связей с 
общественностью в МО /Лек/ 

6  Вопросы к 
зачету 

Тема 3.2. Структура и организация 
связей с общественностью в Мо 
/Пр/ 

6 Защита 
проектов 

Подготовка 
презентации 

Вопросы к 
зачету 

Тема 3.3. Задачи и проблемы 
формирования имиджа органов 
власти и управления.Структура и 
слагаемые персонального имиджа 
лидера. Основные факторы 
влияния на восприятия имиджа 
/Лек/ 

6  Вопросы к 
зачету 

Тема 3.4. СМИ как важнейший 
инструмент установления связей с 
общественностью. Стратегия и 
тактика использования СМИ в 

6 Защита 
проектов 

Подготовка 
презентации 

Вопросы к 
зачету 
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связях с общественностью /Пр/ 
Тема 3.5. Подготовка презентации 
/Ср/ 

6 Защита 
проектов 

Подготовка 
презентации 

Вопросы к 
зачету 

 

 

Типовые задания, критерии и показатели оценивания в рамках текущего контроля 
представлены в рабочей программе дисциплины (модуля). Полные комплекты оценочных 
средств и контрольно-измерительных материалов хранятся на кафедре. 
 

3.2 Содержание оценочных средств 

Тематика презентаций. 
1. Брендинг/ребрендинг товарного знака (организации, учреждения, персоны). 
2. Профилактика кризисных ситуаций (на примере крупных промышленных предприятий). 
3. «Правило тайленола» в действии: технология выхода из кризиса. 
4. Инструменты работы с блогосферой. 
5. Пресс-служба избирательной кампании. 
6. Проект развития туристической привлекательности региона специализации. 
7. PR-инструменты для эффективной работы с абитуриентами факультета Евразии и Востока. 
8. Волонтерская деятельность как ресурс продвижения страны за рубежом. 
9. Таргетирование в Интернет – важная связь с целевой аудиторией. 
10. Способы работы с негативом в сети Интернет. 
11. Пресс-служба президента РФ: структура, компетенция, ресурс влияния. 
12. Технология формирования медиа-кита. 
13. Художественный дизайн сайта как эффективный способ коммуникации с целевой программы. 
14. Организация и проведение пресс-тура. 
15. Английский и американский PR: сравнительный анализ. 
 
Тематика проектов по дисциплине «Связи с общественностью». 
1. Инвестиционный PR России для иностранных инвесторов. 
2. Туристическая привлекательность страны региона специализации. 
3. Спортивная привлекательность страны региона специализации. 
4. Характеристика СМИ страны региона специализации. 
5. Формирование позитивного имиджа региона (области, города) для российских и иностранных журналистов. 
6. Продвижение услуги (товара, персоны) через социальные сети. 
7. Технология раскрутки новостного ресурса в сети Интернет. 
8. Приложение для iPhone как инструмент работы с целевой аудиторией. 
9. Анализ популярных социальных сетей региона специализации. 
10. Анализ печатных СМИ региона специализации. 
 
Примерная тематика мозгового штурма. 
1. Система антикризисных мер для развлекательного клуба «Хромая лошадь». 
2. Увеличение продаж неизвестного бренда. 
3. Увеличение количества пользователей сайта госуслуги.рф 
4. Продвижение имиджа Росси в мире как страны-миротворца 
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Типовые контрольные вопросы и задания для промежуточной аттестации 

 

Вопросы к зачету. 
1. Основные подходы к пониманию сущности связей с общественностью в органах власти 
(далее – СО). 
2. СО и другие виды коммуникативной деятельности: сходства и отличия. 
3. Функций СО. 
4. Исторические модели СО-коммуникаций. 
5. Ситуационная теория общественности Дж.Грюнига. Как необщественность превращается в общественность?21. Угрозы 
интересам США и их разновидности. 
6. Типология групп общественности. 
7. Ключевые группы общественности. 
8. Психологический подход в определении групп общественности. 
9. Потребность в управлении общественными связями в органах государственной власти 
и местного самоуправления. Цели и задачи. 
10. Исторические модели связей с общественностью в органах государственной власти. 
11. Основные функции института связей с общественностью в органах государственной 
власти и местного самоуправления. 
12. Структурные подразделения службы связей с общественностью в органах государственной власти федерального и 
регионального уровня и органах местного самоуправления. Ресурсы и статус СО-служб. 
13. Понятие информационной политики, информационной открытости и прозрачности органов государственной власти и 
местного самоуправления. 
14. Правовое обеспечение информационной политики и взаимоотношений со СМИ. Защита информации в управлении 
связями с общественностью. 
15. Современные информационно-коммуникативные технологии в СО-деятельности органов власти. 
16. Модель стратегического СО-менеджмента Грюнига и Реппера. Модель RACE. 
17. Стратегическое планирование СО-деятельности. 
18. Технологии организации специальных мероприятий. 
19. Менеджмент новостей. 
20. Соотношение понятий «имидж» и «репутация», «имидж» и «образ», «имидж» и «стереотип». 
21. Функции и свойства имиджа. 
22. Основные типологии имиджа. 
23. Виды и формы общественных кампаний. 
24. Разработка стратегии избирательных кампаний с учетом модели электората. 
25. Основные технологии формирования политических предпочтений избирателя.34. Три уровня СОНБ Китая и их 
характеристика 
 

 
 

 

 

4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

По итогам освоения студентами дисциплины в конце 6 семестра выставляется зачет. 
Для получения зачета, студенту необходимо сдать все письменные работы и получить не 
менее 70 баллов из общего числа 100 возможных. 
В случае недобора баллов студент имеет право пересдать работы с низким количеством 
баллов или сдать зачет по перечню вопросов. 

 

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам 
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оценочных средств. 
 

4.2.1 Критерии оценивания ответа на зачете 
 

31-40 баллов 21-30 баллов 11-20 баллов 0-10 баллов 

Высокий уровень 
освоения 

проверяемых 
компетенций 

Средний уровень 
освоения 

проверяемых 
компетенций 

Базовый уровень 

 уровень освоения 
проверяемых 
компетенций 

Недостаточный 
уровень освоения 

проверяемых 
компетенций 

Обучающийся 
отлично знает 
материал, умеет 
анализировать 
проблему и 
аргументировано 
изложить свою точку 
зрения, владеет 
достаточным для 
высказывания 
лексическим запасом, 
грамотно изъясняется 
с использованием 
точных терминов и 
названий. 
Обучающийся может 
поддержать диалог 

Обучающи
йся хорошо знает 
материал, умеет 
анализировать 
проблему и 
аргументировано 
изложить свою 
точку зрения, 
владеет 
достаточным для 
высказывания 
лексическим 
запасом, 
грамотно 
изъясняется с 
использованием 

точных терминов 
и названий. 
Обучающийся 
допускает 
незначительные 
ошибки. 

 Обучающийся 
знаком с материалом, 
владеет достаточным 
для высказывания 
лексическим запасом. 
Обучающийся 
допускает 
теоретические и 
фактические ошибки 
Обучающийся 
дополняет ответ 
другого 
обучающегося 
существенной 
информацией, вносит 
весомые поправки 

Обучающийся 
не знает основных 
положений вопроса, не 
ориентируется в 
основных понятиях, 
излагает материал с 
трудом, с грубыми 
фактическими 
ошибками, либо 
отказывается от 
ответов на вопросы. 

Обучающийся 
дополняет ответ 
другого обучающегося 
несущественной 
информацией 

 

4.2.2. Критерии оценивания домашней контрольной работы 

 

№ 
Критерий 

оценивания 
5 балла 4 балла 3 балла 0 баллов 

1. Качество 
контрольной 
работы 

Производит 
выдающееся 
впечатление, 
логично 
выстроена, 
поставленные 

Все пункты четко 
выстроены в 
соответствии с 
заданием 
поставленные 
цель и задачи 

Работа выполнена 
частично, 
содержит 
негрубые ошибки 

Нелогична, не 
соответствует 
поставленным 
цели и задачам, 
содержит грубые 
ошибки. 
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цель и задачи 
достигнуты; 

достигнуты 
частично; 

2. Использован
ие 
источниково
го и научно-

справочного 
материала 

Широта и 
корректность 
представления и 
анализа 
источникового и 
научно-

справочного 
материала; 
 

Частичное, но 
корректное 
использования и 
анализа 
источникового и 
научно-

справочного 
материала; 

Наличие 
фактологических 
и аналитических 
ошибок и 
некорректное 
цитирование 
источникового 
материала 

Неграмотное 
использование 
источникового и 
научно-

справочного 
материала, 
несамостоятельно
сть, отсутствие 
списка источников 
и литературы. 

3. Качество 
представлен
ных выводов 

Выводы 
адекватны 
представленной 
аналитической 
части, полны и 
корректны, 
согласуются с 
целями и задачами 
работы; 

Выводы 
адекватны 
представленной 
аналитической 
части, кратки и 
формальны 

Выводы не 
адекватны 
представленной 
аналитической 
части, но содержат 
элементы 
заключения 

Выводы 
отсутствуют 

4. Владение 
научным и 
специальны
м аппаратом 

Показано 
владение 
специальным 
аппаратом 

 Показано 
владение базовым 
аппаратом 

Неадекватное 
использование 
научного аппарата 
или его отсутствие 

 
Максимальный балл за домашнюю контрольную работу -  20 баллов. 
 

4.2.3 Критерии оценивания при ответе на вопросы на интерактивных лекциях 

Максимальный балл за опрос — 10 баллов. 
 

4.2.4 Оценивания посещения лекционного занятия 

Предполагается 2 балла за посещение лекционного занятия 

Максимально 30 баллов. 
 

4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни 
сформированности компетенций 

При подведении итогов учитываются результаты текущей аттестации. 
Полученные за текущую аттестацию баллы суммируются с баллами, полученными за 
каждый этап при прохождении промежуточной аттестации: 

0-69 баллов - незачтено; 
70-100 баллов – зачтено. 
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Особенности проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов 
и лиц с ограниченными возможностями здоровья обозначены в рабочей программе 
дисциплины (модуля). 

 

Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом: 
1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке отлично:  

- предполагает формирование компетенций на высоком уровне, готовность к 
самостоятельной профессиональной деятельности: формируются навыки 
Способен оценивать, моделировать и прогнозировать глобальные, макро-

региональные, национально-государственные, региональные и локальные 
политико-культурные, социально-экономические и общественно-политические 
процессы на основе применения методов теоретического и эмпирического 
исследования и прикладного анализа 

- студент способен аргументировать собственную точку зрения по дискуссионным 
вопросам дисциплины, решать ситуационные задачи, критически оценивать 
информацию связанную с вопросами связей с общественностью в сфере 
международных отношений. 

2. Средний уровень соответствует оценке хорошо:  
- предполагает формирование компетенций на относительно высоком уровне: 

формируется комплексное знание особенностей применения и понимания макро-

региональных, национально-государственных, региональные и локальных 
политико-культурных, социально-экономических и общественно-политических 
процессов; 

- студент способен давать развернутые ответы на теоретические вопросы 
дисциплины на уровне не ниже оценки «удовлетворительно». 

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно:  
- предполагает формирование компетенций на начальном уровне: знание основных 

положений и концептов связей с общественностью в сфере международных 
отношений;  

- студент способен отвечать на вопросы. Количество правильных ответов – не 
менее 50%.  

4. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно. 

 


