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1.ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 
    Направление подготовки: 44.03.02 Психолого-педагогическое образование 
    Направленность (профиль) Педагог-психолог в образовательной сфере 

Дисциплина: «Профилактика семейного неблагополучия»  
Семестр изучения: 4 курс 
Форма промежуточной аттестации: экзамен 

 
2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной 

 
Изучение дисциплины «Профилактика семейного неблагополучия» направлено на 
формирование следующих компетенций: 

ПК-5 
Способен к 
просветительской 
деятельности по 
организации 
взаимодействия субъектов 
образовательных 
отношений 

ПК 5.1. Знает 
Просветительскую деятельность 
педагога-психолога в образовании и 
социальной сфере 
ПК 5.2. Умеет 
Разрабатывать программы психолого-
педагогического просвещения 
субъектов образовательных отношений 
ПК 5.3. Владеет 

Техниками психолого-педагогической 
просветительской работы в 
образовании и социальной сфере 

Знать: Просветительскую 
деятельность педагога-психолога в 
образовании и социальной сфере 
Уметь: Разрабатывать программы 
психолого-педагогического 
просвещения субъектов 
образовательных отношений 
Владеть: Техниками психолого-
педагогической просветительской 
работы в образовании и 
социальной сфере 
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3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
3.1 Виды оценочных средств 

Код, 
наименовани 

е 
компетенции 

согласно 
ФГОС 

Перечень 
планируемых 
результатов 
обучения по 
дисциплине 

Контролируемые 
темы/ 

разделы (номер и 
название раздела 

из РПД п.2.2) 

Семестр Номер 
задани 

я 

Наименова 
ние 

оценочного 
средства 

ПК-5 
Способен к 
просветительской 
деятельности по 
организации 
взаимодействия 
субъектов 
образовательных 
отношений 

Знать: 
Просветительскую 
деятельность 
педагога-психолога в 
образовании и 
социальной сфере 

Уметь: Разрабатывать 
программы психолого-
педагогического 
просвещения 
субъектов 
образовательных 
отношений 

Владеть: Техниками 
психолого-
педагогической 
просветительской 
работы в 
образовании и 
социальной сфере 
 
 
 
 

Раздел 1. 
Проблематика 
современной 
конфликтологии 
 
Раздел 2. Анализ и 
феноменология 
конфликта 
 
Раздел 3. 
Феноменология 
семейного конфликта 
 

Раздел 4. Преодоление 
семейных конфликтов. 
Профилактика 

семейного 
неблагополучия 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 тест 
 
 

тест 
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3.2 Содержание оценочных средств для промежуточной аттестации 
 

Часть 1. База тестовых вопросов закрытого типа 
Конструктивный конфликт - это ... 
1) конфликт, позитивно влияющий на структуру, динамику и результативность социально-психологических 
процессов 
2) реалистичный конфликт 
3) конфликт, цель которого – добиться конкретного результата, определенных преимуществ 
4) конфликт, который соответствуют объективным реальным условиям и реальной ситуации 
5) все ответы верные 
Выделяют следующие функции конфликтов: 
1) ресурсные, сплочения, эмоциональной разрядки 
2) деструктивные и конструктивные 
3) кооперативные и конкурентные 
4) мотивационные, когнитивные, деятельностные 
Стадия конфликта, когда все участники готовы принимать конфликт серьезно и достаточно мотивированы, чтобы 
работать с ним, называется: 
1) эскалация 
2) «точка кульминации» 
3) сбалансированное противостояние современной конфликтологии 
1. Перечислите науки, которые внесли вклад в развитие конфликтологии? 
2. Охарактеризуйте социологию и психологию как основу конфликтологии? 
3. Перечислите основные вопросы конфликтологии? 
4. Дайте определение понятия «конфликт»? 
5. Каким вопросам изучения конфликта уделяли внимание мыслители Античности, Средневековья, 
Возрождения и Просвещения? 
6. В чем особенности развития конфликтологии в России? 
7. Перечислите основные положения социологической традиции изучения конфликтов? 
8. Перечислите основные положения психологической традиции изучения конфликтов? 
9. Приведите основные положения современного понимания конфликта? 
Тема 2. Анализ и феноменология конфликта 
1. Как классифицируются виды конфликтных явлений по составу сторон? 
2. Охарактеризуйте предмет конфликта как его структурный элемент. Как соотносятся предмет, повод и 
причина конфликта? 
3. Что такое точка кульминации в конфликте? 
4. Перечислите этапы основных стадий конфликта. Обязательны ли все эти этапы в развитии конфликта? 
5. Назовите признаки удачного разрешения конфликта? 
6. Как соотносятся возникновение объективной конфликтной ситуации и возникновение конфликта? 
7. Как теорема Томаса объясняет возникновение конфликта? 
8. По каким признакам согласно исследованиям Форгаса люди воспринимают ситуацию как конфликтную? 
9. Какие виды целей люди преследуют в конфликте? 
10. Можно ли выделить наилучшую стратегию поведения в сетке Томаса-Килмена? 
11. Перечислите деструктивные приемы воздействия в конфликте и приемы конструктивного 
взаимодействия? 
12. Охарактеризуйте основные виды влияния и противостояния влиянию? 
Тема 3. Семейные конфликты 
1. В чем проявляется специфика основных типов семейных конфликтов по составу сторон: личностных, 
межличностных, межгрупповых, внутригрупповых, конфликтов «личность-группа»? Приведите примеры? 
2. Особенности и типология супружеских конфликтов? 
3. Особенности и типология детско-родительских конфликтов? Их взаимосвязь с возрастными 
особенностями ребенка. 
4. Взаимосвязь семейных конфликтов с этапами развития семьи, семейные кризисы? 
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 Тема 4. Преодоление конфликтов 
1. Перечислите основные понятия управления конфликтами? 
2. Идентичны ли понятия завершенный и разрешенный конфликт? 
3. Чем характеризуется «зрелый» конфликт? 
4. Каковы основные навыки управления конфликтами? 
5. В чем заключаются принципы интеграционного разрешения конфликта? 
6. Охарактеризуйте способы и формы урегулирования конфликтов и определите их предпочтительную 
последовательность в применении? 
7. В каких ситуациях необходим арбитраж как форма урегулирования конфликта? 
8. Какие требования предъявляются к арбитру? 
 
 

4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ. 

 
4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

Зачет состоит из 2- частей 
1 часть – студент решает 15 тестовых вопросов закрытого типа, выбранных 

случайным образом. Продолжительность – 45 минут. 
Максимальное количество баллов за выполнение задания – 50 баллов 
2 часть – студент решает тесты открытого типа со свободным ответом, которые 

не предполагают вариантов ответа, правильный ответ требуется написать 
самостоятельно. Всего 15 тестовых вопросов, выбранных случайным образом. 
Продолжительность – 45 минут. 

Максимальное количество баллов за выполнение задания – 100 
баллов  
Всего заданий – 30. 
0-36 баллов – не зачтено (оценка 2); 
37-70 баллов - зачтено. 

 
Особенности проведении процедуры оценивания результатов обучения 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья обозначены в рабочей 
программе дисциплины (модуля). 

 
4.2. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности 
компетенций 

 
Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом: 
1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке 

отлично и предполагает формирование компетенций на высоком уровне: обучающийся 
демонстрирует формирование компетенций на высоком уровне, готовность к 
самостоятельной профессиональной деятельности, есть системные знания, 
необходимые для самостоятельной работы по вопросам предметной области 
дисциплины. Студент способен давать развернутые ответы на теоретические 
вопросы дисциплины, свободно решать практические задачи. 

2. Средний уровень соответствует оценке хорошо и предполагает 
формирование компетенций на среднем уровне: обучающийся демонстрирует общее 
понимание вопросов дисциплины, выработки и реализации управленческих решений в 
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 этой сфере; умение их анализировать, студент способен давать ответы на 
теоретические вопросы дисциплины с отдельными неточностями, решать 
практические задачи с отдельными затруднениями. 

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно и предполагает 
формирование компетенций на начальном уровне: обучающийся показывает 
формирование компетенций на начальном уровне, демонстрирует общее представление 
по вопросам дисциплины, грамотное владение терминологией, умение ориентироваться 
в практических вопросах дисциплины. 

4. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно, обучающийся не 
владеет основными понятиями и положениями дисциплины, решает практические 
задания не в полном объеме, с грубыми ошибками, демонстрирует несформированность 
представлений о содержании дисциплины, не владение ее терминологией, не умение 
ориентироваться в решении практических задач по основным темам дисциплины. 
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