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ВВЕДЕНИЕ 

 

Выполнение курсовых работ предусмотрено ОПОП по направлениям 

подготовки и специальностям, реализуемым на экономическом факультете, и 

предполагает самостоятельную работу студента. 

Курсовая работа должна представлять собой самостоятельное 

исследование на заданную тему, написанную студентом под руководством 

научного руководителя.  

Подготовка курсовой работы является важным этапом обучения и имеет 

целью систематизировать, закрепить и расширить теоретические знания и 

практические навыки студентов в решении поставленных задач с элементами 

научного исследования.  

Цель выполнения курсовой работы заключается в закреплении навыков 

проведения самостоятельного научного исследования, обобщения и 

грамотного изложения его результатов, формирования профессионального 

суждения.  

Данная цель достигаются путем решения следующих задач: 

- систематизация, углубление, закрепление теоретических знаний и 

практических навыков по соответствующей дисциплине, их использование 

при решении конкретных практических задач; 

- развитие навыков самостоятельной научной работы и овладение методикой 

проведения исследований в соответствующей области знаний; 

- овладение навыками обобщения, обработки и логического изложения 

материала; 

- анализ собранного и обработанного материала с использованием 

специальных методов; 

- разработка научно обоснованных выводов, предложений и рекомендаций 

по решению проблем, выявленных в ходе исследования. 

Курсовая работа выполняется на основе изучения нормативно-правовых 

документов, методических и статистических материалов, учебной и 
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специальной отечественной и зарубежной литературы, отчетности 

хозяйствующих субъектов, специализированных интернет-ресурсов.  

Важным требованием к курсовой работе является обоснованность 

изложенных в ней выводов, вытекающих из глубокого и полного анализа 

информации по выбранной теме. 

Выполнение курсовой работы включает следующие этапы:  

- выбор темы исследования;  

- определение содержания;  

- сбор информации;  

- обработку и анализ информации;  

- выявление проблем и, возможно, разработку рекомендаций по их решению; 

- оформление работы и представление ее на отзыв научному руководителю; 

- устранение недостатков, указанных в отзыве; 

- представление окончательного варианта работы, доклада и презентации 

научному руководителю; 

- защита курсовой работы.  

В результате выполнения курсовой работы руководителем может быть 

выставлена оценка «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» или 

«неудовлетворительно». Оценки «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» 

выставляется в зачетную книжку и ведомость.  В случае выставления оценки 

«неудовлетворительно», которая также заносится в ведомость, курсовая 

работа возвращается на доработку.  
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1 Научный руководитель, его права и обязанности 

 

В период подготовки и написания курсовой работы студент регулярно 

консультируется с научным руководителем, который выполняет следующие 

обязанности:  

1) оказывает помощь в составлении календарного графика выполнения и 

плана (содержания) курсовой работы; 

2) направляет работу студента при выявлении источников информации, 

подборе литературы по теме исследования, а также при обработке 

данных; 

3) проводит регулярные консультации и собеседования со студентом в ходе 

подготовки и написания работы;  

4) оказывает организационную и методическую помощь студенту; 

5) подписывает работу и допускает студента к защите;  

6) выставляет окончательную оценку за курсовую работу. 

Взаимодействие с научным руководителем может осуществляться как в 

форме очных консультаций, так и дистанционно – посредством переписки по 

электронной почте, через личный кабинет на сайте и т.п. 

Руководитель имеет право: 

1) контролировать выполнение графика работы студентом; 

2) возвратить курсовую работу на доработку при наличии в ней 

существенных недостатков как в содержании, так и в оформлении; 

3) в случае невыполнения студентом требований руководителя и 

выставления дважды оценки «неудовлетворительно» рекомендовать 

кафедре организовать защиту курсовой работы в присутствии комиссии и 

участвовать в ее проведении.  

Кафедры, реализующие дисциплины, по которым выполняются курсовые 

работы, разрабатывают и утверждают тематику и определяют состав 

руководителей курсовых работ по каждой дисциплине. Закрепление студентов 
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за руководителями происходит с учетом направлений научной деятельности и 

учебной нагрузки преподавателей.  

Студент обязан регулярно посещать консультации научного 

руководителя в соответствии с графиком консультаций, представлять ему 

материалы, согласовывать содержание и ход выполнения намеченных этапов 

работы, способы интерпретации и оформления полученных результатов, 

устранять указанные руководителем недостатки.  

 

2 Выбор темы курсовой работы 

 

 Темы курсовых работ содержатся в рабочих программа дисциплин и 

обновляются ежегодно. Также перечень примерных тем представлен в 

Приложении В. 

Студенты выбирают тему из предложенного списка. Информацию о 

распределении тем студенты передают на кафедру через старосту группы.  

Тематика курсовой работы должна быть связана с освоением 

методологических аспектов практики социальной работы. Работа должна 

содержать результаты самостоятельной исследовательской деятельности, 

выводы и рекомендации, способствующие пониманию и совершенствованию 

современной практики социальной работы с населением. 

Тема курсовой работы может быть связана с волонтерской 

(добровольческой) деятельностью студента, выполнением общественного 

проекта для решения социально значимых задач социально-ориентированных 

организаций, Министерства социальных отношений Челябинской области, 

Комитета по социальной политике; региональном органе власти и органе 

местного самоуправления, государственном и муниципальном учреждении, 

социальных предприятиях, компаниях, реализующих программы социальной 

ответственности. 

Студент может предложить собственную формулировку темы в 

исключительных случаях, например, когда в ходе проведения исследования 
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становится очевидной необходимость сформулировать предмет и задачи 

исследования более узко по сравнению с первоначальным вариантом. При 

этом тема должна характеризоваться высокой актуальностью, научной и/или 

практической новизной. 

Кафедра закрепляет студентов за научными руководителями и 

составляет проект распоряжение декана факультета. Студенты, не выбравшие 

тему, распределяются по усмотрению кафедры. При этом тема также 

выбирается по усмотрению кафедры и включается в распоряжение. 

 

3 Этапы выполнения курсовой работы 

 

Любое исследование предполагает предварительную работу, цель 

которой – наметить общее направление исследования, его программу, а также 

примерные сроки выполнения каждого этапа. 

1 этап – изучение литературы по теме курсовой работы, уточнение 

состава и содержания основных понятий, предварительное описание объекта и 

предмета исследования. Цель этого этапа – выяснить, что известно науке по 

изучаемой проблеме, а что изучено слабо или совсем не изучено. Это может 

составить специфику проблемы исследования.  

Исследователь часто сталкивается с проблемой неопределенности или 

противоречивости имеющихся в литературе понятий. В этом случае 

целесообразно сравнивать результаты разных исследований, если в них 

неоднозначно употребляются одни и те же понятия. Студент должен изучить 

литературу по выбранной теме, чтобы быть в курсе той полемики, которая 

ведется в литературе относительно интересующих его понятий и теорий. Если 

однозначности в определении понятий нет, необходимо принять одну из 

возможных точек зрения и обосновать свой выбор в курсовой работе. 

Работа с литературой должна начинаться еще в процессе выбора темы. 

Студент, как правило, подбирает необходимую литературу самостоятельно. 
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Роль научного руководителя заключается преимущественно в рекомендациях 

по отбору источников. 

При работе с литературой в первую очередь изучаются нормативно-

правовые акты, специальные периодические издания, официальные Интернет-

сайты, затем – специальная научная и учебная литература.  

При наличии нескольких изданий по определенной проблеме 

целесообразно избрать более позднее издание, отражающее окончательно 

сложившуюся точку зрения. 

Обзор литературы заканчивается выводами автора курсовой работы и 

обоснованием той точки зрения, которой он будет придерживаться в своем 

исследовании.  

2 этап – окончательное определение предмета и объекта исследования, 

круга существующих проблем, выявленных в результате изучения 

литературы.   В любом исследовании постановка проблемы является 

исходным пунктом. 

Проблема – это неизученные или слабоизученные особенности, уровни, 

взаимосвязи каких-либо явлений, представляющих интерес, как для науки, так 

и для практики. Это вопрос, на который необходимо найти ответ, требующий 

определенных практических и теоретических действий. В курсовой работе 

следует ограничивать свои интересы решением конкретной, актуальной 

проблемы. 

Определение проблемы исследования тесно связано с выбором предмета 

и объекта исследования. Объект исследования – это экономико-финансовая 

категория, которая исследуется в курсовой работе. Предмет исследования – 

это отношения, взаимодействие, конкретная особенность, факт, явление, 

рассмотрение и изучение которых необходимо для решения проблемы 

исследования (см. также раздел 4). 

3 этап – формулировка цели и задач исследования. 

Анализ литературы дает возможность сформулировать цель и задачи 

исследования. Цель исследования – это решение того вопроса, который 
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составляет проблему исследования, уточненную в процессе анализа 

соответствующей литературы. Задачи исследования конкретизируют ход 

достижения цели (см. также раздел 4). 

4 этап – выбор методов исследования. 

Для достижения поставленной цели необходимо выбрать методы, 

адекватные задачам исследования. Методы исследования – это инструмент 

исследователя. Они помогают четко регламентировать процедуру 

исследования, четко фиксировать изучаемые явления, открывают путь к 

достижению цели и позволяют экономить силы и время.  

Успех исследования повышается при сочетании различных методов, что 

позволяет раскрыть различные стороны изучаемого явления и обеспечить 

взаимопроверку объективности получаемых результатов. Перечень и краткая 

характеристика некоторых методов исследования представлена в 

Приложении А. 

Также на данном этапе целесообразно изучить методики анализа 

фактических данных, методики управления объектами и/или явлениями в 

соответствии с темой курсовой работы. 

5 этап – сбор фактического материала. 

Источниками фактического материала могут быть статистические 

данные, публикуемые в статистических сборниках, специальных 

периодических изданиях, на официальных сайтах в Интернете (сайт 

Центрального Банка РФ, сайт Министерства финансов РФ и т.п.), финансовая 

отчетность предприятий и организаций.  

При проведении необходимых процедур по сбору статистической 

информации студент обращает внимание на правильное и точное применение 

методик, что повышает объективность результатов. 

В курсовой работе необходимо выявить и изложить основные тенденции 

развития изучаемых объектов, явлений, процессов, подкрепить их наиболее 

типичными примерами и расчетами, а также обосновать применяемые методы 

исследования и выбрать наиболее эффективные методы анализа. 
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6 этап – обработка результатов исследования и их интерпретация. На 

этом этапе проводят обработку собранных материалов, пользуясь 

существующими в данной области науки методами. Полученные данные 

группируют, представляя в виде таблиц и графиков.  

Теоретическая интерпретация – самый ответственный шаг в деятельности 

исследователя, следовательно, и при выполнении курсовой работы. Полный 

анализ полученных результатов позволяет выявить наиболее существенные 

проблемы, помимо основной проблемы, определенной на 2 этапе, 

сформулировать рекомендации по их решению, определить тенденции и 

перспективы развития тех или иных экономических отношений. 

Систематизация, анализ и обработка фактических материалов 

предполагают активное использование в курсовой работе таблиц и рисунков 

(диаграмм, графиков, схем), которые не только позволяют наглядно 

продемонстрировать результаты исследования, но и убедительно раскрывают 

суть исследуемых явлений. 

На этом заканчивается само исследование и начинается его оформление. 

Готовая работа должна быть передана на первичную проверку 

руководителю не позднее, чем за 1 месяц до начала зачетной недели. 

 

4 Структура и содержание курсовой работы 

 

Курсовая работа представляет собой небольшое научное исследование, 

которое должно содержать признаки научной новизны. Они могут 

заключаться в сопоставлении различных точек зрения по основным 

дискуссионным вопросам темы, объяснении их отличий, сильных и слабых 

сторон с обязательным выражением мнения автора курсовой работы, 

определении особенностей, состояния, проблем, тенденций развития 

исследуемых экономических отношений.  

Курсовая работа должна содержать титульный лист, содержание, 

введение, основную часть из трех глав, заключение, список использованной 
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литературы, приложения.  

СОДЕРЖАНИЕ включает названия глав и параграфов с указанием 

номера первой страницы соответствующего раздела. 

ВВЕДЕНИЕ должно быть написано по следующей схеме: 

- обоснование выбора темы, ее актуальность и научно-практическое 

значение;  

- объект и предмет исследования;  

- цель исследования и вытекающие из нее более конкретные задачи;  

- перечень методов исследования, использованных в работе; 

- краткая характеристика теоретической и информационной базы 

исследования. 

Во ВВЕДЕНИИ при обосновании актуальности темы работы 

Введение представляет собой наиболее ответственную часть курсовой работы, 

поскольку содержит в сжатой форме все фундаментальные положения, 

обоснованию которых посвящена курсовая работа. Это актуальность 

выбранной темы, степень её разработанности, объект и предмет исследования, 

цель и основные задачи, избранные методы исследования, его теоретическая и 

эмпирическая основа. 

Обоснование актуальности выбранной темы – начальный этап любого 

исследования. Актуальность определяется с одной стороны значимыми 

общественными потребностями, с другой – отсутствием возможности их 

удовлетворения. Осмысление актуального противоречия позволяет 

сформулировать проблему исследования, которая, прежде всего, заключается 

в поиске путей, средств, теоретических оснований и т.п. разрешения данного 

противоречия. 

Состояние изученности (разработанности) избранной темы 

раскрывается на основе анализа источников и научной литературы, 

отечественных и зарубежных публикаций. 

Далее формулируются объект и предмет исследования. Объект 

исследования всегда шире, чем его предмет. Объект научного исследования – 
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это избранный элемент социальной реальности, который обладает 

очевидными границами. Предмет научного исследования – часть объекта, 

определенный фокус внимания, некоторый аспект объекта. 

Например, если тема курсовой работы «Социальная работа с семьей 

группы риска», то ее объектом может быть «семья группы риска в 

современном социуме». Версии предмета могут звучать как «теоретические 

подходы к социальной работы с семьей группы риска», «технологические 

подходы к организации социальной работы с семьей группы риска». Если тема 

курсовой работы «Становление социальной работы с семьей группы риска во 

второй половине ХХ века», то объект может быть сформулирован как 

«социальная работа с семьей группы риска», а одна из версий предмета может 

звучать как «тенденции развития социальной работы с семьей группы риска во 

второй половине ХХ века».  

После определения объекта и предмета исследования логично перейти к 

формулировке цели исследовании и постановке задач, решение которых 

приведет к реализации этой цели. 

Цель исследования – это представление о конечном результате (что 

будет раскрыто, что выявлено, разработано...). Цель определяет 

преимущественную ориентацию исследователя в двух направлениях – 

теоретическом и прикладном. 

В качестве одного из варианта цели курсового исследования можно 

использовать следующую формулировку: на основе анализа нормативно-

правовой базы, зарубежного и отечественного опыта социальной работы [с 

неполными семьями], разработать рекомендации по совершенствованию 

данной деятельности. 

Установленная проблема, предмет и цель позволяют сформулировать 

задачи курсовой работы. Иерархия сформулированных задач отражает логику 

курсовой работы, последовательность ее выполнения. Задачи формулируются 

в четко постановочном формате, предполагающем достижение результатов. 

Это обычно делается в форме перечисления (изучить..., описать..., 
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установить..., выяснить…, рассмотреть…, выявить… и т.п.). 

Также во ВВЕДЕНИИ следует указать основные методы исследования и 

кратко охарактеризовать структуру работы, то есть указать, из каких разделов 

она состоит, что сделано в первой, второй, третьей главах. Но здесь не должно 

содержаться определений, классификаций и другого теоретического 

материала. 

Основная часть состоит из 2 или 3 глав. Название глав должно быть 

кратким, отражать проблему, последовательность выполнения этапов 

исследования и не повторять название курсовой работы. Как правило:  

глава 1 – теоретическая,  

глава 2 – аналитическая либо носит методический характер,  

глава 3 – практическая (проектная). 

Главы подразделяются на параграфы, оптимальное количество которых 2 

– 3 в каждой главе. Рекомендуемый объем одного параграфа – не менее 5 – 7 

страниц. Если объем парафа превышает 10 страниц, его следует либо 

сократить, либо разбить на два самостоятельных параграфа в зависимости от 

содержания и целесообразности с учетом цели и задач работы. 

Каждый параграф должен содержать не описание вопроса, а 

определенную проблему, ее анализ и решение (подходы в науке или 

авторские).  

Первая глава носит теоретический характер. В ней раскрывается 

сущность проблемы, заявленной автором в теме, степень изученности, 

направления решения данной проблемы в науке. Здесь особое внимание 

должно быть уделено обзору литературы. Обязательным является 

сопоставление позиций по данной проблеме ведущих исследователей в этой 

области. В первой главе основного текста обычно дается обзор источников с 

анализом авторских концепций по исследуемой проблеме, показывается и 

обосновывается отношение студента к изучаемому явлению.  

Данная глава является основой дальнейшего исследования.  

При написании первой главы следует использовать: 
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- нормативно-правовые акты в действующей редакции; 

- наиболее важные монографии по данной проблеме; 

- учебную литературу – за последние 5 лет, 

- материалы профессиональных периодических изданий: статьи из журналов 

– за последние 2 года, статьи из газет – за последний год.  

Вторая глава должна носить аналитический либо методический характер 

в зависимости от темы исследования. Ее направленность должна быть 

определена на 2 этапе работы (см. раздел. 3) и согласована с научным 

руководителем. 

Если вторая глава носит методический характер, то в ней излагаются 

основные приемы, методы, способы анализа, управления и т.п. в соответствии 

с материалом, изложенным в первой главе курсовой работы, Таких методик, 

подходов должно быть рассмотрено несколько, они должны сравниваться, 

сопоставляться. В конце главы должны быть сделаны выводы, к которым 

пришел автор работы. 

Если вторая глава носит аналитический характер, то в ней должен 

проводиться анализ фактических данных, основанный на теоретических и 

методологических подходах, изложенных в первой главе. Исследование 

строится на анализе фактических данных, полученных либо самим автором 

путем эмпирических исследований, либо взятых из официальных источников 

информации. Затем приводятся развернутые выводы и предложения, 

сделанные студентом.  

Третья глава является практической. Здесь, опираясь на результаты, 

полученные в первой и второй главах, а также на фактические примеры и 

статистические данные, студент дает характеристику основных проблем в 

соответствии с темой исследования, предлагает общие направления решения 

выявленных проблем в виде сформулированных рекомендаций, 

разработанных социальных программ или проектов. 

Каждый параграф работы необходимо начинать с небольшого 

вступления, в котором нужно пояснить, зачем рассматривается 
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соответствующий вопрос. 

В конце каждого параграфа обязательно должны быть подведены итоги и 

сделаны выводы, где следует изложить и обосновать собственное мнение по 

рассмотренному вопросу.  

ЗАКЛЮЧЕНИЕ должно содержать краткие выводы, практические 

рекомендации автора курсовой работы. В нем должно четко прослеживаться 

решение каждой задачи, поставленной во введении. Необходимо специально 

остановиться на возможных перспективах разработки изученной темы в русле 

теории и практики социальной работы и социального проектирования, их 

нормативно-правового обеспечения. 

Важнейшее требование к заключению – его краткость и обстоятельность. 

Не следует повторять содержательно-смысловые конструкты введения, 

основной части работы и выводы, сделанные по главам. 

Представленные в заключении выводы должны последовательно 

отражать решение всех задач, поставленных в начале работы (во введении), 

что позволяет оценить законченность и полноту проведенного исследования. 

Выводы и рекомендации, содержащиеся в заключении, должны быть четкими 

и однозначными. Объем заключения, как правило, 1,5-2 страницы. 

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ составляется в такой 

последовательности: 

1. Нормативно-правовые документы.  

2. Остальные источники – в алфавитном порядке. 

В список включаются все источники, которые, так или иначе, 

использовались в процессе подготовки курсовой работы. Рекомендуется не 

менее 30 источников. 

При использовании материалов, размещенных на официальных 

Интернет-сайтах, должен быть указан автор (если он есть), название, дата 

публикации, источник (режим доступа). Некоторые полезные ссылки на сайты 

Интернет приведены в Приложении Б.  

В тексте работы обязательно должны быть ссылки на источники, 
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особенно там, где цитируются определения, классификации, высказывания 

разных авторов, приводятся статистические данные и т.п. Желательно 

упомянуть непосредственно в тексте фамилию, инициалы, должность, ученую 

степень, ученое звание цитируемого автора (подробнее см. раздел 5). 

В ПРИЛОЖЕНИЯ выносятся вспомогательные материалы, являющиеся 

основанием проводимых расчетов, либо те, которые загромождают текст 

работы, в форме таблиц и рисунков (большие схемы и таблицы, графические 

материалы, справочные данные, финансовая отчетность организаций, 

заполненные образцы первичных документов и т.д.). Приложение не является 

обязательным элементом курсовой работы. 

 

5 Оформление курсовой работы 

 

Рекомендуемый объем курсовой работы составляет 30-50 страниц (не 

включая Приложения).  

Курсовая работа оформляется в соответствии с требованиями, 

изложенными в Положении об оформлении письменных работ. 

Текст курсовой работы должен быть грамотно изложен с точки зрения 

правил орфографии и пунктуации. Курсовая работа – это научное 

исследование, поэтому стиль изложения должен быть соответствующим. Не 

допускается использование публицистического стиля, просторечий, личных 

местоимений первого и второго лица единственного числа (я, ты).  Текст 

должен состоять только из повествовательных предложений. 

Полный перечень требований к оформлению курсовой работы 

представлен в Положении о порядке оформления письменных работ студентов 

экономического факультета ЧелГУ. 

 

6 Порядок оценки курсовой работы 

 

Не позднее, чем за месяц до начала зачетной недели, на основе 
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консультации с руководителем студент должен представить законченную 

работу на отзыв. 

Работы с грубыми нарушениями требований к оформлению к проверке не 

допускаются. К числу грубых нарушений оформления относятся: 

1. Несоответствие названия работы теме, закрепленной в распоряжении 

декана. 

2. Несоответствие представленных материалов теме курсовой работы. 

3. Ошибки в оформлении, несоответствие оформления требованиям, 

изложенным в Положении об оформлении письменных работ. 

4. Ошибки в Содержании: отсутствие листа «СОДЕРЖАНИЕ», наличие 

четырех и более глав. 

5. Оригинальность работы должна составлять не менее 60 %. И содержать 

корректные ссылки на заимствования. 

Руководитель проверяет работу в течение 10 рабочих дней. 

К защите представляются: 

- готовая курсовая работа, подписанная студентом и научным 

руководителем; 

- доклад; 

- презентация. 

Курсовая работа должна быть защищена не позже последнего дня 

зачётной недели в соответствии с графиком учебного процесса. 

В процессе защиты курсовой работы студент читает доклад, делает 

ссылки в нем не презентацию, после чего отвечает на вопросы.  

Руководитель определяет, насколько были учтены его рекомендации и 

замечания, и выставляет окончательную оценку. Студент возвращает 

курсовую работу, ставит подпись в Отчете о проверке, а руководитель 

выставляет оценку на титульном листе, в ведомости и в зачетной книжке 

  Если выставлена оценка «неудовлетворительно», студент должен 

устранить указанные недостатки и представить на повторную проверку: 

1) исправленный вариант работы; 
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2) предыдущий вариант работы. 

Если после доработки руководитель снова выставляет оценку 

«неудовлетворительно», то работа возвращается на повторную доработку. 

Если после повторной доработки работа имеет существенные недостатки, и 

руководитель снова выставляет предварительную оценку 

«неудовлетворительно», то после последней доработки проводится защита в 

присутствии комиссии в составе научного руководителя и двух 

преподавателей кафедры, на базе которой выполняется курсовая работа. 

Состав комиссии для защиты курсовых работ определяется решением 

заведующего кафедрой. 

Требования (критериальные показатели) к оценке курсовой работы: 

Оценка Описание 

«отлично» 

1) содержание и оформление работы соответствует требованиям; 

2) работа актуальна, выполнена самостоятельно, имеет творческий 

характер, отличается определенной новизной; 

3) дан обстоятельный анализ степени теоретического исследования 

проблемы, различных подходов к ее решению; 

4) в докладе и ответах на вопросы показано знание нормативной 

базы, учтены последние изменения в законодательстве и 

нормативных документах по данной проблеме; 

5) проблема раскрыта глубоко и всесторонне, материал изложен 

логично; 

7) в работе широко используются материалы исследования, 

проведенного автором; 

8) в работе проведен количественный анализ проблемы, который 

подкрепляет теорию и иллюстрирует реальную ситуацию, 

приведены таблицы сравнений, графики, диаграммы, формулы, 

показывающие умение автора формализовать результаты 

исследования; 

9) широко представлен список использованных источников по теме 

работы. 

«хорошо» 

1) содержание и оформление работы соответствует требованиям; 

2) содержание работы в целом соответствует заявленной теме; 

3) работа актуальна, написана самостоятельно; 

4) основные положения работы раскрыты на хорошем или 

достаточном теоретическом и методологическом уровне; 

5) теоретические положения сопряжены с практикой; 

6) представлены количественные показатели, характеризующие 

проблемную ситуацию; 

7) практические рекомендации обоснованы; 

8) составлен список использованных источников по теме работы. 

«удовлетворитель

но» 

1) содержание и оформление работы соответствует требованиям; 

2) имеет место определенное несоответствие содержания работы 

заявленной теме; 



 
19 

3) исследуемая проблема в основном раскрыта, но не отличается 

новизной, теоретической глубиной и аргументированностью, 

имеются не точные или не полностью правильные ответы; 

4) нарушена логика изложения материала, задачи раскрыты не 

полностью; 

5) в работе не полностью использованы необходимые для 

раскрытия темы научная литература, нормативные документы, а 

также материалы исследований; 

6) теоретические положения слабо увязаны с управленческой 

практикой, практические рекомендации носят формальный 

бездоказательный характер. 

«неудовлетворите

льно» 

1) содержание и оформление работы не соответствует требованиям; 

2) содержание работы не соответствует ее теме; 

3) работа содержит существенные теоретико-методологические 

ошибки и поверхностную аргументацию основных положений; 

4) предложения автора четко не сформулированы. 
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Приложение А 

 

Методы исследования подразделяются на: 

1) теоретические 

2) эмпирические 

Теоретические методы: 

 

- анализ - обобщение 

- синтез - идеализация 

- абстрагирование - мысленный эксперимент 

- сравнение - моделирование 

- конкретизация - метод анализа систем знаний 

- формализация - метод постановки проблемы 

- дедукция - выявление и разрешение противоречий 

- индукция - метод построения гипотез 

- аналогия - другие методы 

 

Анализ – это разложение исследуемого на части, выделение отдельных 

признаков и качеств явления, процесса или отношений явлений, процессов. 

Например, выявление строения и состава объекта исследования, его свойств и 

признаков. 

Синтез – соединение различных элементов, сторон предмета в единое целое 

(систему) / это смысловое соединение. 

Сравнение – это познавательная операция, лежащая в основе суждений о 

сходстве или различии объектов; это сопоставление одного с другим. С 

помощью сравнения выявляются количественные и качественные 

характеристики объектов, осуществляется их классификация, упорядочение и 

оценка. 

Абстрагирование – одна из мыслительных операций, позволяющая мысленно 

вычленить и превратить в самостоятельный объект рассмотрения отдельные 

стороны, свойства и состояния объекта в чистом виде. Абстрагирование лежит 

в основе процессов обобщения и образования понятий. Одна из функций 

абстрагирования – выделение общих свойств некоторого множества объектов 

и фиксация этих свойств (например, посредством понятий). 

Конкретизация – процесс, противоположный абстрагированию, нахождение 

целостного, взаимосвязанного, многостороннего и сложного. 

Обобщение – выделение и фиксация относительно устойчивых, инвариантных 

свойств объектов и их отношений. Функция обобщения состоит в 

упорядочении многообразия объектов, их классификации. 

Формализация – отображение результатов мышления в точных понятиях и 

утверждения. 

Индукция – это умозаключение от частных объектов, явлений к общему 

выводу, от отдельных фактов – к обобщениям. 

Дедукция – это умозаключение от общего к частному, от общих суждений – к 

частным выводам. 
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Идеализация – мысленное конструирование представлений об объектах, не 

существующих или неосуществимых в действительности, но таких, для 

которых существуют прообразы в реальном мире. Например, в математике – 

точка, прямая, в физике – материальная точка, абсолютно черное тело, 

идеальный газ. 

Аналогия – мыслительная операция, когда знание, полученное из 

рассмотрения какого-либо объекта (модели), переносится на другой, менее 

изученный или менее доступный для изучения, менее наглядный объект, 

именуемый прототипом, оригиналом. 

Моделирование – построение и исследование моделей. 

Модель – вспомогательный объект, выбранный или преобразованный в 

познавательных целях, дающий новую информацию об основном объекте. 

Диалектика – реальная логика содержательного творческого мышления, 

отражающая объективную диалектику самой действительности. Основа 

диалектики как метода научного познания является восхождение от 

абстрактного к конкретному. 

Доказательство (как метод) – теоретическое (логическое) действие, в 

процессе которого истинность какой-либо мысли обосновывается с помощью 

других мыслей. Доказательство состоит из 3 частей: тезиса, доводов 

(аргументов) и демонстрации. 

 

Эмпирические методы: 

 

- Изучение литературы, документов и результатов деятельности 

- Анализ документов 

- Наблюдение  

- Измерение 

- Опрос – бывает устный опрос и письменный опрос 

- Метод экспертных оценок 

- Тестирование 

- Метод отслеживания объекта 

- Обследование 

- Мониторинг 

- Изучение и обобщение опыта 

- Опытная работа 

- Эксперимент 

- Вертикальный анализ 

- Горизонтальный анализ 

- другие методы 
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Приложение Б 

 

Полезные ссылки: 

 
1. Агапов, Е.П. Методы исследования в социальной работе: учебное пособие / Е.П. 

Агапов. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2016. - 219 с. - Библиогр. в кн. - [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=443430   

2. Кайль, Я. Я. Учебно-методическое пособие по организации прохождения всех 

видов практик и выполнения научно-исследовательских работ / Я. Я. Кайль, Р. М. Ламзин, 

М. В. Самсонова. — Волгоград : Волгоградский государственный социально-

педагогический университет, 2019. — 208 c. — ISBN 978-5-9669-1862-0. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/82560.html  

3. Кайсарова Ж. Е. Теория социальной работы: учебное пособие / Ж.Е. Кайсарова ; 

Министерство образования и науки России, Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего профессионального образования «Казанский 

национальный исследовательский технологический университет». - Казань : Издательство 

КНИТУ, 2013. - 212 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-7882-1391-0; [Электронный ресурс]. - 

Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=258828  

4. Климантова, Г. И. Методология и методы социологического исследования : 

учебник / Г. И. Климантова, Е. М. Черняк, А. А. Щегорцов. – 4-е изд., стер. – Москва : 

Дашков и К°, 2021. – 256 с. : табл. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: 

по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684292  

5. Кузнецов, И.Н. Основы научных исследований: Учебное пособие для бакалавров 

[Электронный ресурс]: учеб. пособие — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2017. — 

284 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93533  

6. Кузнецов, И.Н. Рефераты, курсовые и дипломные работы. Методика подготовки и 

оформления [Электронный ресурс] : учеб. пособие — Электрон. дан. — Москва : Дашков и 

К, 2016. — 340 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93303   

7. Лапп Е.А. Учебно-научная и научно-исследовательская деятельность бакалавра 

[Электронный ресурс] : учебное пособие / Е.А. Лапп. — Электрон. текстовые данные. — 

Саратов: Вузовское образование, 2013. — 111 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/12718.html  

8. Логунова Л. Ю. Методология социологических исследований: учебное пособие / 

Л.Ю. Логунова ; Министерство образования и науки Российской Федерации, Федеральное 

государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального 

образования «Кемеровский государственный университет» ; отв. ред. Л.Л. Шпак. - 

Кемерово : Кемеровский государственный университет, 2014. - 92 с. - Библиогр.: с. 75-80. - 

ISBN 978-5-8353-1651-9 ;[Электронный ресурс]. - Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=278902   

9. Мельников, С. В. Методы исследования в социальной работе: учебное наглядное 

пособие для бакалавров / С. В. Мельников. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2022. — 118 c. — 

ISBN 978-5-4497-1427-5. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/115701.html   

10. Новиков А.М. Методология научного исследования [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / А.М. Новиков, Д.А. Новиков. — Электрон. текстовые данные. — М. : 

Либроком, 2010. — 280 c. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/8500.html  

11. Основы научных исследований [Электронный ресурс]: учеб. пособие / Б.И. 

Герасимов, В.В. Дробышева, Н.В. Злобина [и др.]. — 2-е изд., доп. — М. : ФОРУМ : 

ИНФРА-М, 2018. — 271 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). – Режим доступа: 

http://znanium.com/go.php?id=924694   

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=443430
https://www.iprbookshop.ru/82560.html
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=258828
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684292
https://e.lanbook.com/book/93533
https://e.lanbook.com/book/93303
http://www.iprbookshop.ru/12718.html
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=278902
https://www.iprbookshop.ru/115701.html
http://www.iprbookshop.ru/8500.html
http://znanium.com/go.php?id=924694
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12. Основы научных исследований и патентоведение: учебно-методическое пособие 

: [16+] / сост. В. А. Вальков, В. А. Головатюк, В. И. Кочергин, С. Г. Щукин. – Новосибирск : 

Новосибирский государственный аграрный университет, 2013. – 228 с. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=230540  

13. Технология социальной работы : учебник: [16+] / Е. И. Холостова, Л. И. 

Кононова, Г. И. Климантова [и др.] ; под ред. Е. И. Холостовой, Л. И. Кононовой. – 5-е изд., 

стер. – Москва : Дашков и К°, 2022. – 478 с. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684507  

14. Шкляр М.Ф. Основы научных исследований [Электронный ресурс] : учеб. 

пособие — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2017. — 208 с. — Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/93545  
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Приложение В 

 
ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ РАБОТ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

«Технологии социальной работы» 

для специальности 39.03.02 «Социальное проектирование и предпринимательство» 

 

1. Технологии социальной профилактики девиантного поведения детей и 

подростков в условиях муниципального образования.  

2. Технологии социальной профилактики детской беспризорности в 

условиях муниципального образования (на региональном уровне).  

3.Технологии социальной профилактики детской безнадзорности в 

условиях социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних.  

4. Технологии социальной реабилитации детей с ограничениями 

жизнедеятельности в условиях реабилитационного центра.  

5. Технологии социальной реабилитации детей с ограничениями 

жизнедеятельности в условиях общественных организаций.  

6. Технология социокультурной работы с детьми и подростками по 

месту жительства.  

7. Технология социальной адаптации детей, воспитывающихся в 

детском доме.  

8. Технология социально-экономической помощи семье, имеющей 

детей-инвалидов.  

9. Технология социального обслуживания пожилых и престарелых 

граждан на дому в условиях муниципального образования (в условиях 

ТЦСЗН).  

10. Технологии социальная реабилитация лиц, с ограничениями 

жизнедеятельности в условиях муниципального образования (на 

региональном уровне).  

11. Инновационные технологии социальной работы с детьми-

инвалидами в условиях муниципального образования (на региональном 

уровне).  

12. Технологии социальной адаптации мигрантов в условиях 

муниципального образования (на региональном уровне).  

13. Технологии социального служение русской православной церкви.  

14. Технология социальной поддержки малообеспеченных граждан в 

условиях муниципального образования (на региональном уровне).  

15. Технология адресной социальной помощи малообеспеченным 

гражданам в условиях муниципального образования.  

16. Технологии социальной работы с лицами, уволенными с военной 

службы и членами их семей в условиях муниципального образования (на 

региональном уровне).  

17. Технологии социальной поддержки безработных в условиях 

муниципального образования (на региональном уровне).  

18. Технологии социальной профилактики алкоголизма и наркомании в 

условиях муниципального образования (на региональном уровне).  
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19. Технологии социальной реабилитации лиц, склонных к 

употреблению алкоголя и наркотиков в условиях муниципального 

образования (на региональном уровне).  

20. Технологии социальной защиты военнослужащих.  

21. Технологии социальной работы с бездомными в условиях 

муниципального образования (на региональном уровне).  

22. Технологии социальной работы с женщинами, пострадавшими от 

семейного насилия в условиях муниципального образования (на региональном 

уровне).  

23. Технологии социальной работы в производственных коллективах.  

24. Технологии социальной работы в пенитенциарных учреждениях.  

25. Технологии социальной работы в этнических общностях в условиях 

муниципального образования (на региональном уровне).  

26. Технологии социальной адаптации лиц, отбывших срок наказания в 

условиях муниципального образования (на региональном уровне).  

27. Технология трудоустройства военнослужащих, уволенных в запас в 

условиях муниципального образования (на региональном уровне).  

28. Технология социально-медицинского страхования населения.  

29. Технология работы Пенсионного Фонда России с застрахованными 

гражданами.  

30. Технология социальной защиты детства в условиях муниципального 

образования (на региональном уровне).  

31. Технологии социальной терапии в практике работы с пожилыми 

людьми.  

32. Технологии профориентации и профобучения в практике работы 

Центров занятости населения.  

33. Технологии профилактики семейного насилия в условиях 

общественных организаций (в условиях муниципального образования).  

34. Технология социальной поддержки учащейся молодёжи в условиях 

муниципального образования (на региональном уровне).  

35. Технологии социально-педагогического сопровождения 

замещающих семей.  

36. Технология семейного консультирования молодых семей.  

37. Технологии социальной профилактики суицидального поведения 

различных групп населения в условиях муниципального образования (на 

региональном уровне).  

38. Технология социального посредничества в работе с этническими 

группами в условиях муниципального образования (на региональном уровне).  

39. Технологии семейного устройства судьбы детей сирот и детей, 

лишённых родительского попечения.  

40. Технология организации групп самопомощи в практике работы с 

людьми, страдающими хроническими заболеваниями в условиях 

муниципального образования (на региональном уровне).  
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41. Технология социальной экспертизы лиц с ограниченными 

возможностями в условиях муниципального образования (на региональном 

уровне).  

42. Технология социально-экономической помощи многодетной семье в 

практике работы управлений социальной защиты населения. 

43. Социальная защита военнослужащих – участников вооруженных 

конфликтов. 

44. Молодежные объединения: проблемы и перспективы деятельности. 

45. Проблемы реализации молодежных проектов в Челябинской 

области. 

46. Деятельность НКО как субъектов социальной политики. 

47. Целевые программы как средство реализации социальной политики. 


