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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Цели освоения учебной дисциплины:- формирование у студентов представлений об основных направлениях

развития этических нормативов как в

отечественной теории и практике социального управления, так и в зарубежных системах.

Задачи освоения дисциплины:-формирование представлений о предмете и основных теоретических направлениях в

деонтологии,- освоение основных этических понятий, закономерностей общественного устройства и развития.-

соблюдение профессионально-этические

требования в процессе осуществления управленческой деятельности

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП

Цикл (раздел) ОПОП: К.М.03.ДВ.04.02

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

Дисциплина  "Деонтологические основы социального управления" имеет устойчивые связи с дисциплинами: по

содержанию с Философией и профессиональной этикой и служебный этике, как методический инструмент – с

Управлением человеческими ресурсами, Введение в менеджмент и Основы бизнеса.

Основы бизнеса

Введение в менеджмент

Философия

Управление человеческими ресурсами

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

 Учебная дисциплина станет основой для изучения Философии менеждмента и Корпоративной социальной

политики.

Философия менеджмента

Корпоративная социальная политика

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

УК-5: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом

и философском контекстах

Знать:

содержание основных понятий деловой этики в международном бизнесе: требования к письменному тексту и к

публичной речи

Уметь:

учитывать при социальном и профессиональном общении историческое наследие и социокультурные традиции

различных социальных групп, этносов и конфессий, включая мировые религии, философские и этические учения

Владеть:

придерживается принципов недискриминационного взаимодействия при личном и массовом общении в целях

выполнения профессиональных задач и усиления социальной интеграции.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен

3.1 Знать:

3.1.1 - об основных закономерностях социально-исторического развития общества и его культурном

многообразии,

3.1.2 - культурное многообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах.

3.2 Уметь:

3.2.1 - толерантно воспринимать культурное многообразие общества в социально-историческом, этическом и

философском контекстах;

3.2.2 - социально выбирает ценностные ориентиры и гражданскую позицию; аргументировано обсуждает и

решает проблемы мировоззренческого, общественного и личностного характера
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3.3 Владеть:

3.3.1 - приемами саморегуляции эмоциональных и функциональных состояний при выполнении

профессиональной деятельности;

3.3.2 - ориентируется в культурном разнообразии общества и соблюдает этические нормы поведения

3.3.3 - проявляет в своем поведении уважительное отношение к историческому наследию и

социокультурным традициям различных социальных групп, опирающееся на знание этапов

исторического развития России в контексте мировой истории и культурных традиций мира

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Общая трудоемкость 3 ЗЕТ

Часов по учебному плану : 108

      в том числе :

        аудиторные занятия : 6

  самостоятельная работа : 101,3

:

контактная работа: 6,7

ИКР: 0,7

Виды контроля  в семестрах:

зачеты 9

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЛитератураЧасовСемест

р / Курс

Код

заняти

я

5. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Раздел 1. Деонтология: понятие, история, категогрии

1.1 Деонтология: понятие, история, категогрии  /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,39

1.2 Деонтология: понятие, история, категогрии  /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,89

1.3 Деонтология: понятие, история, категогрии  /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

16,89

Раздел 2. Профессиональная этика менеджера

2.1 Профессиональная этика менеджера  /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,39

2.2 Профессиональная этика менеджера  /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,69

2.3 Профессиональная этика менеджера  /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

169

Раздел 3.  Управленческая деонтология

3.1 Управленческая деонтология /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,39
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3.2 Управленческая деонтология /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,69

3.3 Управленческая деонтология /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

169

Раздел 4. Деонтология государственной службы

4.1 Деонлогия государственной службы /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,39

4.2 Деонлогия государственной службы /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,69

4.3 Деонлогия государственной службы /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

16,59

Раздел 5. Служение

5.1 Служение /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,59

5.2 Служение /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,69

5.3 Служение /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

189

Раздел 6.  Деонтологические конфликты в социальном

управлении

6.1 Деонтологические конфликты в социальном управлении /Лек/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,39

6.2 Деонтологические конфликты в социальном управлении /Пр/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,89

6.3 Деонтологические конфликты в социальном управлении /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

189

Раздел 7. Иная контактная работа

7.1 ИКР /ИКР/ Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2Л3.1

Э1 Э2 Э3

0,79

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

6.1. Перечень видов оценочных средств
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Собеседование

Тест

6.2. Типовые контрольные задания и иные материалы для текущей аттестации

База тестовых вопросов:

1. Деонтология в переводе с греческого означает:

а) нравственный;

б) религиозный;

в) должный;

г) моральный.

2. Термин «деонтология» был введен:

а) Аристотелем;

б) М.В.Фирсовым;

в) Людовиком XIV;

г) Бентаном.

3. Как вы считаете, какие из перечисленных принципов не относятся к принципам деонтологии:

а) компетентность специалиста;

б) тактичность;

в) соответствие полномочий и ответственности;

г) поощрение и наказание;

4. К принципам деонтологии относятся (2 ответа):

а) рациональный подход к решению поставленных задач;

б) отсутствие личной ответственности за порученное дело;

в) отсутствие контроля и проверки исполнения;

г) личная ответственность за порученное дело.

5. Термин «деонтология» для обозначения учения о должном поведении, поступках, образе действий был введен

английским философом И. Бентамом в:

а) XVII в

б)XVIII в.;

в) XIX в.

6. Основой этического кодекса является:

а) моральная норма;

б) функции;

в) этические знания.

г) моральные нормы;

7. Конкретные требования, предъявляемые к поведению и деятельности специалиста в процессе его труда – это:

а) моральные нормы;

б) моральные правила;

в) моральные принципы.

8. Социальные функции этики служащего направлены на:

а) Удовлетворение интересов клиента;

б)Соблюдение специалтстов внешних форм поведения и обращения;

в) удовлетворение потребностей соцуиума в конечном результате деятельности.

9. Мораль – это:

а) форма общественного сознания, в которой заключены идеи, представления о поведении людей в обществе;

б)общепринятые и повторяющиеся формы поведения человека;

в)духовно-нравственные правила человеческого существования.

10. Впервые термин этика для обозначения науки применил:

а) Пифагор;

б) Сократ;

в) Аристотель.
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11. Деонтология – это:

а) наука,изучающаяответственностьмедицинскихработников;

б) наукаодолжномповедениисучетомморали,этики;

в) наукаоновейшихдостиженияхвмедицине.

12. В рамках западной европейской культуры первостепенное внимание уделяется следующим этическим нормам:

а) польза,выгода,трудолюбие;

б) справедливость,добро,благо;

в) честь, свобода,вера.

13. Высококультурный человек всегда:

а) законопослушный,моральноустойчивый;

б) склонныйкзлоупотреблениямслужебнымположением;

в) честолюбивый

14. Главной христианской добродетелью является:

а) вера;

б) любовь;

в) сила;

г) смирение

15. К принципам международного бизнеса не относятся:

а) бережноеотношениекокружающейсреде;

б) поддержкаодностороннихторговыхотношений;

в) уважениеправовыхнорм

16. К способу регулирования межличностных отношений не относится:

а) проектирование,формированиеиразвитиесистемывзаимоотношений;

б) регулированиемежгрупповыхотношений;

в) учетсоциально-психологическихпроцессовиявленийвколлективах;

г) целенаправленноеобучениеперсоналасовременнымтехнологиямнравственноговзаимоотношения

17. Как называется неумение при общении определить необходимую меру в выражениях и поступках, в проявлении

интереса к другому человеку?

а) воспитанность;

б) порядочность;

в) тактичность;

г) уважение

18. Какая этическая категория лежит в основе высказывания «Все равны перед законом и судом»?

а) долг;

б) ответственность;

в) справедливость;

г) честь

19. Какая этическая категория передает моральную необходимость выполнения общественно полезных

обязанностей?

а) благо;

б) долг;

в) счастье;

г) честь

20. Моральный принцип, предписывающий желание помочь другим:

а) альтруизм;

б) толерантность;

в) честолюбие;

г) эмпатия

21. На какой нравственной ценности основана в деловой этике недопустимость вмешательства в дела конкурентов,
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ущемление их интересов?

а) равенстве;

б) свободе;

в) справедливости;

г) честности

22. Набор наиболее важных предположений, принимаемых членами организации, и получающих выражение в

заявляемых организацией ценностях, задающих людям ориентиры их поведения и действий:

а) должностныеобязанности;

б) кодексчести;

в) корпоративнаякультура;

г) правилавнутреннегораспорядка

23. Нравственные отношения партнеров предполагают рассмотрение другого человека в качестве:

а) объекта,накоторыйнаправленодействие;

б) равногочеловека,имеющегоправонауважениедостоинства;

в) человекчеловеку–волк.Таковаприродачеловека.

24. Ответственность – это:

а) категорияэтики,означающаяотношениеличностикобществу, другимлюдям, выражающаясяв

нравственной обязанности по отношению к ним в конкретных условиях;

б) категорияэтики,опирающаясянапринциправенствавсехлюдейвморальномотношении;

в) категорияэтики,характеризующаяличностьсточкизрениявыполненияеюнравственныхтребований,

соответствия ее моральной деятельности нравственному долгу;

г) категорияэтики,характеризующаяморальнуюценностьличностивсвязисегостатусом, родом

деятельности и признаваемыми за ним моральными заслугами;

25. По оценке специалистов, субъект этики деловых отношений в рамках постсоветской России появляется к:

а) 1992году;

б) 1995году;

в) 1998году

6.3. Типовые контрольные вопросы и задания для промежуточной аттестации

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета-собеседования. Оценочные средства для промежуточной

аттестации представлены базой контрольных вопросов:

1. Исторические этапы возникновения понятия «профессиональная этика». Моральные нормы.

2. Объект, предмет, цель и задачи изучения этики социальной работы. Основные категории этики.

3. Основные критерии нравственности: содействие общественному прогрессу, формирование высоконравственной

личности, социальная целесообразность, сотрудничество участников процесса, обеспечение всестороннего

положительного влияния на участников процесса.

4. Профессиональные ценности менеджера.

5. Милосердие и благотворительность как культурно-исторические традиции. Этапы развития благотворительности

в России.

6. Этические принципы социального управления.

7. Этическое регулирование деятельности и отношений в системе социального управления

8. Уровень нравственности менеджера. Компоненты нравственного сознания менеджера: нравственные знания,

нравственные убеждения и нравственная потребность.

9. Нравственное поведение менеджера. Основные черты нравственного поведения

10. Непрерывная система профессиональной подготовки специалистов социального управления.

11 Функции этического кодекса. Этапы оформления этического кодекса.

12. Основные источники этических нормативов в РФ. Требования к этическому кодексу в РФ.

13. Основные принципы этикета менеджера.

14. Принципы этикета в работе с клиентом.

15. Этикет в работе с представителями учреждений и организаций.

16. Правила этикета в проведении телефонного разговора.

17. Деонтология как раздел этики, наука о долге и должном. Основные понятия и категории деонтологии

(нравственность, долг, профессиональный долг и др.)

18. Этапы развития этических и нормативных основ социальной деонтологии. Морально-нравственная регуляция

социального управления.

19. Принципы деонтологии социального управления. Ответственность и долг госслужащего

20. Этика разрещения конфликтв
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Критерии оценивания теоретического вопроса:

- «отлично» (9-10 баллов) характеризует высокий уровень освоения проверяемых компетенций. Обучающийся

глубоко знает вопрос, понимает сущности и взаимосвязи изучаемых процессов и явлений, умеет грамотно

оперировать основными категориями, аргументированно и развернуто изложить свою точку зрения, применить

полученные знания, свободно приводя примеры, дает полные ответы на основные и дополнительные вопросы;

- «хорошо» (6-8 баллов) характеризует средний уровень освоения проверяемых компетенций. Обучающийся хорошо

знает материал, умеет оперировать основными категориями, но допускает несущественные неточности, изложить

свою точку зрения, применить полученные знания, приводя примеры, дает неполные ответы на основные и

дополнительные вопросы;

- «удовлетворительно» (3-5 баллов) характеризует базовый уровень освоения проверяемых компетенций.

Обучающийся удовлетворительно знает материал, излагает его не в полной объеме либо с ошибками, умеет

оперировать основными категориями, но допускает существенные неточности, затрудняется аргументировать свою

точку зрения, применить полученные знания, приводя примеры, не дает ответы на дополнительные вопросы;

- «неудовлетворительно» (0-2 балла) характеризует недостаточный уровень освоения проверяемых компетенций.

Обучающийся не разобрался с основными категориями, обнаруживает пробелы в знаниях основного учебно-

программного материала, допускает принципиальные ошибки.

Критерии оценивания теста:

Тест может формироваться в системе электронного обучения MOODLE либо в печатном варианте. Каждый

правильный ответ оценивается в 0,5 балла:

- «отлично» (9-10 баллов) характеризует высокий уровень освоения проверяемых компетенций (90-100%

выполненных заданий);

- «хорошо» (6-8 баллов) характеризует средний уровень освоения проверяемых компетенций (76-89% выполненных

заданий);

- «удовлетворительно» (3-5 баллов) характеризует базовый уровень освоения проверяемых компетенций (61-75%

выполненных заданий);

- «неудовлетворительно» (0-2 баллов) характеризует недостаточный уровень освоения проверяемых компетенций

(менее 61% выполненных заданий).

При итоговой оценке сформированности компетенций у обучающихся  в рамках дисциплины применяется балльно-

рейтинговая система оценки.

Набранные по результатам текущей аттестации баллы суммируются с баллами, полученными в ходе проведения

промежуточной аттестации.

Итоговая оценка:

91-100 баллов – отлично;

76-90 баллов – хорошо;

61-75 баллов – удовлетворительно;

60 и менее баллов – неудовлетворительно;

61-100 баллов – зачтено;

60 и менее баллов – не зачтено.

Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом:

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке «отлично». Он предполагает

формирование компетенций на высоком уровне, готовность к самостоятельной профессиональной деятельности:

формируются системные знания теории управления, необходимые для самостоятельной разработки организационно-

управленческих и экономических решений, способов их реализации; умения и навыки оценки их экономических и

социальных последствий, способность осмысливать их в динамике и взаимосвязи. Студент способен

аргументировать собственную точку зрения по дискуссионным вопросам дисциплины, свободно решать

практические  задачи.

2. Средний уровень соответствует оценке «хорошо». Он предполагает формирование компетенций на более высоком

уровне: формируется общее понимание процесса управления, выработки и реализации управленческих решений;

умение их анализировать и представление о возможных результатах организационно-управленческих решений,

студент способен давать развернутые ответы на теоретические вопросы дисциплины с отдельными неточностями,

решать практические  задачи с отдельными затруднениями.

3. Базовый уровень соответствует оценке «удовлетворительно». Он предполагает формирование компетенций на

начальном уровне: формируется общее представление о теории управления, грамотное владение управленческой

терминологией,  умение ориентироваться в методах и принципах управленческой деятельности, нахождения

организационно-управленческих решений.

4. Низкий уровень соответствует оценке «неудовлетворительно».

6.4. Критерии оценивания
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7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

7.1. Рекомендуемая литература

7.1.1. Основная литература

Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Ресурс

Л1.1 Лавриненко В. Н.,

Чернышова Л. И.,

Кафтан В. В.

Деловая этика и этикет: учебник и практикум для вузов

 (https://urait.ru/bcode/583818)

Москва : Юрайт,

2026

 ЭБС

Л1.2 Бороздина Г. В.,

Кормнова Н. А.

Психология и этика делового общения: учебник и практикум

для вузов

 (https://urait.ru/bcode/582546)

Москва : Юрайт,

2026

 ЭБС

Л1.3 Кафтан В. В.,

Чернышова Л. И.

Деловая этика: учебник и практикум для вузов

 (https://urait.ru/bcode/583257)

Москва : Юрайт,

2026

 ЭБС

7.1.2. Дополнительная литература

Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Ресурс

Л2.1 Белинская А. Б. Деонтология социальной работы: учебник для вузов

 (https://urait.ru/bcode/588706)

Москва : Юрайт,

2026

 ЭБС

Л2.2 Родыгина Н. Ю. Этика деловых отношений: учебник и практикум для вузов

 (https://urait.ru/bcode/590550)

Москва : Юрайт,

2026

 ЭБС

7.1.3. Методические разработки

Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Ресурс

Л3.1 Константинов В. В. Профессиональная этика. Тесты: учебник для вузов

 (https://urait.ru/bcode/588431)

Москва : Юрайт,

2026

 ЭБС

7.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"

Э1 Университетская библиотека онлайн [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС) / ООО

Директмедиа Паблишинг. – URL: http://biblioclub.ru/.

Э2 Znanium.com [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС) / Научно-издательский центр

ИНФРА-М. – URL: http://znanium.com/.

Э3 Юрайт [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС) / издательство Юрайт. – URL:

https://biblio-online.ru.

7.3.1 Программное обеспечение

7.3 Перечень информационных технологий

Adobe Connect Acrobat

LMS Moodle

7.3.2 Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы

Электронный каталог научной библиотеки ЧелГУ [Электронный ресурс] : база данных / Челяб. гос. ун-т. –

Челябинск, 1992 .

Консультант Плюс [Электронный ресурс] : справочно-правовая система : база данных / Регион. центр правовой

информ. Информправо.

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Для подготовки и проведения занятий по дисциплине используются следующие объекты и элементы объектов

материально-технической базы университета:

- аудитории для проведения лекционных и практических занятий ЧелГУ с имеющимися средствами технического

обеспечения занятий;

- учебная библиотека и научный читальный зал ЧелГУ с их средствами и технологиями информационного

обеспечения;

Название кабинета Номер аудитории Оборудование

Аудитория для проведения вебинаров ул.Молодогвардейцев, 57а, каб. (110) Персональный компьютер,

Веб-камера,
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Колонки

Лингафонный кабинет Ул.Бр.Кашириных, 129,  к.428 Специально оборудованный мультимедийный класс

Учебная аудитория для самостоятельной работы Ул.Бр. Кашириных, 129, к.206

Тифлотехническая аудитория ауд. А-28,

ул.Бр.Кашириных, 129

Тифлотехнические средства: брайлевский компьютер с дисплеем и принтером, тифлокомплекс «Читающая

машина», телевизионное увеличивающее устройство, тифломагнитолы кассетные (3 шт.) и цифровые диктофоны (6

шт.). Специальное программное обеспечение: программа речевой навигации JAWS, речевые синтезаторы

(«говорящая мышь»), экранные лупы.

Сурдотехническая аудитория ауд.А-27,

ул.  Бр.Кашириных, 129 Радиокласс “Сонет-Р” (на 6 человек), программируемые слуховые аппараты (6 шт.)

индивидуального пользования с устройством задания режима работы на компьютере, аудиотехника.

Аудитория адаптивных информационных технологий ауд.А-27,

ул.  Бр.Кашириных, 129 Компьютерный класс на 12 мест, интерактивная доска ActiveBoard с системой

голосования, акустический усилитель и колонки, мультимедийный проектор, телевизор, видеомагнитофон,

устройство видеоконференцсвязи VCONHD3000.

Обучение инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с применением следующего

специального оборудования:

а) для лиц с нарушением слуха (акустический усилитель и колонки, мультимедийный проектор);

б) для лиц с нарушением зрения (мультимедийный проектор (использование презентаций с укрупненным текстом);

в) для лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата (персональные мобильные компьютеры – нетбуки).

В каждой аудитории, где обучаются инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья, предусмотрено

соответствующее количество мест для обучающихся с учетом ограничений их здоровья.

В учебные аудитории обеспечен беспрепятственный доступ для обучающихся инвалидов и обучающихся с

ограниченными возможностями здоровья.

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Приступая к изучению дисциплины студент должен ясно представлять, что результат обучения зависит не только от

работы преподавателей, но и о того, насколько добросовестно он сам подойдет к этому процессу.

Необходимо сразу точно понять критерии оценки всех видов учебной работы, критерии получения экзаменационной

оценки.

Формирование умения самостоятельно добывать знания из различных источников, систематизировать полученную

информацию, давать оценку конкретной ситуации происходит в течение всего периода обучения через участие

студентов в лекционных и практических занятиях, при выполнении контрольных и курсовых работ. При этом

самостоятельная работа студентов играет решающую роль в ходе всего учебного процесса.

Начиная изучать дисциплину необходимо познакомиться с рабочей программой, списком основной и

дополнительной литературы, электронных ресурсов. В результате должно сформироваться четкое представление об

объеме и характере знаний и компетенций, которыми надо будет овладеть по дисциплине.

Самостоятельная работа обучающегося, включает работу с учебными и учебно-методическими материалами (on-line,

off-line), выполнение индивидуальных заданий (off-line), контрольных и курсовых работ (off-line).

При изучении дисциплины следует внимательного познакомиться с вопросами, рекомендуемыми для подготовки к

экзамену/зачету. Они ориентируют студента, показывают, что он должен знать по данной дисциплине. Необходимо

изучить материал лекций и сопоставить его с трактовками, предлагаемыми в источниках списка рекомендованной

(основной и дополнительной) литературы. Следует учитывать тот факт, что время, отводимое на лекционный курс,

не позволяет охватить весь учебный курс дисциплины. Поэтому в процессе освоения дисциплины для лучшего

усвоения материала необходимо регулярно обращаться к литературным источникам, предлагаемым в

библиографическом списке, пользоваться через компьютерную сеть университета и при самостоятельной подготовке

в домашних условиях образовательными ресурсами, представленными в разделе 1.5., а также общедоступными

Интернет-порталами, содержащими большое количество как научно-популярных, так и специализированных статей,

посвященных различным аспектам учебной дисциплины.

При самостоятельном изучении тем следует учитывать следующие советы:

‒ при первом знакомстве с материалом просмотреть изучаемый текст, представить себе его общее

содержание, логику изложения;

‒ вдумчивое чтение текста надо осуществлять медленно, уясняя прочитанное, выделяя основные идеи.

Прочитав материал, попытаться соотнести теорию с примерами из практики;
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‒ при изучении сложного материала необходимо составить тезисы, рабочие записи;

‒ если в тексте встречаются непонятные термины, необходимо воспользоваться словарем и выяснить

значение термина, иначе дальнейшее понимание материала будет осложнено;

‒ необходимо критически осмысливать прочитанное и изученное, ответить на вопросы, предложенные

после каждой темы.

Обучающиеся могут получать консультации преподавателей с использованием средств телекоммуникации:

- очные индивидуальные;

- дистанционные индивидуальные (on-line,off-line);

- дистанционные групповые (on-line,off-line).

Контроль знаний обучающихся осуществляется в форме тестирования. При подготовке к тестированию

следует повторить пройденный теоретический материал, выполнить соответствующие задания для самостоятельной

работы и тесты для самоконтроля. Контрольные тесты проводятся в определенное время и предусматривают одну

попытку.

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья большое значение имеет

индивидуальная работа. Под индивидуальной работой подразумевается две формы взаимодействия с

преподавателем: индивидуальная учебная работа (консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного

материала и углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы.

Индивидуальные консультации по предмету является важным фактором, способствующим индивидуализации

обучения и установлению контакта между преподавателем и обучающимся инвалидом или обучающимся с

ограниченными возможностями здоровья.

Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с

использованием специальных технических средств и информационных технологий, предоставляемых Ресурсным

учебно-методическим центром по обучению инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья ЧелГУ по

запросу обучающегося (мобильные специальные технические средства для лиц с нарушениями зрения и с

нарушением слуха, ассистивные информационные технологии).

При необходимости для обучающихся с нарушениями зрения на рабочих местах для проведения практических или

лабораторных занятий устанавливается специальное программное обеспечение (программа речевой навигации,

речевые синтезаторы, экранные лупы).

В учебные аудитории обеспечивается беспрепятственный доступ для обучающихся с инвалидностью и с

ограниченными возможностями здоровья. В каждой аудитории, где обучаются инвалиды и лица с ограниченными

возможностями здоровья, предусматривается соответствующее количество мест для обучающихся с учетом

нарушений их здоровья.

Для освоения дисциплины инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляется доступ к

печатным источникам, имеющимся в научной библиотеке ЧелГУ, с помощью специальных технических средств;

доступ с помощью специальных технических и программных средств к электронным источникам, представленным в

форме электронного документа в фонде научной библиотеки ЧелГУ или электронно-библиотечных системах.

Учебно-методические материалы для обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

здоровья предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и особенностям восприятия

информации.

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья освоение дисциплины может быть частично или

полностью осуществлено с использованием дистанционных образовательных технологий.

При проведении промежуточной аттестации по дисциплине обучающимся с инвалидностью и с ограниченными

возможностями здоровья обеспечивается по их заявлению предоставление в доступной форме в зависимости от их

индивидуальных особенностей инструкции о порядке проведения промежуточной аттестации, оценочных средств и

возможности ответов на задания (письменно на бумаге, набор ответов на компьютере, письменно шрифтом Брайля, с

использованием услуг ассистента, устно).

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

здоровья предусматривается использование предоставленных ЧелГУ или собственных технических средств,

необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями. При необходимости инвалидам и лицам с

ограниченными возможностями здоровья предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на задания,

процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может проводиться в несколько этапов.

10. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОБУЧАЮЩИМИСЯ С

ИНВАЛИДНОСТЬЮ И ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
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