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1. Паспорт фонда оценочных средств

Направление подготовки (специальности) 44.03.03 Специальное (дефектологическое) 
образование
Направленность (профиль) Сопровождение и реабилитация лиц с ограниченными 
возможностями здоровья
Дисциплина: Коммуникативная культура дефектолога
Семестр(ы) изучения: 5-6 семестр.
Форма (ы) промежуточной аттестации: зачет.

2. Перечень формируемых компетенций
2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной
Изучение дисциплины «Коммуникативная культура дефектолога» 
направлено на формирование следующих компетенций:
Код и наименование 

компетенции
согласно ФГОС

Индикаторы достижения 
компетенций согласно ОПОП ВО

Перечень планируемых результатов 
обучения по дисциплине

1 2 3
УК-4. Способен осу-
ществлять деловую 
коммуникацию в 
устной и письменной 
формах на государ-
ственном языке Рос-
сийской Федерации 
и иностранном(ых) 
языке(ах)

УК-4.1 Имеет представление о 
правилах и принципах деловой 
устной и письменной 
коммуникации на государственном 
языке Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах)

Знать: правила и принципы деловой 
устной и письменной 
коммуникации Уметь: применять 
знания в профессиональной 
деятельности Владеть: навыками 
применения знаний в 
профессиональной деятельности в 
процессе преподавания учебных 
дисциплин предметной области: 
филология

УК-4.2 Демонстрирует умение 
осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и 
письменной формах, использовать 
методы и навыки делового общения

Знать: методы и навыки делового 
общения 
Уметь: осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и 
письменной формах 
Владеть: навыками деловой 
коммуникации, методами и 
навыками делового общения

УК-4.3 Имеет навыки делового 
общения на государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах)

Знать: основы делового общения 
Уметь: осуществлять деловую 
коммуникацию 
Владеть: навыками делового 
общения на государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах)

ПК-1. Способен к ПК-1.1. Знает закономерности Знать: закономерности 
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психологопедагоги-
ческому сопровожде-
нию семей лиц с 
ограниченными 
возможностями здо-
ровья и взаимодей-
ствию с ближайшим 
заинтересованным 
окружением

формирования детсковзрослых 
сообществ, их социально-
психологических особенности и 
закономерности развития детских и 
подростковых сообществ. Знает 
основные закономерности 
семейных отношений, 
позволяющие эффективно работать 
с родительской общественностью, 
знает социально-психологические 
особенности и закономерности 
развития детско-взрослых 
сообществ.

формирования детско-взрослых 
сообществ, семейные отношения. 
Уметь: применять знания в 
профессиональной деятельности 
Владеть: навыками применения 
знаний о социально-
психологических особенностях и 
закономерностях развития 
детско-взрослых сообществ в 
деятельности

ПК-1.2. Умеет разрабатывать и 
реализовывать индивидуальные 
образовательные маршруты, 
индивидуальные программы 
развития и 
индивидуальноориентированные

Знать: образовательные маршруты, 
образовательные программы, 
возрастные особенности. 
Уметь: разрабатывать и 
реализовывать индивидуальные 
Владеть: навыками разработки 
индивидуальных образовательных 
маршрутов.

ПК-1.3. Владеет: профессиональной 
установкой на оказание помощи 
любому ребенку вне зависимости 
от его реальных учебных 
возможностей, особенностей в 
поведении, состояния психического 
и физического здоровья. навыками 
применения психолого-
педагогических технологий (в том 
числе инклюзивных), необходимых 
для адресной работы с различными 
контингентами учащихся: 
социально уязвимые дети, дети, 
попавшие в трудные жизненные 
ситуации, детисироты, дети с 
особыми образовательными 
потребностями (аутисты, дети с 
синдромом дефицита внимания и 
гиперактивностью и др.), дети с 
ограниченными возможностями 
здоровья, дети с девиациями 
поведения, дети с зависимостью. 
навыками развития у обучающихся 
познавательной активности, 
самостоятельности, инициативы, 
творческих способностей, 
формирование гражданской 

Знать: психолого-педагогические 
технологии работы с детьми с ОВЗ 
Уметь: профессиональной 
установкой на оказание помощи 
Владеть: профессиональной 
установкой на оказание помощи 
любому ребенку вне зависимости от 
его реальных учебных 
возможностей, особенностей в 
поведении, состояния психического 
и физического здоровья. навыками 
применения психолого-
педагогических технологий 
навыками развития у обучающихся 
познавательной активности, 
самостоятельности, инициативы, 
творческих способностей
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позиции, способности к труду и 
жизни в условиях современного 
мира, формирование у 
обучающихся культуры здорового и 
безопасного образа жизни

ПК-2. Способен к 
проведению психо-
логопедагогического 
обследования лиц с 
ограниченными 
возможностями здо-
ровья, анализу 
результатов 
комплексного меди-
копсихологопе-
дагогического обсле-
дования лиц с огра-
ниченными возмож-
ностями здоровья на 
основе использова-
ния клинико-психо-
логопедагогических 
классификаций нару-
шений развития

ПК-2.1. Знает теории и 
технологии учета возрастных 
особенностей обучающихся, 
законы развития личности и 
проявления личностных свойств, 
психологические законы 
периодизации и кризисов 
развития, основы 
психодиагностики и основные 
признаки отклонения в развитии 
детей.

Знать: теории и технологии учета 
возрастных особенностей 
обучающихся, законы развития 
личности и проявления личностных 
свойств, психологические законы 
периодизации и кризисов развития, 
основы психодиагностики и 
основные признаки отклонения в 
развитии детей. 
Уметь: применять знания в 
профессиональной деятельности 
Владеть: навыками применения 
теории и технологий учета 
возрастных особенностей 
обучающихся

ПК-2.2. Умеет: осуществлять 
(совместно с психологом и другими 
специалистами) 
психологопедагогическое 
сопровождение основных 
общеобразовательных программ, 
понимать документацию 
специалистов (психологов, 
дефектологов, логопедов и т.д.) 
составлять (совместно с 
психологом и другими 
специалистами) 
психологопедагогическую 
характеристику (портрет) 
личности обучающегося.

Знать: психолого-педагогическое 
сопровождение основных 
общеобразовательных программ, 
документацию специалистов 
(психологов, дефектологов, 
логопедов и т.д.) 
Уметь: осуществлять (совместно с 
другими специалистами) психолого-
педагогическое сопровождение 
основных общеобразовательных 
программ 
Владеть: навыками психолого-
педагогического сопровождения

ПК-2.3. Владеет 
стандартизированными 
методами психодиагностики 
личностных характеристик и 
возрастных особенностей 
обучающихся; навыками 
выявления в ходе наблюдения 
поведенческих и личностных 
проблем обучающихся, 
связанных с особенностями их 
развития; специальными 

Знать: методы 
психодиагностики, 
поведенческие и личностные 
проблемы обучающихся, 
технологии коррекционно-
развивающей работы 
Уметь: применять методы 
психодиагностики, технологии 
коррекционно-развивающей 
работы 
Владеть: стандартизированными 
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технологиями и методами, 
позволяющими проводить 
коррекционноразвивающую 
работу

методами психодиагностики 
личностных характеристик и 
возрастных особенностей 
обучающихся; навыками 
выявления в ходе наблюдения 
поведенческих и личностных 
проблем обучающихся, 
связанных с особенностями их 
развития; специальными 
технологиями и методами, 
позволяющими проводить 
коррекционно-развивающую 
работу

3. Содержание оценочных средств по дисциплине
3.1 Виды оценочных средств

Код, наимено-
вание компе-

тенции
согласно ФГОС

Перечень 
планируемых 
результатов 
обучения по 
дисциплине

Контролируемые
темы/

разделы (номер и 
название раздела из 

РПД п.2.2)

Семестр Номер 
задания

Наименование 
оценочного

средства

УК-4. Способен 
осуществлять 
деловую 
коммуникацию в 
устной и 
письменной 
формах на 
государственном 
языке 
Российской 
Федерации и 
иностранном(ых
) языке(ах)

УК-4.1 Имеет 
представление о 
правилах и 
принципах деловой 
устной и 
письменной 
коммуникации на 
государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах)

Раздел  1.  Нарушения 
опорно-двигательного 
аппарата:  виды, 
этиология, 
клинические 
проявления. 

5-6 1 Задание 1. 

УК-4.2 
Демонстрирует 
умение 
осуществлять 
деловую 
коммуникацию в 
устной и 
письменной 
формах, 
использовать 
методы и навыки 
делового общения

Раздел  2.  Детский 
церебральный 
паралич:  понятие, 
этимология, 
этиология, 
классификация, 
клинические 
проявления.

5-6 1 Задание 1. 

УК-4.3 Имеет 
навыки делового 
общения на 

Раздел  2.  Детский 
церебральный 
паралич:  понятие, 

5-6 
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государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах)

этимология, 
этиология, 
классификация, 
клинические 
проявления.

ПК-1. Способен 
к 
психологопедаго
гическому 
сопровождению 
семей лиц с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья и 
взаимодействию 
с ближайшим 
заинтересованн
ым окружением

ПК-1.1. Знает 
закономерности 
формирования 
детсковзрослых 
сообществ, их 
социально-
психологических 
особенности и 
закономерности 
развития детских и 
подростковых 
сообществ. Знает 
основные 
закономерности 
семейных 
отношений, 
позволяющие 
эффективно 
работать с 
родительской 
общественностью, 
знает социально-
психологические 
особенности и 
закономерности 
развития детско-
взрослых 
сообществ.

Раздел  3.  Психолого-
педагогическая 
диагностика  лиц  с 
НОДА  в  возрастном 
аспекте.

5-6 1 Задание 1. 

ПК-1.2. Умеет 
разрабатывать и 
реализовывать 
индивидуальные 
образовательные 
маршруты, 
индивидуальные 
программы 
развития и 
индивидуально-
ориентированные 
образовательные 
программы с учетом 
личностных и 
возрастных 
особенностей

Раздел  3.  Психолого-
педагогическая 
диагностика  лиц  с 
НОДА  в  возрастном 
аспекте.

5-6 1 Задание 1. 

ПК-1.3. Владеет: 
профессиональной 
установкой на 
оказание помощи 

Раздел  4. 
Организация  и 
основные 
направления 

5-6 1 Задание 1. 
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любому ребенку вне 
зависимости от его 
реальных учебных 
возможностей, 
особенностей в 
поведении, 
состояния 
психического и 
физического 
здоровья. навыками 
применения 
психолого-
педагогических 
технологий (в том 
числе 
инклюзивных), 
необходимых для 
адресной работы с 
различными 
контингентами 
учащихся: 
социально уязвимые 
дети, дети, 
попавшие в трудные 
жизненные 
ситуации, 
детисироты, дети с 
особыми 
образовательными 
потребностями 
(аутисты, дети с 
синдромом 
дефицита внимания 
и гиперактивностью 
и др.), дети с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья, дети с 
девиациями 
поведения, дети с 
зависимостью. 
навыками развития 
у обучающихся 
познавательной 
активности, 
самостоятельности, 
инициативы, 
творческих 
способностей, 
формирование 
гражданской 
позиции, 
способности к труду 

коррекционно-
развивающих занятий 
с детьми дошкольного 
возраста с НОДА.
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и жизни в условиях 
современного мира, 
формирование у 
обучающихся 
культуры здорового 
и безопасного 
образа жизни

ПК-2. Способен 
к проведению 
психологопедаго
гического 
обследования 
лиц с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья, 
анализу 
результатов 
комплексного 
медикопсихолог
опедагогическог
о обследования 
лиц с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья на 
основе 
использования 
клинико-
психологопедаго
гических 
классификаций 
нарушений 
развития

ПК-2.1. Знает 
теории и 
технологии учета 
возрастных 
особенностей 
обучающихся, 
законы развития 
личности и 
проявления 
личностных 
свойств, 
психологические 
законы 
периодизации и 
кризисов развития, 
основы 
психодиагностики и 
основные признаки 
отклонения в 
развитии детей.

Раздел  5.  Разработка 
адаптированной 
общеобразовательной 
программы для детей 
дошкольного возраста 
с НОДА

5-6 1 Задание 1. 

ПК-2.2. Умеет: 
осуществлять 
(совместно с 
психологом и 
другими 
специалистами) 
психологопедагогич
еское 
сопровождение 
основных 
общеобразовательн
ых программ, 
понимать 
документацию 
специалистов 
(психологов, 
дефектологов, 
логопедов и т.д.) 
составлять 
(совместно с 
психологом и 
другими 
специалистами) 
психологопедагогич
ескую 
характеристику 

Раздел  6. 
Адаптированные 
основные 
общеобразовательные 
программы  для 
обучающихся  с 
НОДА.

5-6 1 Задание 1. 
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(портрет) личности 
обучающегося.
ПК-2.3. Владеет 
стандартизированн
ыми методами 
психодиагностики 
личностных 
характеристик и 
возрастных 
особенностей 
обучающихся; 
навыками 
выявления в ходе 
наблюдения 
поведенческих и 
личностных 
проблем 
обучающихся, 
связанных с 
особенностями их 
развития; 
специальными 
технологиями и 
методами, 
позволяющими 
проводить 
коррекционноразвив
ающую работу

Раздел  7.  Иная 
контактная работа

5-6 1 Задание 1. 

3.2 Содержание оценочных средств
Вопросы для устного опроса по компетенции УК-4:
1.Перечислите  особенности  правил  и  принципов  деловой  устной  и  письменной 

коммуникации дефектолога
2.Специфика  деловой  коммуникации  в  устной  и  письменной  формах  в  области 

дефектологии.
3. Какими навыками вербального делового общения должен владеть дефектолог.
4.Какими навыками невербального делового общения должен владеть дефектолог.

Вопросы для устного опроса по компетенции ПК-1
1.Какие  закономерности  формирования,  развития  детско-взрослых  сообществ  в 

области дефектологии знаете.
2.Каковы  особенности  коммуникативной  культуры  дефектолога  при  оказании 

помощи  любому  ребенку  вне  зависимости  от  его  реальных  учебных  возможностей, 
особенностей в поведении, состояния психического и физического здоровья.

3.Своеобразие организации и передачи речевой информации по индивидуальным 
образовательным маршрутам, индивидуальным программам развития и индивидуально-
ориентированным  образовательным  программ  с  учетом  личностных  и  возрастных 
особенностей.

4.  Своеобразие  организации  и  передачи  речевой  информации  по  психолого-
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педагогическим  технологиям  (в  том  числе  инклюзивным),  необходимым  для  адресной 
работы с различными контингентами учащихся в области дефектологии и их родителям.

5.Этический компанент в речевой культуре дефектолога.
Вопросы для подготовки к зачету:
1. Понятие речевой культуры.
2. Специфика речевой культуры дефектолога.
3. Стили русского литературного языка.
4. Особенности применения стилей русского литературного языка в деятельности 

дефектолога.
5. Невербальная коммуникация в общении дефектолога.
6. Особенности научной речи дефектолога.
7. Нормы русского литературного языка в речи дефектолога.
8. Специфика написания докладов в области дефектологии.
9. Особенности написания курсовых работ в области дефектологии.
10. Особенности написания рефератов по дефектологии.
11. Специфика презентаций научных докладов по дефектологии.
12. Пять этапов в отношении к лицам с ОВЗ (по Н.Н.Малофееву).
13.  Отличие  разговорной  речи  от  литературной,  возможности  использования  в 

профессиональной речи дефектолога.
14. Пять важнейших составных частей классической риторики и их применение в 

речи дефектолога.
15.  Виды словарей,  рекомендующие нормы правильной речи,  в том числе и для 

дефектолога.
16. Компоненты правильной речи дефектолога.
17. Условия для успешного речевого общения в области дефектологии.
18. Этикет речевого общения дефектолога.
19. Причины коммуникативных неудач дефектолога.
20. Речевые стратегии и речевые тактики в диалоге дефектолога.
21. Речевые приемы привлечения внимания собеседника дефектолога.
22. Беседа как жанр речевого общения дефектолога.
23. Разговор как жанр речевого общения дефектолога и его виды.
24. Спор как жанр разговорной речи дефектолога.
25. Этика речевого общения дефектолога. Этикетные формулы.
26. Нормы официально-делового общения дефектолога.
27. Этикет речевого общения дефектолога.

4. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной 
аттестации
4.2.  Результаты  промежуточной  аттестации  и  уровни  сформированности 
компетенций

Отметка  «Зачтено»  ставится,  если  студент  демонстрирует  точное  и 
прочное знание материала в заданном объеме; понимает материал, способен 
самостоятельно рассуждать и делать умозаключения, основанные на анализе 
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научного  психологического  знания.  Возможны  некоторые  неточности,  но 
такие, которые не служат препятствием для дальнейшего обучения.

Отметка «Не зачтено» ставится, если студент материалом не владеет, не 
понимает  его,  знания  поверхностные,  отрывочные,  студент  не  способен 
самостоятельно рассуждать и делать умозаключения, основанные на анализе 
пройденного материала, допускает серьезные ошибки.

4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности 
компетенций

Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом:
1.  Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке 

отлично  и  предполагает  формирование  компетенций  на  высоком  уровне: 
обучающийся  глубоко  и  полно  владеет  содержанием учебного  материала  и 
понятийным  аппаратом;  умеет  связывать  теорию  с  практикой, 
иллюстрировать ответ примерами, фактами, данными научных исследований; 
осуществляет  межпредметные  связи,  самостоятельно  формулирует 
предложения, выводы;

2.  Средний  уровень  соответствует  оценке  хорошо  и  предполагает 
формирование  компетенций  на  среднем  уровне:  обучающийся  умеет 
обосновывать  свои  суждения  и  профессионально-личностную позицию по 
излагаемому вопросу;

– владеет практическими навыками, переносит знания на ситуации в 
жизни и быту;

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно и предполагает 
формирование  компетенций  на  начальном  уровне:  обучающийся  –  даёт 
самостоятельный  ответ  и/или  самостоятельно  исправляет  допущенные 
ошибки после дополнительных (уточняющих) вопросов преподавателя.

4. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно обучающийся 
не  имеет разрозненные, бессистемные знания; не умеет выделять главное и 
второстепенное; допускает  ошибки в  определении понятий,  формулировке 
теоретических  положений,  искажающих  их  смысл; не  ориентируется  в 
нормативно-концептуальных,  программно-методических,  исследовательских 
материалах,  беспорядочно  и  неуверенно  излагает  материал; не  умеет 
соединять теоретические положения с практикой; не умеет применять знания 
на ситуации в жизни и быту, не владеет практическими навыками
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