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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

         Цель освоения учебной дисциплины «Рынок информационных услуг и продуктов» состоит в формировании у

студентов теоретических знаний и приобретении практических навыков, необходимых для профессиональной

деятельности на рынке информационных услуг и продуктов.

         Задачи освоения учебной дисциплины:

- развитие у студентов системного видения организации профессиональной деятельности на рынке

информационных услуг и продуктов;

 - формирование способностей проведения комплексной оценки качества информационных услуг и продуктов;

- выработка практических навыков разработки стратегии позиционирования фирмы сферы информационного

бизнеса в условиях современной конкурентной среды.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП

Цикл (раздел) ОПОП: Б1.В.1.1.ДВ.04.02

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

Цифровой маркетинг

Электронная коммерция

Предпринимательство в Интернет

Экономическая теория

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

Производственная практика

Преддипломная практика

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-2: Владеет навыками финансового планирования и прогнозирования на ИТ расходы.

Знать:

основы финансового планирования и прогнозирования на ИТ расходы.

Уметь:

Организовать реализацию финансового плана на ИТ расходы.

Владеть:

методами планирования и прогнозирования на ИТ расходы

В результате освоения дисциплины обучающийся должен

3.1 Знать:

3.1.1 Теоретические основы функционирования рынка информационных услуг и продуктов.

3.2 Уметь:

3.2.1 Сопоставлять вновь полученную информацию с ранее приобретенными знаниями; решать конкретные

задачи; использовать основные законы рынка информационных услуг и продуктов.

3.3 Владеть:

3.3.1 По критическому анализу получаемых данных; по количественному и качественному анализу; по

работе с основными компьютерными программами обработки и предоставления результатов анализа

рынка информационных услуг и продуктов.

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Общая трудоемкость 3 ЗЕТ

Часов по учебному плану : 108

      в том числе :

        аудиторные занятия : 14

  самостоятельная работа : 94

:

Виды контроля  в семестрах:

зачеты 7

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЛитератураЧасовСемест

р / Курс

Код

заняти

я

5. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
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Раздел 1. Основные информационные процессы при реализации

информационных технологий

1.1 Понятие информационного продукта и услуг. Материальный и

нематериальный продукт информационного производства.

Классификация информационных продуктов и услуг.

Технологические процессы обработки данных, текстов, графики,

знаний, объектов реального мира. /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

27

1.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

47

1.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

247

Раздел 2. Основные технологии производ-ства информационных

продук-тов и услуг

2.1 Информационные технологии конечного пользователя.

Пользовательский интерфейс информационных технологий.

Применение информационных технологий на рабочем месте

пользователя. Мультимедийные информационные технологии.

Характеристика сетевых  информационных технологий. Виды

телекоммуникационного взаимодействия. Технология открытых

систем.           /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

07

2.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

07

2.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

177

Раздел 3. Рынок информационных про-дуктов и услуг, как

система от-ношений по торговле информа-ционными

продуктами

3.1  Условия и механизмы функционирования рынка информационных

услуг. Рынок информации и информационных услуг и продуктов.

Рынки электронных сделок и глобальных электронных

коммуникаций. Рынок электронных глобальных коммуникаций.

Интернет. Совокупность средств, методов и условий, позволяющих

использовать информационные ресурсы.      /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

07

3.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

07

3.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

117

Раздел 4. Структура информационного рынка: основные области

и сек-тора

4.1 Структура рынка информационных продуктов и услуг. Техническая и

технологическая составляющая. Нормативно-правовая

составляющая. Информационная составляющая. Организационная

составляющая. Инфраструктура информационного рынка как -

совокупность секторов.   /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

17

4.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

17

4.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

77

Раздел 5. Составляющие рынка информационных продуктов и

услуг

5.1 Поставщики и потребители информационных продуктов и услуг.

Основные участники информационного рынка. Издатели баз данных.

Операторы баз данных. Информационные брокеры.

Информационные брокеры и Интернет. Библиотеки и

информационные отделы организаций. /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

17
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5.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

17

5.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

77

Раздел 6. Маркетинговые исследования информационного

рынка

6.1 Значение маркетингового исследования. Основные этапы

маркетингового исследования. Цели исследования: описательные,

поисковые, экспериментальные. Отбор источников информации,

первичные и вторичные данные. Сбор информации. Досье. Анализ

собранной информации. Представление результатов исследования.

Изучение информационных потребностей. /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

17

6.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

17

6.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

77

Раздел 7. Ценообразование на рынке информационных

продуктов и услуг

7.1 Ценообразование на рынке информационных товаров и услуг.

Обоснование варианта создания информационной системы на базе

полной стоимости владения. Общий анализ вариантов реализации

проектов информатизации. Модель полной стоимости владения

информационной системой, приобретаемой у стороннего

поставщика. Составляющие издержек. Критерий

эффективности. /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

17

7.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

17

7.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

77

Раздел 8. Государственное регулирование цен в цифровой

экономике

8.1 Цели, значение и методы государственного регулирования цен.

Система регулирования цен в РФ. Органы ценообразования и

контроля цен в РФ. /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

07

8.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

07

8.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

77

Раздел 9. Тенденция развития информационного рынка

9.1 Роль информационных технологий в развитии экономики и

общества. Тенденция развития информационного рынка.

Информатизация общества. Переход к информационному обществу.

Формирование информационной культуры. Технологизация

социального пространства. /Лек/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

07

9.2 1. Презентация сообщений по теме.

2. Решение ситуационных задач.

 /Пр/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

07

9.3 Выполнение расчетных и аналитических работ, выданных в качестве

домашнего задания по теме.  /Ср/

Л2.1

Э1 Э2 Э3

77

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

6.1. Перечень видов оценочных средств

Задача;

Тест;

Собеседование
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6.2. Типовые контрольные задания и иные материалы для текущей аттестации

Пример ситуационной задачи:

Задание № 1

Ценовая эластичность предложения товара на рынке информационных услуг и продуктов при цене 100 долл.

является единичной. Сколько у.е. товара будет продано при повышении его цены на 5 дол., если в начальный момент

времени предложение товара составляло 400 у.е.?

Задание № 2

Как меняется предложение  информационного продукта в случае изменения цены на комплементарный  к нему

продукт?

Задание № 3

Спрос и предложение на рынке информационных продуктов и услуг описываются уравнениями:

         QД = 70 -1 0 Р,

         QS = 20 Р - 50.

Определите параметры равновесия на данном рынке?

Задание № 4

Предположим, что существует два рынка информационной технологии. Функции спроса и предложения  на первом:

D1 = 25 - Р;  S1 = 2 Р - 15. Функции спроса и предложения на втором: D2 = 60 - 2 Р;  S2 = Р - 20. Как изменятся цена

равновесия и объем продаж, если эти рынки объединятся?

Задание № 5

Как влияет эластичность спроса и предложения на ценовую динамику в условиях информационного рынка?

Примеры тестовых заданий:

1. Распределение рынка на четкие группы потребителей, для каждой из которых могут потребоваться отдельные

товары и комплексы маркетинга — это процесс:

А) регулирование рынка

Б) сегментация рынка +

В) классификации рынка

Г) позиционирование товара на рынке

2. Сегмент рынка характеризуется:

А) стабильной конкурентоспособностью продукции;

Б) спросом потребителей, который является однородным по характеру; +

В) дифференцированным спросом потребителей;

Г) различными потребностями потребителей.

3. Позиционирование товаров — это:

А) обеспечение товара четко обособленного места на рынке и в сознании потребителей; +

Б) детальный анализ характеристик товаров и услуг, которые реализуют и предоставляют конкуренты;

В) технология выкладки товаров в розничной сети;

Г) определение конкурентоспособности товара.

4. К основным элементам комплекса маркетинга относятся:

А) товар, цена, методы распространения и методы продвижения; +

Б) нужда, потребность, спрос, товар, цена методы распространения и методы продвижения;

В) спрос, совокупность существующих и потенциальных покупателей, товар, цена методы распространения и

методы продвижения;

Г) нужда, спрос, товар, цена методы распространения.

5. Несколько сегментов рынка, отобранных для маркетинговой деятельности фирмы, имеющие название:

А) потребительская группа;

Б) рыночная ниша;

В) рыночное окно;

Г) целевой рынок. +

6. Маркетинг, который направляет деятельность предприятия на несколько сегментов рынка, имеет название:

А) интегрированный;

Б) дифференцированный; +

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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В) недифференцированный;

Г) концентрированный.

7. Маркетинг, который направляет деятельность предприятия на один сегмент рынка, называется:

А) интегрированный;

Б) дифференцированный;

В) недифференцированный;

Г) концентрированный. +

8. Предприятие предлагает косметику для разных возрастных групп женщин, то есть использует при сегментации:

А) психографические признаки;

Б) демографические признаки; +

В) географические признаки;

Г) поведенческие признаки.

9. Предприятие предлагает различные программы поощрения постоянных покупателей в зависимости от суммы их

годовых покупок, то есть использует:

А) психографические признаки;

Б) демографические признаки;

В) географические признаки;

Г) поведенческие признаки. +

10. Предприятие, рекламируя новое мыло, делает акцент на том, что в состав сырья входит около 70%

увлажняющего крема, то есть использует стратегию позиционирования:

А) по цене;

Б) по традициям;

В) по имиджу;

Г) по особым характеристикам. +

6.3. Типовые контрольные вопросы и задания для промежуточной аттестации

Примерные вопросы для собеседования по дисциплине:

1. Информационные технологии конечного пользователя.

2. Пользовательский интерфейс информационных технологий.

3. Применение информационных технологий на рабочем месте пользователя.

4. Мультимедийные информационные технологии.

5. Характеристика сетевых информационных технологий.

6. Виды телекоммуникационного взаимодействия. Технология открытых систем .

7. Продукты и услуги информационного производства.

8. Информационные издания (вторичные издания).

9. Рынок информационных продуктов и услуг: структура и характерные особенно-сти.

10. Информационное обеспечение и/или информационное обслуживание как со-ставляющие единого

информационного производства.

11. Электронные издательства.

12. Основные этапы развития информационного производства.

13. Рынок информационных продуктов и услуг, как система экономических, право-вых и организационных

отношений по торговле информационными продуктами.

14. Условия и механизмы функционирования рынка информационных услуг.

15. Рынок информации и информационных услуг и продуктов.

16. Рынки электронных сделок и глобальных электронных коммуникаций.

17. Рынок электронных глобальных коммуникаций. Интернет.

18. Совокупность средств, методов и условий, позволяющих использовать инфор-мационные ресурсы.

19. История развития рынка информационных продуктов и услуг

20. Возможности использования электронного бизнеса для распространения информационных продуктов и услуг

21. Сравнение различных классификаций  рынка информационных продуктов и услуг.

22. Характеристика основных секторов рынка информационных продуктов и услуг 23. История развития рынка

деловой информации в России. Причины его слабо-сти в России.

24. Виртуальные предприятия.

25. Поставщики и потребители информационных продуктов и услуг.

26. Основные участники информационного рынка.

27. Издатели баз данных.

28. Операторы баз данных.

29. Информационные брокеры. Информационные брокеры и Интернет.

30. Библиотеки и информационные отделы организаций.

31. Компания Elsevier и ее услуги на рыке.

32. Правила пользования базой данных Scopus.

33. Качественная характеристика информационной структуры предприятия.

34. Субъекты информационного рынка и цели их изучения.

35. Основные группы пользователей. Представление о «своих» и «сторонних» пользователях.
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36. Производители информационной продукции.

37. Значение маркетингового исследования.

38. Основные этапы маркетингового исследования.

39. Цели исследования: описательные, поисковые, экспериментальные.

40. Отбор источников информации, первичные и вторичные данные.

41. Сбор информации. Досье. Анализ собранной информации. Представление ре-зультатов исследования.

42. Изучение информационных потребностей.

43. Разработка товарной номенклатуры.

44. Стоимость информационной продукции и пути ее определения.

45. Продвижение информационной продукции: интегрированный подход.

46. Пути выявления информационных потребностей: общие положения.

47. Выявление информационных потребностей в службах информации и библиотеках — структурных

подразделениях учреждений.

48. Особенности ценообразования на рынке информационных продуктов и услуг.

Критерии оценивания теоретического вопроса:

- «отлично» (9-10 баллов) характеризует высокий уровень освоения проверяемых компетенций. Обучающийся

глубоко знает вопрос, понимает сущности и взаимосвязи изучаемых процессов и явлений, умеет грамотно

оперировать основными категориями, аргументированно и развернуто изложить свою точку зрения, применить

полученные знания, свободно приводя примеры, дает полные ответы на основные и дополнительные вопросы;

- «хорошо» (6-8 баллов) характеризует средний уровень освоения проверяемых компетенций. Обучающийся хорошо

знает материал, умеет оперировать основными категориями, но допускает несущественные неточности, изложить

свою точку зрения, применить полученные знания, приводя примеры, дает неполные ответы на основные и

дополнительные вопросы;

- «удовлетворительно» (3-5 баллов) характеризует базовый уровень освоения проверяемых компетенций.

Обучающийся удовлетворительно знает материал, излагает его не в полной объеме либо с ошибками, умеет

оперировать основными категориями, но допускает существенные неточности, затрудняется аргументировать свою

точку зрения, применить полученные знания, приводя примеры, не дает ответы на дополнительные вопросы;

- «неудовлетворительно» (0-2 балла) характеризует недостаточный уровень освоения проверяемых компетенций.

Обучающийся не разобрался с основными категориями, обнаруживает пробелы в знаниях основного учебно-

программного материала, допускает принципиальные ошибки.

Критерии оценивания теста:

Тест может формироваться в системе электронного обучения MOODLE либо в печатном варианте. Каждый

правильный ответ оценивается в 0,5 балла:

- «отлично» (9-10 баллов) характеризует высокий уровень освоения проверяемых компетенций (90-100%

выполненных заданий);

- «хорошо» (6-8 баллов) характеризует средний уровень освоения проверяемых компетенций (76-89% выполненных

заданий);

- «удовлетворительно» (3-5 баллов) характеризует базовый уровень освоения проверяемых компетенций (61-75%

выполненных заданий);

- «неудовлетворительно» (0-2 баллов) характеризует недостаточный уровень освоения проверяемых компетенций

(менее 61% выполненных заданий).

Критерии оценивания практического задания:

- «отлично» (15-20 баллов) выставляется обучающемуся, если предложенное решение обосновано и

аргументировано; студент четко следует управленческим теориям и понятиям и логично излагает свои мысли; верно

определены последствия принятого решения, необходимые расчеты выполнены без ошибок;

- «хорошо» (10-14 баллов) выставляется студенту, если он предлагает решение, но не достаточно полно его

аргументирует; не по всем позициям находит обоснование; допускает не точное употребление управленческих

теорий и понятий, не всегда доходчиво излагает свои мысли; не очень четко представляет последствия

предложенного решения; необходимые расчеты выполнены без ошибок, но экономический или социальный смысл

полученных показателей студент затрудняется объяснить;

- «удовлетворительно» (4-9 баллов) выставляется студенту, если предложенное им решение не аргументировано, не

основано на известных управленческих теориях, допущены принципиальные ошибки; не обосновано принятое

решение и его последствия, необходимые расчеты выполнены с ошибками;

- «неудовлетворительно» (0-3 балла) ставится студенту, если он не способен предложить решение и объяснить его с

применением управленческих категорий.

При итоговой оценке сформированности компетенций у обучающихся  в рамках дисциплины применяется балльно-

рейтинговая система оценки.

Набранные по результатам текущей аттестации баллы суммируются с баллами, полученными в ходе проведения

промежуточной аттестации.

6.4. Критерии оценивания
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Итоговая оценка:

91-100 баллов – отлично;

76-90 баллов – хорошо;

61-75 баллов – удовлетворительно;

60 и менее баллов – неудовлетворительно;

61-100 баллов – зачтено;

60 и менее баллов – не зачтено.

Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом:

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке «отлично». Он предполагает

формирование компетенций на высоком уровне, готовность к самостоятельной профессиональной деятельности:

формируются системные знания теории управления, необходимые для самостоятельной разработки организационно-

управленческих и экономических решений, способов их реализации; умения и навыки оценки их экономических и

социальных последствий, способность осмысливать их в динамике и взаимосвязи. Студент способен

аргументировать собственную точку зрения по дискуссионным вопросам дисциплины, свободно решать

практические  задачи.

2. Средний уровень соответствует оценке «хорошо». Он предполагает формирование компетенций на более высоком

уровне: формируется общее понимание процесса управления, выработки и реализации управленческих решений;

умение их анализировать и представление о возможных результатах организационно-управленческих решений,

студент способен давать развернутые ответы на теоретические вопросы дисциплины с отдельными неточностями,

решать практические  задачи с отдельными затруднениями.

3. Базовый уровень соответствует оценке «удовлетворительно». Он предполагает формирование компетенций на

начальном уровне: формируется общее представление о теории управления, грамотное владение управленческой

терминологией,  умение ориентироваться в методах и принципах управленческой деятельности, нахождения

организационно-управленческих решений.

4. Низкий уровень соответствует оценке «неудовлетворительно».

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

7.1. Рекомендуемая литература

7.1.2. Дополнительная литература

Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Ресурс

Л2.1 Блюмин А. М.,

Феоктистов Н. А.

Мировые информационные ресурсы: учебное пособие

 (https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573336)

Москва :

Дашков и К,

2020

 ЭБС

7.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"

Э1 Издательство Лань [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС). –– Санкт-Петербург,

2010 – . – Доступ к полным текстам с любого компьютера, после регистрации из сети ЧелГУ. – URL:

http://e.lanbook.com/ (дата обращения: 25.04.2016).

Э2 Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU [Электронный ресурс] : научная электронная библиотека

[научной периодики на русском языке]. –– Москва, 1999 . – Доступ к полным текстам после регистрации из

сети ЧелГУ. – URL: http://elibrary.ru/defaultx.asp (дата обращения: 25.04.2016).

Э3 Университетская библиотека онлайн [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС) / ООО

Директмедиа Паблишинг. – Москва, 2001 – . – Доступ к полным текстам с любого компьютера, после

регистрации из сети ЧелГУ: http://biblioclub.ru/ (дата обращения: 25.04.2016).

7.3.1 Программное обеспечение

7.3 Перечень информационных технологий

МS Office365

LMS Moodle

Adobe Reader

7.3.2 Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы

1. Издательство Лань [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС). –– Санкт-Петербург, 2010 – .

– Доступ к полным текстам с любого компьютера, после регистрации из сети ЧелГУ. – URL: http://e.lanbook.com/

(дата обращения: 25.04.2016).

2. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU [Электронный ресурс] : научная электронная библиотека

[научной периодики на русском языке]. –– Москва, 1999 . – Доступ к полным текстам после регистрации из сети

ЧелГУ. – URL: http://elibrary.ru/defaultx.asp (дата обращения: 25.04.2016).

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
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Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, лабораторных работ,

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения

для самостоятельной работы, хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования.

Специальные помещения укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами обучения,

служащими для представления учебной информации большой аудитории.

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-

наглядных пособий, обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие рабочей учебной программе

дисциплины.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с возможностью

подключения к сети «Интернет» и обеспечен доступ в электронную информационно-образовательную среду

университета.

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Освоение содержания учебной дисциплины  осуществляется на лекциях, практических занятиях, в процессе

самостоятельной учебной деятельности студентов.

С целью обеспечения успешного обучения студент должен готовиться к лекции, поскольку она является важнейшей

формой организации учебного процесса, поскольку:

 знакомит с новым учебным материалом;

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;

 систематизирует учебный материал;

 ориентирует в учебном процессе.

Подготовка к лекции заключается в следующем:

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;

 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора);

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям;

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей профессиональной подготовке;

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции.

Запись лекции – одна из форм активной самостоятельной работы студентов, требующая навыков и умения кратко,

схематично, последовательно и логично фиксировать основные положения, выводы, обобщения, формулировки.  В

конце лекции преподаватель оставляет время (5 минут) для того, чтобы студенты имели возможность задать

уточняющие вопросы по изучаемому материалу.

Лекции имеют в основном обзорный характер и нацелены на освещение наиболее трудных и дискуссионных

вопросов, а также призваны способствовать формированию навыков работы с научной литературой. Предполагается

также, что студенты приходят на лекции, предварительно проработав соответствующий учебный материал по

источникам, рекомендуемым программой.

Основным методом обучения является самостоятельная работа студентов с электронными компьютерными

технологиями, учебно-методическими  материалами, научной литературой, статистическими данными.

Основной формой итогового контроля и оценки знаний студентов по дисциплине является экзамен.

Подготовка к экзамену. К экзамену необходимо готовиться целенаправленно, регулярно, систематически и с первых

дней обучения по данной дисциплине. В самом начале учебного курса познакомьтесь со следующей учебно-

методической документацией:

 программой дисциплины;

 перечнем знаний и умений, которыми студент должен владеть;

 контрольными мероприятиями;

 учебником, учебными пособиями по дисциплине, а также электронными ресурсами;

 перечнем экзаменационных вопросов.

После этого у вас должно сформироваться четкое представление об объеме и характере знаний и умений, которыми

надо будет овладеть по дисциплине. Систематическое выполнение учебной работы на лекциях и самостоятельная

работа позволит успешно освоить дисциплину и создать хорошую базу для сдачи экзамена.

При самостоятельной работе студентам прививается практика работы с нормативной, специальной литературой, а

также навыки самостоятельного научного поиска и исследовательской работы.

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья большое значение имеет

индивидуальная работа. Под индивидуальной работой подразумевается две формы взаимодействия с

преподавателем: индивидуальная учебная работа (консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного

материала и углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы, и

индивидуальная воспитательная работа. Индивидуальные консультации по предмету является важным фактором,

способствующим индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта между преподавателем и

обучающимся инвалидом или обучающимся с ограниченными возможностями здоровья.

Реализация дисциплины с применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий (далее

– ЭО, ДОТ) осуществляется на основании «Положения о реализации основных и дополнительных образовательных

программ с применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий в федеральном

государственном бюджетном образовательном учреждении высшего образования «Челябинский государственный

университет», «Положения о порядке зачета обучающимися по основным профессиональным образовательным
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программам высшего образования в ФГБОУ ВО «ЧелГУ» результатов освоения в организациях, осуществляющих

образовательную деятельность, учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практик, дополнительных

образовательных программ» посредством электронной информационно-образовательной среды ФГБОУ ВО

«ЧелГУ». В исключительных случаях (форс-мажор и т.п.) при реализации образовательной деятельности с

применением ЭО, ДОТ могут применять компоненты, не входящие в перечень электронной информационно-

образовательной среды.

Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с

использованием специальных технических средств и голо информационных технологий, предоставляемых

Ресурсным учебно-методическим центром по обучению инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья

ЧелГУ по запросу обучающегося.

1. Мобильные специальные технические средства для лиц с нарушениями зрения: портативный компьютер

с вводом/выводом шрифтом Брайля с синтезатором речи «ElBraile-W14J G2»; ноутбуки с программной экранного

доступа NVDA; электронные увеличители для удаленного просмотра; видеоувеличители портативные; тифлоплеер;

цифровые диктофоны.

2. Мобильные специальные технические средства для лиц с нарушениями слуха: система свободного

звукового поля со встроенной совместимостью с FM-устройствами; радиоклассы «Сонет-РСМ» с передатчиком,

заушным индуктором и индукционной петлей; система информационная для слабослышащих переносная «Исток»

А2 со встроенным плеером – звуковым информатором; документ-камера; программируемые слуховые аппараты

индивидуального пользования.

3. Ассистивные информационные технологии: программное обеспечение экранного доступа с синтезом

речи NVDА; программы экранного увеличения; программы речевого синтеза для компьютеров и ноутбуков;

программы речевого синтеза для мобильных устройств; экранная клавиатура; экранная лупа.

При необходимости для обучающихся с нарушениями зрения на рабочих местах для проведения практических или

лабораторных занятий устанавливается специальное программное обеспечение (программа речевой навигации

NVDA, речевые синтезаторы, экранные лупы).

В учебные аудитории обеспечивается беспрепятственный доступ для обучающихся инвалидов и обучающихся с

ограниченными возможностями здоровья. В каждой аудитории, где обучаются инвалиды и лица с ограниченными

возможностями здоровья, предусматривается соответствующее количество мест для обучающихся с учетом

нарушений их здоровья.

Для освоения дисциплины инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляется доступ к

печатным источникам, имеющимся в научной библиотеке ЧелГУ, с помощью специальных технических средств;

доступ к электронным источникам, представленным в форме электронного документа в фонде научной библиотеки

ЧелГУ или электронно-библиотечных системах, с помощью специальных технических и программных средств

(рабочее место для незрячего пользователя с программным обеспечением экранного доступа с синтезом речи NVDА,

рабочее место с компьютерным роллером и клавиатурой Clevy с большими кнопками и с разделяющей клавиши

накладкой).

Учебно-методические материалы для обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

здоровья предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:

Для лиц с нарушениями зрения:

- в печатной форме увеличенным шрифтом,

- в форме электронного документа,

- в форме аудиофайла,

- в печатной форме шрифтом Брайля.

Для лиц с нарушениями слуха:

- в печатной форме,

- в форме электронного документа.

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:

- в печатной форме,

- в форме электронного документа,

- в форме аудиофайла.

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обучающихся.

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья освоение дисциплины может быть частично или

полностью осуществлено с использованием дистанционных образовательных технологий (Moodle, Adobe Connect

Pro и пр.).

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья используется

индивидуальная работа. Под индивидуальной работой подразумевается две формы взаимодействия с

преподавателем: индивидуальная учебная работа (консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного

материала и углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы, и

индивидуальная воспитательная работа. Индивидуальные консультации направлены на индивидуализацию обучения

и установлению воспитательного контакта между преподавателем и обучающимся инвалидом или обучающимся с

10. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОБУЧАЮЩИМИСЯ С

ИНВАЛИДНОСТЬЮ И ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
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ограниченными возможностями здоровья.

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

здоровья по дисциплине обеспечивается выполнение следующих дополнительных требований в зависимости от

индивидуальных особенностей, обучающихся:

а) инструкция по порядку проведения процедуры оценивания предоставляется в доступной форме (устно, в

письменной форме, в письменной форме шрифтом Брайля, устно с использованием услуг сурдопереводчика);

б) доступная форма предоставления заданий оценочных средств (в печатной форме, в печатной форме увеличенным

шрифтом, в печатной форме шрифтом Брайля, в форме электронного документа, задания зачитываются ассистентом,

задания предоставляются с использованием сурдоперевода);

в) доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на бумаге, набор ответов на компьютере,

письменно шрифтом Брайля, с использованием услуг ассистента, устно).

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

здоровья предусматривается использование технических средств, необходимых им в связи с их индивидуальными

особенностями. Эти средства могут быть предоставлены ЧелГУ или могут использоваться собственные технические

средства. При необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляется

дополнительное время для подготовки ответа на задания, процедура оценивания результатов обучения по

дисциплине может проводиться в несколько этапов.

Проведение процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

здоровья допускается с использованием дистанционных образовательных технологий.
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