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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
Направление подготовки: 38.03.01 Экономика
Направленность (профиль) «Инженерная экономика и промышленная коммерция»
Дисциплина: Б1.В.1.02 Оптимизация бизнес-процессов
Семестр (семестры) изучения: для очно-заочной формы обучения - 3 семестр
Форма промежуточной аттестации: экзамен

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ
2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной

Изучение дисциплины «Б1.В.1.02 Оптимизация бизнес-процессов» направлено на
формирование следующих компетенций:

Код и наименование
компетенции

согласно ФГОС
Индикаторы достижения

компетенций согласно ОПОП ВО
Перечень планируемых результатов

обучения по дисциплине
1 2 3

ПК-1. Способен
применять методы
экономического
анализа
для выбора
экономически
обоснованных
управленческих
решений
в сфере инженерной
экономики и
промышленной
коммерции

ПК-1.1. Умеет применять методы
поиска,
сбора и обработки экономической
информации, методики
экономического
анализа для выявления резервов
производственно-хозяйственной
деятельности и конкурентных
преимуществ организации сферы
инженерной экономики и
промышленной
коммерции
ПК-1.2. Обладает навыками расчета и
анализа экономических показателей,
характеризующих функционирование
и
результативность производственно-
хозяйственной деятельности
организации сферы инженерной
экономики
и промышленной коммерции
ПК-1.3. Демонстрирует способность
интерпретировать результаты
проведенного экономического анализа
производственно-хозяйственной
деятельности организации сферы
инженерной экономики и
промышленной коммерции

Знать методы поиска, сбора и
обработки экономической
информации, методики
экономического анализа для
выявления
резервов производственно-
хозяйственной деятельности,
конкурентных преимуществ и
оптимизации бизнес-процессов
организации сферы инженерной
экономики и промышленной
коммерции
Уметь применять навыки расчета и
анализа экономических
показателей, характеризующих
функционирование и
результативность производственно-
хозяйственной деятельности
для оптимизации бизнес-процессов
организации сферы
инженерной экономики и
промышленной коммерции
Владеть способностью
интерпретировать результаты
проведенного экономического анализа
производственно-
хозяйственной деятельности и
оптимизации бизнес-процессов
организации сферы инженерной
экономики и промышленной
коммерции
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3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
3.1 Виды оценочных средств

Код,
наименование
компетенции

согласно ФГОС

Перечень
планируемых
результатов
обучения по
дисциплине

Контролируемые
темы/

разделы (номер и
название раздела из

РПД п.2.2)

Семестр Номер
задания

Наименование
оценочного
средства

ПК-1. Способен
применять
методы
экономического
анализа
для выбора
экономически
обоснованных
управленческих
решений
в сфере
инженерной
экономики и
промышленной
коммерции

Знать: методы
поиска, сбора и
обработки
экономической
информации,
методики
экономического
анализа для
выявления
резервов
производственно-
хозяйственной
деятельности,
конкурентных
преимуществ и
оптимизации
бизнес-процессов
организации сферы
инженерной
экономики и
промышленной
коммерции

1. Управление и
планирование
финансов

очно-
заочная
форма - 3

1-20 Задание
закрытого типа
с выбором
одного
правильного
ответа

Уметь: применять
навыки расчета и
анализа
экономических
показателей,
характеризующих
функционирование
и
результативность
производственно-
хозяйственной
деятельности
для оптимизации
бизнес-процессов
организации сферы
инженерной
экономики и
промышленной
коммерции

2. Финансовое
планирование на
предприятии

1-20 Задание
закрытого типа
с выбором
одного
правильного
ответа
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Владеть:
способностью
интерпретировать
результаты
проведенного
экономического
анализа
производственно-
хозяйственной
деятельности и
оптимизации
бизнес-процессов
организации сферы
инженерной
экономики и
промышленной
коммерции

21-26 Задания
открытого типа
с кратким
ответом

3.2 Содержание оценочных средств
Часть 1. База тестовых вопросов закрытого типа

Задание 1. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Что является первоочередной целью оптимизации бизнес-процессов в компании?

A. Увеличение численности персонала
B. Усложнение структуры управления
C. Повышение эффективности и снижение затрат
D. Автоматическое повышение цены товара

Задание 2. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Как называется этап, на котором выявляются «узкие места» (bottlenecks) в

процессе?
A. Моделирование «Как будет» (To-Be)
B. Анализ текущего состояния «Как есть» (As-Is)
C.Внедрение изменений
D. Автоматизация процесса

Задание 3. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Что из перечисленного относится к методу «бережливого производства» (Lean) при

оптимизации?
A. Увеличение запасов на складе
B. Устранение всех видов потерь, не создающих ценности
C. Игнорирование мнения сотрудников
D. Фокус только на автоматизации
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Задание 4. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Какой инструмент лучше всего подходит для визуализации последовательности

действий в бизнес-процессе?
A. Бюджет доходов и расходов
B. Блок-схема (Flowchart)
C. Организационная структура
D. Балансовый отчет

Задание 5. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Что является результатом успешного завершения процесса оптимизации?

A. Переход к хаотичному управлению
B. Увеличение времени выполнения операций
C. Снижение качества продукции
D. Повышение скорости выполнения задач и рост управляемости

Задание 6. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Какая структура используется для отображения всех этапов реализации проекта и

связанных с ними сроков?
A. Календарный график производства
B. Диаграмма Ганта
C. Бюджет движения денежных средств
D. Дерево целей

Задание 7. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Как называются активы, используемые в процессе основной деятельности

компании и способные приносить экономическую выгоду в течение длительного
периода?
A. Дебиторская задолженность
B. Основные средства
C. Запасы готовой продукции
D. Текущие обязательства

Задание 8. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Что означает показатель ROI (Return on Investment)?

A. Рентабельность собственного капитала
B. Рентабельность активов
C. Срок окупаемости инвестиций
D. Возврат на вложенные инвестиции

Задание 9. (Задание закрытого типа)
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Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Какой метод применяется для расчета срока возврата первоначальных вложений в

проект?
A. Расчёт чистой прибыли
B. Оценка внутренней нормы доходности
C. Проведение стресс-тестирования финансового плана
D. Период окупаемости (Payback Period)

Задание 10. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Каково основное назначение стратегического планирования в бизнесе?

A. Управление персоналом компании
B. Контроль качества выпускаемых товаров и услуг
C. Повышение уровня мотивации сотрудников
D. Постановка долгосрочных целей и разработка путей их достижения

Задание 11. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Какие факторы учитываются при анализе чувствительности бизнес-модели?

A. Изменение цен поставщиков сырья
B. Колебания спроса на продукцию
C. Процентные ставки банков и инфляция
D. Все вышеуказанные факторы

Задание 12. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Что представляет собой точка безубыточности?

A. Уровень затрат компании
B. Минимальная величина постоянных издержек
C. Объем производства и продаж, при котором компания покрывает все свои расходы
D. Максимально допустимый уровень риска

Задание 13. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Что обозначают коэффициенты платежеспособности и ликвидности в финансовом

плане?
A. Долю заемных средств в капитале компании
B. Скорость оборота запасов и дебиторской задолженности
C. Уровень кредиторской задолженности перед поставщиками
D. Возможность своевременно погашать краткосрочные обязательства

Задание 14. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Какова роль маркетинга в бизнес-планировании?

A. Создание положительного имиджа компании среди партнеров
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B. Организация производственной инфраструктуры
C. Учет технологических инноваций в производстве
D. Изучение рыночных условий, определение целевой аудитории и продвижение
продуктов/услуг

Задание 15. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Какой способ бюджетирования позволяет учитывать фактические изменения и

регулярно обновлять финансовые планы?
A. Гибкий бюджет
B. Статичный бюджет
C. Целевое бюджетирование
D. Нулевое бюджетирование

Задание 16. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Чем отличается стратегическое управление от оперативного?

A. Стратегическое управление связано исключительно с финансовым контролем
B. Оперативное управление решает долгосрочные задачи организации
C. Стратегическое управление сосредоточено на текущих производственных процессах
D. Стратегическое управление ориентировано на постановку глобальных целей и
разработку долгосрочной политики компании

Задание 17. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Что является основным показателем успешного внедрения системы контроля

исполнения планов?
A. Увеличение количества проектов
B. Сокращение числа рабочих часов персонала
C. Рост административных расходов
D. Своевременное выполнение поставленных задач и достижение
запланированных показателей

Задание 18. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Как называют ситуацию, когда денежные потоки поступают позже, чем возникают

потребности в средствах?
A. Денежный дефицит
B. Профицит бюджета
C. Точка безубыточности
D. Кассовый разрыв

Задание 19. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Какая методика помогает определить оптимальный объем выпуска продукции
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исходя из величины постоянных и переменных затрат?
A. Математическая оптимизация
B. Оптимизация логистической цепочки поставок
C. ABC-анализ ассортимента
D. CVP-анализ (анализ точки безубыточности)

Задание 20. (Задание закрытого типа)
Прочитайте текст и выберите правильный ответ.
Кто несет ответственность за реализацию мероприятий, предусмотренных бизнес-

планом?
A. Руководство высшего звена
B. Специалисты отдела кадров
C. Инвесторы и акционеры
D. Менеджеры среднего и низшего звеньев, соответствующие подразделения
компании

Часть 2. База тестовых вопросов открытого типа

Задание 21. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить термин)
Вставьте термин. __________ — повторяющаяся последовательность взаимосвязанных
действий или операций, направленная на создание определенного ценного продукта,
услуги или результата для внутреннего или внешнего клиента..

Задание 22. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить термин)
Прочитайте задание, вставьте верное словосочетание (допускается четыре

слова).
Вставьте термин. __________ — часть плана, содержащая подробный расчет доходов

и расходов предприятия.

Задание 23. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить термин)
Прочитайте задание, вставьте верное словосочетание (допускается четыре

слова).
Вставьте термин. __________ — оценка возможностей и угроз внешней среды,

влияющих на деятельность организации.

Задание 24. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить термин)
Прочитайте задание, вставьте верное словосочетание (допускается четыре

слова).
Вставьте термин. __________ — процесс анализа рисков проекта и способов

минимизации возможных негативных последствий.

Задание 25. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить термин)
Прочитайте задание, вставьте верное словосочетание (допускается четыре

слова).
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Вставьте термин. __________ — метод оценки эффективности инвестиций путем
расчета периода возврата вложенных средств.

Задание 26. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить термин)
Прочитайте задание, вставьте верное словосочетание (допускается четыре

слова).
Вставьте термин __________ —модель финансового планирования, позволяющая

оценить прибыльность проекта за определенный период.

4 ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ
АТТЕСТАЦИИ
4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации (экзамена)

Экзамен состоит из 2- частей
1 часть – студент решает 20 тестовых вопросов закрытого типа, выбранных

случайным образом. Продолжительность – 20 минут.
Максимальное количество баллов за выполнение задания – 50 баллов
2 часть – студент решает тесты открытого типа со свободным ответом, которые не

предполагают вариантов ответа, правильный ответ требуется написать самостоятельно.
Всего 5 тестовых вопросов, выбранных случайным образом. Продолжительность – 15
минут.

Максимальное количество баллов за выполнение задания – 50 баллов
Максимальный балл – 100 баллов:
0-49 баллов - неудовлетворительно (оценка 2);
50-69 баллов - удовлетворительно (оценка 3);
70-90 баллов - хорошо (оценка 4);
91-100 баллов - отлично (оценка 5).
Общее время выполнения работы – 1 часа.
Особенности проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов

и лиц с ограниченными возможностями здоровья обозначены в рабочей программе
дисциплины (модуля).

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам оценочных
средств.

Ключи и критерии к оцениванию задания
№ задания Верный ответ Критерии
1 C 3 б - совпадение с верным ответом

0 б - остальные случаи
2 B 3 б - совпадение с верным ответом

0 б - остальные случаи
3 B 3 б - совпадение с верным ответом

0 б - остальные случаи
4 B 3 б - совпадение с верным ответом

0 б - остальные случаи
5 D 3 б - совпадение с верным ответом

0 б - остальные случаи
6 D 3 б - совпадение с верным ответом

0 б - остальные случаи
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7 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

8 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

9 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

10 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

11 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

12 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

13 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

14 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

15 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

16 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

17 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

18 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

19 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

20 D 3 б - совпадение с верным ответом
0 б - остальные случаи

21 Бизнес-процесс 5 б – правильный вариант ответа
0 б – остальные случаи

22 Финансовая модель 5 б – правильный вариант ответа
0 б – остальные случаи

23 SWOT-анализ 5 б – правильный вариант ответа
0 б – остальные случаи

24 Управление рисками 5 б – правильный вариант ответа
0 б – остальные случаи

25 Срок окупаемости 5 б – правильный вариант ответа
0 б – остальные случаи

26 NPV (Net Present Value) 5 б – правильный вариант ответа
0 б – остальные случаи

4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности
компетенций

Уровни сформированности компетенций определяется следующим
образом:

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует
оценке отлично и предполагает формирование компетенций на высоком уровне:
обучающийся демонстрирует формирование компетенций на высоком уровне,
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готовность к самостоятельной профессиональной деятельности, есть
системные знания, необходимые для самостоятельной работы по вопросам
предметной области дисциплины. Студент способен давать развернутые
ответы на теоретические вопросы дисциплины, свободно решать практические
задачи.

2. Средний уровень соответствует оценке хорошо и предполагает
формирование компетенций на среднем уровне: обучающийся демонстрирует
общее понимание вопросов дисциплины, выработки и реализации управленческих
решений в этой сфере; умение их анализировать, студент способен давать
ответы на теоретические вопросы дисциплины с отдельными неточностями,
решать практические задачи с отдельными затруднениями.

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно и
предполагает формирование компетенций на начальном уровне: обучающийся
показывает формирование компетенций на начальном уровне, демонстрирует
общее представление по вопросам дисциплины, грамотное владение
терминологией, умение ориентироваться в практических вопросах дисциплины.

4. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно,
обучающийся не владеет основными понятиями и положениями дисциплины,
решает практические задания не в полном объеме, с грубыми ошибками,
демонстрирует несформированность представлений о содержании дисциплины,
не владение ее терминологией, не умение ориентироваться в решении
практических задач по основным темам дисциплины.
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