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1. Паспорт фонда оценочных средств 

 

Направление подготовки (специальности) 38.03.01 Экономика 

Направленность (профиль) Инженерная экономика и промышленная 

коммерция 

Дисциплина Б1.В.1.12 Организация, нормирование и оплата труда 

Семестр(ы) изучения: 7 

Форма (ы) промежуточной аттестации: экзамен 

 

2. Перечень формируемых компетенций 
 

2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной 

 

Изучение дисциплины Б1.В.1.12 Организация, нормирование и оплата труда  
направлено на формирование следующих компетенций: 

 
Код и наименование 

компетенции 

согласно ФГОС 

Индикаторы достижения 

компетенций согласно ОПОП ВО 

Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине 

1 2 3 

ПК-1 Способен 

применять методы 

экономического 

анализа для выбора 

экономически 

обоснованных 

управленческих 

решений в сфере 

инженерной экономики 

и промышленной 

коммерции 

 

 

ПК-1.1. Умеет применять методы 

поиска, сбора и обработки 

экономической информации, методики 

экономического анализа для выявления 

резервов производственно-

хозяйственной деятельности и 

конкурентных преимуществ 

организации сферы инженерной 

экономики и промышленной 

коммерции  

ПК-1.2. Обладает навыками расчета и 

анализа экономических показателей, 

характеризующих функционирование и 

результативность производственно 

хозяйственной деятельности 

организации сферы инженерной 

экономики и промышленной 

коммерции  

ПК-1.3. Демонстрирует способность 

интерпретировать результаты 

проведенного экономического анализа 

производственно-хозяйственной 

деятельности организации сферы 

инженерной экономики и 

промышленной коммерции 

Знать: методы поиска, сбора и 

обработки экономической информации, 

методики экономического анализа для 

выявления резервов производственно-

хозяйственной деятельности и 

конкурентных преимуществ 

организации сферы инженерной 

экономики и промышленной коммерции 

Уметь: применять навыки расчета и 

анализа экономических показателей, 

характеризующих функционирование и 

результативность производственно-

хозяйственной деятельности  

организации сферы инженерной 

экономики и промышленной коммерции 

на отраслевых рынках 

Владеть: 

способностью интерпретировать 

результаты проведенного 

экономического анализа 

производственно-хозяйственной 

деятельности организации сферы 

инженерной экономики и 

промышленной коммерции на 

отраслевых рынках 
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3. Содержание оценочных средств по дисциплине 

3.1 Виды оценочных средств 
 

Код, 

наименование 

компетенции 

согласно 

ФГОС 

Перечень планируемых 

результатов обучения по 

дисциплине 

Контролиру

емые 

темы/ 

разделы 

(номер и 

название 

раздела из 

РПД п.2.2) 

Семес

тр 

Номер 

задания 

Наименован

ие 

оценочного 

средства 

ПК-1 
Способен 

применять 

методы 

экономическог

о анализа для 

выбора 

экономически 

обоснованных 

управленчески

х решений в 

сфере 

инженерной 

экономики и 

промышленно

й коммерции 

 

 

1.1 Знать  

методы поиска, сбора и 

обработки экономической 

информации, методики 

экономического анализа для 

выявления резервов 

производственно-

хозяйственной деятельности 

и конкурентных 

преимуществ организации 

сферы инженерной 

экономики и промышленной 

коммерции 

1.2 Уметь 

применять навыки расчета и 

анализа экономических 

показателей, 

характеризующих 

функционирование и 

результативность 

производственно-

хозяйственной деятельности  

организации сферы 

инженерной экономики и 

промышленной коммерции 

на отраслевых рынках 

1.3Владеть: 

способностью интерпретиро

вать результаты 

проведенного 

экономического анализа 

производственно-

хозяйственной деятельности 

организации сферы 

инженерной экономики и 

промышленной коммерции 

на отраслевых рынках 

1. Сущность 

и значение 

организации 

труда 

7 Тест Задание 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

правильного 

ответа 
Теоретич

еские 

вопросы 

к зачету 

№1-5 

Задание 

открытого 

типа, 

требующий 

развернутого 

ответа 

2. Системы 

оплаты 

труда 

 

7 Тест Задание 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

правильного 

ответа 

Теоретич

еские 

вопросы 

к зачету 

№ 6-11 

Задание 

открытого 

типа, 

требующий 

развернутого 

ответа 

3. 

Разделение 

и 

кооперация 

труда. 

Организаци

я трудовых 

коллективов  

7 Тест Задание 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

правильного 

ответа 
Теоретич

еские 

вопросы 

к  зачету 

№ 12-16 

Задание 

открытого 

типа, 

требующий 

развернутого 
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ответа 

4. 

Организаци

я, оценка и 

рационализа

ция рабочих 

мест 

7 Тест  Задание 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

правильного 

ответа 

Теоретич

еские 

вопросы 

к зачету 

№ 17-20 

Задание 

открытого 

типа, 

требующий 

развернутого 

ответа 

 

5. 

Совершенст

вование 

организации 

труда 

7 Тест Задание 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

правильного 

ответа 
Теоретич

еские 

вопросы 

к зачету 

№ 21-24 

Задание 

открытого 

типа, 

требующий 

развернутого 

ответа 

6. 

Рационализа

ция 

трудовых 

процессов, 

анализ и 

повышение 

эффективно

сти 

использован

ия рабочего 

времени
 

7 Тест Задание 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

правильного 

ответа 

Задание 

открытого 

типа, 

требующий 

развернутого 

ответа 

Теоретич

еские 

вопросы 

к зачету 

№ 25-30 

 7. Сущность 

нормирован

ия. Методы 

нормирован

ия труда 

 Тест Задание 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

правильного 
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Теоретич

еские 

вопросы 

к зачету 

№ 25-30 

ответа  

Задание 

открытого 

типа, 

требующий 

развернутого 

ответа 

 

3.2 Содержание оценочных средств 

 
Часть 1. База тестовых вопросов закрытого типа 

 

Задание 1. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Норма обслуживания – это:  

А)  нормативно установленные объемы обслуживания технических средств, 

людей, помещений, в расчете на одного обслуживающего работника в 

течение определенного периода времени  

Б) количество единиц оборудования, которое должно обслуживаться одним 

рабочим или группой рабочих при определенных организационно-

технических условиях 

В) установленное количество единиц оборудования, которое должно 

обслуживаться одним рабочим 

Г) число квадратных метров площади, которое должно обслуживаться 

группой рабочих соответствующей квалификации 
 

Задание 2. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Система взаимодействия работников со средствами производства и друг с 

другом в едином производственном процессе, основанная на определенном 

порядке построения и последовательности осуществления трудового 

процесса, направленная на достижение поставленных целей это:  

А) организация взаимодействия  

Б) организация производства  

В) организация труда   

Г) организация персонала.  

 
Задание 3. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Вид трудовой деятельности, связанный с приложением мускульных усилий 

человека и направленный на изменение материально-вещественной среды  

А) производительный труд  
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Б) овеществленный труда  

В) физический труд  

Г) живой труд 
 

Задание 4. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Совокупность трудовых движений, выполняемых без перерыва одним или 

несколькими рабочими органами исполнителя, плавно переходящих одно в другое 

это:  

А) Трудовой прием  

Б) Трудовое движение  

В) Трудовое действие  

Г) Трудовая операция  

 

Задание 5. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Совокупность процессов труда и технологии, необходимых для регулярного 

достижения определенной производственной цели это:  

А) управленческий процесс  

Б) технологический процесс 

В) производственный процесс  

 

Задание 6. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Трудовые процессы, осуществляемые без непосредственного воздействия человека 

на предмет труда, а только под его контролем и наблюдением  

А) Ручные  

Б) Энергетические  

В) Автоматизированные  

Г) Машинно-ручные 

 

Задание 7. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Распределение работ и трудовых функций между работниками отдельного 

предприятия: по цехам, участкам, бригадам, звеньям, а также по их 

профессионально-квалификационным группам:  

А) общее разделение труда   

Б) частное разделение труда   

В) единичное разделение труда  

Г) отраслевое разделение труда  

 

Задание 8. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Допустимыми физическими и психологическими нагрузками определяется  

А)  Психофизиологическая граница разделения труда  

Б) Экономическая граница разделения труда;  

В) Социальная граница разделения труда   
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Г) Технологическая граница разделения труда  

 

Задание 9. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Какая категория работников занимается подготовкой информации, на основе 

которой принимаются решения:  

А) Специалисты;  

Б) Руководители;  

В) Технические исполнители;  

Г) Нет верного ответа. 

 

Задание 10. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Разделение труда, вызванное различной сложностью работ, требующей 

определенного уровня знаний и опыта работников, называется:   

А) Макроэкономическое   

Б) Технологическое  

В) Квалификационное  

Г) Социальное  

 

Задание 11. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

 Объединение работников, осуществляющих совместную трудовую деятельность в 

организации:  

А) персонал организации 

Б) человеческие ресурсы 

В) трудовой коллектив  

Г) бригада 

 

Задание 12. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Фаза устойчивой высокой работоспособности в зависимости от характера труда и  

индивидуальных особенностей длится:  

А) в течение 2-3 часа 

Б) от нескольких минут до 1,5 часа 

В) от получаса до 2 часов  

Г) от 4 часов 

 

Задание 13. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Фаза врабатывания (нарастающей работоспособности) в течение рабочего дня в  

зависимости от характера труда и индивидуальных особенностей длится:  

А) от получаса до обеда 

Б) от нескольких минут до 1,5 часа  

В) в течение 2 и более часов 

Г) несколько минут 
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Задание 14. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Научной основой для построения рациональных режимов труда и отдыха  

является:  

А) Штатное расписание  

Б) Динамика работоспособности сотрудника 

В) Интерес работника 

Г) Трудовой кодекс РФ 

 

Задание 15. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Какой цвет, с точки зрения психологии, стимулирует человека  к трудовой  

деятельности:  

А) синий 

Б) черный 

В) белый 

Г) оранжевый  

 

Задание 16. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Суммарное воздействие всех факторов на организм работающих определяет:  

А) интенсивность труда  

Б) тяжесть труда 

В) условия труда  

Г) сложность труда 

 

Задание 17. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Количество единиц работы, которые должны быть выполнены в единицу времени  

(час, смену, месяц и т. д.) это:  

А) норма времени;  

Б) норма выработки;  

В) норма обслуживания;  

Г) нормированное задание 

 

Задание 18. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Оптимальный вариант планировки рабочего места упрощенным методом 

определяется по критерию:  

А) суммарного пути перемещения рабочего в течение смены  

Б) затрат на оплату труда  

В) затрат на обслуживание  

Г) экономической эффективности  

 

Задание 19. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

К какой системе планировки рабочих мест служащих относятся структурные 

подразделения, которые размещены на отдельных этажах здания, а отделы и  
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службы в отдельных комнатах (от 4 до 30 человек)?  

А) сплошная  

Б) кабинетная  

В) ячеистая  

Г) внутренняя 

 

Задание 20. (Задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа) 

Соотношение фактического полезного времени работы и продолжительности 

смены является коэффициентом:  

А) разделения труда 

Б) использования рабочего времени 

В) оснащенности рабочих мест  

Г) производительности труда 

 

Часть 2. База тестовых вопросов открытого типа  

 

Задание 21. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить 

термин)  

Целенаправленная и легитимная деятельность человека по производству  

материальных или духовных благ, способных удовлетворять определенные  

человеческие потребности и востребованных людьми  - это труд 

 

Задание 22. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить 

термин)  

Разделение труда  – это разграничение деятельности работающих в процессе 

совместного труда, а также их специализация на выполнении определенной 

части совместной работы  

 

Задание 23. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить 

термин)  

Совокупность мероприятий по оснащению рабочего места средствами и 

предметами труда и их размещение – это организация рабочего места 

 

Задание 24. (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить 

термин)  

 В снижении издержек производства состоит экономический эффект от 

совершенствования организации труда  

 

Задание 25.  (Задание открытого типа с кратким ответом/ вставить 

термин)  
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Схема размещения сотрудников, мебели и технических средств в помещении – это 

планировка рабочего места  

 

3.3. База теоретических вопросов для собеседования  

Перечень  вопросов для самоподготовки к зачет 

1. Сущность организации труда.   

2. Цель, задачи и значение организации труда.   

3. Принципы и критерии организации труда  

4. Понятие и составные элементы трудового процесса.   

5. Классификация трудовых процессов.   

6. Принципы рациональной организации трудовых процессов.  

7. Рабочее время. Фонды рабочего времени  

8. Классификация затрат рабочего времени.   

9. Хронометраж рабочего времени.  

10. Индивидуальная фотография рабочего времени.  

11. Групповая (бригадная) фотография рабочего времени.   

12. Тайм-менеджмент как технология организации труда.  

13. Принципы и правила планирования рабочего времени  специалистов.  

14. Понятие, формы и виды разделения труда.  

15. Совмещение профессий и функций.   

16. Особенности разделения и кооперации труда руководителей и 

специалистов.  

17. Формы и принципы организации трудовых коллективов. Основные 

направления их развития.  

18. Общая характеристика  условий труда. Условия труда как фактор 

повышения мотивации  работников.  

19. Психофизиологические условия труда: характеристика и особенности.  

20. Санитарно–гигиенические условия труда: характеристика и 

особенности.  

21. Эстетические условия труда: характеристика и особенности.  

22. Режимы труда и отдыха и их роль в поддержании высокой 

работоспособности человека.  
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23. Понятие и виды рабочих мест. Рабочая зона.  

24. Организация обслуживания рабочего места  

25. Оценка и рационализация организации рабочих мест.  

26. Проектирование рабочих мест.  

27. Особенности планировки помещений, в которых размещаются 

служащие.    

28. Анализ состояния организации труда на предприятии.  

29. Lean-технология как метод совершенствования организации труда.  

30. Эффективность внедрения совершенствования организации труда. 

4. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 

4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

Зачет состоит из 3- частей 

1 часть – студент решает 15 тестовых вопросов закрытого типа, 

выбранных случайным образом. Продолжительность – 20 минут.  

Максимальное количество баллов за выполнение задания – 15 баллов 

2 часть – студент решает тесты открытого типа со свободным 

ответом, которые не предполагают вариантов ответа, правильный ответ 

требуется написать самостоятельно. Всего 4 тестовых вопросов, выбранных 

случайным образом. Продолжительность – 15 минут.   

Максимальное количество баллов за выполнение задания – 20 баллов 

Максимальный балл – 100 баллов: 

25-35 баллов - зачтено; 

0-24 баллов – незачтено. 

Общее время выполнения работы – 35 минут. 

Особенности проведении процедуры оценивания результатов обучения 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья обозначены в рабочей 

программе дисциплины (модуля). 

 

Дополнительные материалы и оборудование 

Тест может формироваться в системе электронного обучения MOODLE либо 

в печатном варианте. 
 

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам оценочных 

средств 

Ключи и критерии к оцениванию задания 
№ задания Верный ответ Критерии 

1 A 1 б -полная правильная последовательность 

0 б - остальные случаи 

2 В 1 б - совпадение с верным ответом 
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0 б - остальные случаи 

3 В 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

4 В 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

5 В 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

6 В 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

7 В 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

8 А 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

9 А 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

10 В 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

11 В 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

12 А 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

13 Б 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

14 Б 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

15 Г 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

16 Б 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

17 Б 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

18 А 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

19 Б 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

20 Б 1 б - совпадение с верным ответом 

0 б - остальные случаи 

21 Труд 5 б – правильный вариант ответа 

0 б – остальные случаи 

22 Труда 5 б – правильный вариант ответа 

0 б – остальные случаи 

23 Организация рабочего 

места 

5 б – правильный вариант ответа 

0 б – остальные случаи 

24 Эффект 5 б – правильный вариант ответа 

0 б – остальные случаи 

25 Планировка рабочего 

места 

5 б – правильный вариант ответа 

0 б – остальные случаи 

 

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета в виде двух 

этапов. Для этого необходимо: подготовить контрольные задания; 

выполнить итоговый тест. 
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На первом этапе студент демонстрирует выполнение практических 

заданий. Задания по всем основным темам дисциплины выполняются в 

свободное от аудиторных занятий время, требуют обязательного оформления 

и демонстрации. Продолжительность демонстрации выполненных заданий – 

10 минут. 

Контрольное задание оценивается преподавателем. 

На втором этапе студент выполняет итоговый тест. Тест представлен в 

виде закрытых вопросов, при ответе предполагается выбор правильного 

варианта из предложенных (тестовые задания имеют ЕДИНСТВЕННЫЙ 

верный вариант ответа). Продолжительность – 15 минут. Итоговый тест 

студентом выполняется в виде компьютерного тестирования по 

дисциплине. Тестирование проверяет знания студентов по изученным темам 

дисциплины. Контрольное тестирование выполняется в компьютерном классе 

в присутствии преподавателя. Сроки выполнения тестирования – 

согласовываются с преподавателем. Тестовые задания размещены в системе 

MOODLE. Чтобы получить в нее доступ, необходимо зарегистрироваться. 

Для этого следует зайти на главную страницу сайта http://moodle.uio.csu.ru. 
 
4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности 

компетенций 

При итоговой оценке сформированности компетенций у обучающихся  

в рамках дисциплины применяется бальная система оценки.  

Высокий уровень сформированности компетенций соответствует 

оценке отлично:   

- предполагает формирование компетенций на высоком уровне, 

готовность к самостоятельной профессиональной деятельности: 

формируются системные знания организации труда, необходимые для 

самостоятельного анализа работ и рабочих мест;  

- умения и навыки анализа организации трудовых процессов, 

способность осмысливать их в динамике и взаимосвязи. Студент способен 

аргументировать собственную точку зрения по дискуссионным вопросам 

дисциплины, свободно решать практические  задачи,    

Средний уровень соответствует оценке хорошо:   

- предполагает формирование компетенций на среднем уровне: 

формируется общее понимание научной организации  труда, способов  

выработки и реализации путей ее улучшения;  

- умение анализировать организацию трудовых процессов, студент 

способен давать развернутые ответы на теоретические вопросы дисциплины 

с отдельными неточностями, решать практические  задачи с отдельными 

http://moodle.uio.csu.ru/
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затруднениями.  

Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно:   

- предполагает формирование компетенций на начальном уровне: 

формируется общее представление о научной организации труда, грамотное 

владение терминологией,  умение ориентироваться в методах и принципах 

организации труда, проведения анализа организации трудовых процессов.   

Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно - 

предполагает несформированность  компетенций: не сформированы 

представление о научной организации труда, владение терминологией,  

умения ориентироваться в методах и принципах организации труда, 

проведения анализа организации трудовых процессов.   
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