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1. Паспорт фонда оценочных средств 

 

Направление подготовки (специальности) 43.03.02 Туризм 
Направленность (профиль) Менеджмент индустрии туризма и гостеприимства 

Дисциплина К.М.02.06 Иностранный язык (профессиональный) 
Семестр(ы) изучения: 3, 4 

Форма (ы) промежуточной аттестации: зачет  

 

2. Перечень формируемых компетенций 
 

2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной 

 
Изучение дисциплины «К.М.02.06 Иностранный язык (профессиональный)»  

направлено на формирование следующих компетенций: 

 
Код и наименование 

компетенции 

согласно ФГОС 

Индикаторы достижения 

компетенций согласно ОПОП ВО 

Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине 

1 2 3 

УК-4. Способен 

осуществлять деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном языке 

Российской Федерации 

и иностранном(ых) 

языке(ах) 

 

 

 

УК-4.1 Имеет представление о правилах 

и принципах деловой устной и 

письменной коммуникации на 

государственном языке Российской 

Федерации и иностранном(ых) 

языке(ах) 

 

УК-4.2 Демонстрирует умение 

осуществлять деловую коммуникацию в 

устной и письменной формах, 

использовать методы и навыки 

делового общения 

 

УК-4.3 Имеет навыки делового 

общения на государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах) 

Знать: правила и принципы деловой 

устной и письменной коммуникации на 

государственном языке российской 

федерации и иностранном(ых) языке(ах) 

 

Уметь: осуществлять деловую 

коммуникацию в устной и письменной 

формах, использовать методы и навыки 

делового общения 

 

Владеть: навыками делового общения 

на государственном языке российской 

федерации и иностранном(ых) языке(ах) 

 

3. Содержание оценочных средств по дисциплине 

3.1 Виды оценочных средств 
 

Код, 

наименование 

компетенции 

согласно ФГОС 

Перечень 

планируемых 

результатов 

обучения по 

дисциплине 

Контролируемые 

темы/ 

разделы (номер и название 

раздела из РПД п.2.2) 

Се

мес

тр 

Но

мер 

зад

ани

я 

Наименование 

оценочного 

средства 
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УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и 

письменной 

формах на 

государственном 

языке 

Российской 

Федерации и 

иностранном(ых

) языке(ах) 

 

 

Знать: правила и 

принципы деловой 

устной и 

письменной 

коммуникации на 

государственном 

языке российской 

федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

 

Уметь: 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и 

письменной 

формах, 

использовать 

методы и навыки 

делового общения 

 

Владеть: навыками 

делового общения 

на государственном 

языке российской 

федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

Раздел 1. Профессиональная 

деятельность в сфере туризма 

1.1 Ознакомление с 

правилами/принципами 

иноязычной устной коммуникации 

и моделирование разных типов 

коммуникативных ситуаций 

(знакомство, краткая беседа, др.), 

письменной коммуникации 

(написание различных видов 

текстов профессионального 

характера: доклад, письмо, 

презентация, аннотация, др.). 

Изучение профессиональной 

лексики (этикетные формулы, 

способы выражения 

коммуникативных намерений, 

стандартные схемы построения 

устной коммуникации, др.) и 

грамматического материала. 

Развитие умений разных видов 

чтения (изучающего, 

просмотрового, поискового, 

аналитического, др.); навыков 

перевода, редактирования текстов 

и представления результатов, 

аудирования и профессионального 

общения. Деловая игра. 

Подготовка, реализация и 

представление результатов 

проекта. Письменное  

тестирование. 

Тематика: Работа в сфере 

гостеприимства. Виды 

отелей.Туристские формальности.  

1.2 Подготовка заданий для 

устной и письменной 

коммуникации. Изучение 

профессиональной лексики 

(этикетные формулы, способы 

выражения коммуникативных 

намерений, стандартные схемы 

построения устной коммуникации, 

др.) и грамматического материала. 

Развитие умений разных видов 

чтения, навыков перевода, 

редактирования текстов, 

аудирования.  Подготовка проекта. 

Письменное  тестирование. 

Тематика: Работа в сфере 

гостеприимства. Виды 

отелей.Туристские формальности.  

1.3 Устная коммуникация: 

моделирование разных типов 

3, 4   

Оценочные 

средства для 

текущего 

контроля 

результатов 

аудиторной 

работы 

обучающихся: 

1. 

Ситуационное 

задание для 

устной 

коммуникации: 

устное 

сообщение. 

2. 

Ситуационное 

задание для 

письменной 

коммуникации: 

письменный 

текст разных 

типов (деловое 

письмо, 

аннотация). 

3. Лексико-

грамматическо

е тестирование. 

4. Деловая 

игра. 

 

Оценочное 

средство для 

текущего 

контроля 

результатов 

самостоятельн

ой работы 

обучающихся: 

1. Проект 

(доклад/сообщ

ение, 

дискуссия, 

презентация). 

 

 

Оценочные 

средства для 

промежуточно

й аттестации: 

1. 

Ситуационное 

задание для 
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коммуникативных ситуаций 

(знакомство, собеседование, др.). 

Письменная коммуникация: 

написание различных видов 

текстов профессионального 

характера: письмо, доклад, 

презентация, др. Изучение 

профессиональной лексики 

(этикетные формулы, способы 

выражения коммуникативных 

намерений, стандартные схемы 

построения устной коммуникации, 

др.) и грамматического материала. 

Развитие умений разных видов 

чтения (изучающего, 

просмотрового, поискового, 

аналитического, др.); навыков 

перевода, редактирования текстов 

и представления результатов, 

аудирования и профессионального 

общения. Деловая игра. 

Подготовка, реализация и 

представление результатов 

проекта. Письменное  

тестирование. 

Тематика: Экологический туризм. 

Конгрессно-выставочный туризм.   

1.4 Подготовка заданий для 

устной и письменной 

коммуникации. Изучение 

профессиональной лексики 

(этикетные формулы, способы 

выражения коммуникативных 

намерений, стандартные схемы 

построения устной коммуникации, 

др.) и грамматического материала. 

Развитие умений разных видов 

чтения, навыков перевода, 

редактирования текстов, 

аудирования.  Подготовка проекта. 

Письменное  тестирование. 

Тематика: Экологический туризм. 

Конгрессно-выставочный туризм.   

Раздел 2. Профессиональная 

деятельность в сфере спорта 

2.1 Письменная коммуникация 

(написание различных видов 

текстов делового характера: 

письмо, доклад, презентация, 

аннотация, др.). Изучение 

профессиональной лексики 

(этикетные формулы, способы 

выражения коммуникативных 

намерений, стандартные схемы 

устной 

коммуникации: 

устное 

сообщение 

официально-

делового стиля, 

в том числе с 

использование

м визуального 

материала 

(презентация, 

график, 

интеллект-

карта, др.). 

2. 

Ситуационное 

задание для 

письменной 

коммуникации: 

письменный 

текст 

определенного 

жанра 

официально- 

делового стиля. 
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построения устной коммуникации, 

др.) и грамматического материала. 

Развитие умений разных видов 

чтения (изучающего, 

просмотрового, поискового, 

аналитического, др.); навыков 

перевода, редактирования текстов 

и представления результатов, 

аудирования и профессионального 

общения. Деловая игра. 

Подготовка, реализация и 

представление результатов 

проекта. Письменное  

тестирование. 

Тематика: Маркетинг в спортивной 

индустрии. Спорт как 

медиакоммуникационный 

феномен.   

2.2 Подготовка заданий для 

устной и письменной 

коммуникации. Изучение 

профессиональной лексики 

(этикетные формулы, способы 

выражения коммуникативных 

намерений, стандартные схемы 

построения устной коммуникации, 

др.) и грамматического материала. 

Развитие умений разных видов 

чтения, навыков перевода, 

редактирования текстов, 

аудирования.  Подготовка проекта. 

Письменное  тестирование. 

Тематика: Маркетинг в спортивной 

индустрии. Спорт как 

медиакоммуникационный 

феномен.   

2.3 Устная коммуникация: 

моделирование разных типов 

коммуникативных ситуаций 

(знакомство, собеседование, др.). 

Письменная коммуникация: 

написание различных видов 

текстов профессионального 

характера: письмо, доклад, 

презентация, др. Изучение 

профессиональной лексики 

(этикетные формулы, способы 

выражения коммуникативных 

намерений, стандартные схемы 

построения устной коммуникации, 

др.) и грамматического материала. 

Развитие умений разных видов 

чтения (изучающего, 

просмотрового, поискового, 
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аналитического, др.); навыков 

перевода, редактирования текстов 

и представления результатов, 

аудирования и профессионального 

общения. Деловая игра. 

Подготовка, реализация и 

представление результатов 

проекта. Письменное  

тестирование. 

Тематика: Спортивная медицина, 

психология и социология. 

Правовые основы спорта и 

физической подготовки.  

2.4 Подготовка заданий для 

устной и письменной 

коммуникации. Изучение 

профессиональной лексики 

(этикетные формулы, способы 

выражения коммуникативных 

намерений, стандартные схемы 

построения устной коммуникации, 

др.) и грамматического материала. 

Развитие умений разных видов 

чтения, навыков перевода, 

редактирования текстов, 

аудирования.  Подготовка проекта. 

Письменное  тестирование. 

Тематика: Спортивная медицина, 

психология и социология. 

Правовые основы спорта и 

физической подготовки.   

 

3.2 Содержание оценочных средств 
 

Английский язык 

 

1. Лексико-грамматическое тестирование. 

1.  Everyone should learn the basics _______ management. 

a  of   b   up             c   at 

2.  I must start revising _______ my exams. 

a  at   b   in            c   for 

3.   If I could, I _______ move into the country. 

a  will   b   will be            c   would 

4.  What would you do  if you _______ (be) me? 

a  are   b   were            c  was 

5.  We _____ buy a new car if we had the money. 

a  would   b  will            c   won’t 

6.   I would spend more time with my children if I _______ have to work so hard. 

a  didn’t   b   did            c   will 

7.   You _______ not make so many mistakes if you listened. 

a  will   b   would            c   did 

8.   Our teachers always _______ us go outside in the lunch break even when it was cold and raining. It was awful! 

a   made   b   let    c   allowed 
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9. Most children _______ too much television in my opinion. 

a   aren’t allowed to  b   are allowed to  c   allowed to 

10.   You never _______ me see Emma. It’s not fair. 

a   make   b   let    c   allow 

 

2. Деловая  игра. 

Student A. You are the tourist manager invited to speak at the conference. 

Student B. You are the participant of the conference. 

Speak on the following aspects: 

Types of resorts. 

Types of hotels. 

Meals. 

Entertainment and excursions. 

 

3. Устная коммуникация- индивидуальный и групповой проект 

Speaking: give your opinion on the following topic (15- 20 sentences). 

1. Hotel categorization. 

2. Visa Formalities. 

3. Tour operators. 

4. Ecotourism. 

5. Sports law. 

6. Sports medicine. 

 

4. Письменная коммуникация 

There will be an international forum “Ecotourism” at your university. Your teacher asks you to write an invitation 

letter to students from England. 

Don’t forget to mention: 

What kind of meeting/event are you going to organize? What is the agenda/reason? 

Who is the person that you are inviting? 

Why would they be interested and want to come? 

Do they need to prepare or bring anything? 

What are the details? (date, time, place, etc.) 

Are there any other practical details like lunch, refreshments, etc.? 

Do you want them to reply by a certain date to tell you if they can come? 

Write about 150 words. You do not need to write addresses. 

Begin your letter as follows: 

Dear… 

 

Проект. 

Prepare the presentation devoted to the topic "Sports Medicine Organisations". 

 

Английский язык 

1. Ситуационное задание для устной коммуникации. 

You are going to give a talk about sports law at the conference. You will have to start in 30 minutes and speak for 

not more than 2 minutes (10-12 sentences). 

Speak on the following: 

1. What is a sports law? 

2. Principles governing sports law; 

3. Liabilities in cases of sports-related injuries; 

4. The role of contract law in professional sports. 

You have to talk continuously. 

Вы собираетесь выступить с докладом конференции о правовых основах спорта. Вы должны будете начать 

через 30 минут и говорить не более 2 минут (10-12 предложений). 
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2. Ситуационное задание для письменной коммуникации. 

A) You are a tourist manager. Your boss asks you to write a visa request letter to the British Embassy. Remember 

the rules of letter writing: greeting, introduction, the main questions, and conclusion. You have 45 minutes to do the 

task. 

Вы являетесь менеджером в сфере туризма. Ваш начальник просит вас написать письмо в английское 

консульство на получение туристической визы. Обратите внимание на правила написание писем. На задание 

у вас есть 45 минут. 

 

B) Your colleague was asked to talk about the management of sports medicine. Read the article below and write the 

reviewing of the article for your friend mentioning key aspects of sports medicine. You have 45 minutes to do the 

task. 

Изучите ситуацию и подготовьте обзор статьи. Время на подготовку – 45 минут. 

What Is Sports Medicine? 

Sports medicine is a medical and paramedical supervision, of athletes in training and in competition, with the goal of 

prevention and treatment of their injuries. Sports medicine entails the application of scientific research and practice 

to the optimization of health and athletic performance. 

Since the revival of the Olympic Games in 1896, increased participation in sport and training for sports have 

resulted in the need to not only prevent and treat sports injury but also advance the scientific knowledge of the limits 

of human exercise performance and the causes of fatigue. Moreover, with increased training levels and 

specialization across the spectrum of recreational sports and with opportunities for sport participants to become 

professionals, there has been a parallel increase in the careers to support the care and training of athletes and 

physically active individuals. 

Sports medicine is an umbrella term representing a broad array of specialties that bridge the academic disciplines of 

medicine and physical education as well as the basic sciences (e.g., physiology, chemistry, and physics). Within 

clinical medicine, physicians in primary care or pediatrics may become team physicians for competitive teams at all 

levels (interscholastic, intercollegiate, professional, and amateur sports). Other members of a sports medicine team 

typically include an orthopedic surgeon, a certified athletic trainer, a physical therapist or kinesiotherapist, and a 

strength-and-conditioning specialist. Other professionals, such as those in the areas of sports nutrition, sports 

psychology, sports physiology, podiatry, sports vision, sports dentistry, and chiropractic, are valuable consultants. 

Although sports medicine is more commonly thought to be related specifically to orthopedic medicine, with respect 

to the treatment and prevention of injuries occurring in a sport, other medical specialties in cardiology, psychiatry, 

gynecology, and ophthalmology can also play an important role in comprehensive sports medicine. For example, 

cardiac rehabilitation is an important area in sports medicine that employs not only doctors but also allied health 

professionals, such as registered clinical exercise physiologists and nurses. These individuals help patients recover 

and improve their functional capacity following cardiovascular events such as heart attack or cardiac surgery. 

A sports medicine team physician can be called upon to treat a wide variety of sports-related injuries or illnesses. 

One example is an overuse type of injury, such as a stress fracture in the foot or lower leg. An injury such as this can 

be caused by any of a variety of problems, including muscle imbalance, muscular weakness arising from a lack of 

proper strength training, improper footwear or abnormal gait, inadequate mineral or other nutrient intake that upsets 

the caloric balance necessary for training, hormonal deficiency, and overload of exercise training volume, 

frequency, and intensity. Thus, to effectively treat an overuse injury, a team physician needs expertise and 

knowledge in a wide range of sports medicine issues. 

The Fédération Internationale de Médecine du Sport (International Federation of Sports Medicine, or FIMS) is the 

international organization for national sports medicine associations worldwide. Founded as the Association 

Internationale Médico-Sportive (AIMS) during the Olympic Winter Games in St. Moritz, Switzerland, in 1928, the 

organization is today strongly tied to the International Olympic Committee (IOC). The primary goal of FIMS is to 

support elite athletes in their training and competition by providing outstanding medical care in order to prevent and 

treat injuries. FIMS also has an interest in facilitating fair play while maximizing performance potential through 

optimal health habits. The organization fulfills this task by promoting the importance of proper nutrition and rest and 

by advancing the understanding of ideal training regimens. 

 

4. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 
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При прохождении промежуточной аттестации устанавливаются оценки по экзаменам: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно» и «неудовлетворительно»; по зачетам: «зачтено» и «не зачтено»; по 

дифференцированным зачетам: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно» и «неудовлетворительно». При 

выставлении оценки следует придерживаться следующих критериев: 

— оценки «отлично» заслуживает обучающийся, показавший всестороннее, систематическое и глубокое 

знание учебно-программного материала, умение свободно выполнять задания, предусмотренные РПУД, 

усвоивший основную и знакомый с дополнительной литературой, усвоивший взаимосвязь основных 

понятий дисциплины (модуля) в их значении для приобретаемой профессии, проявивший творческие 

способности в понимании, изложении и использовании учебно-программного материала; 

— оценки «хорошо» заслуживает обучающийся, показавший полные знания учебно-программного 

материала, успешно выполняющий предусмотренные в РПУД задания, усвоивший основную литературу, 

рекомендованную в РПУД, показавший систематический характер знаний по дисциплине (модулю) и 

способный к их самостоятельному пополнению и обновлению в ходе дальнейшей учебы и 

профессиональной деятельности; 

— оценка «удовлетворительно» выставляется обучающимся, допустившим погрешность в ответе и при 

выполнении заданий, предусмотренных в РПУД, но обладающим необходимыми знаниями для их 

устранения; 

— оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, обнаружившему пробелы в знаниях 

основного учебно-программного материала, допустившему принципиальные ошибки в выполнении 

предусмотренных РПУД заданий. 

 

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам оценочных средств 

 

Критерии оценивания результатов текущего контроля: 

1. Критерии оценивания ситуационного задания для устной коммуникации (устное сообщение, деловая игра, 

дискуссия). 

 

9-10 баллов: 

Обучающийся логично строит монологическое (*диалогическое) высказывание в соответствии с 

коммуникативной задачей, сформулированной в задании. Объем высказывания соответствует требованиям. 

Нормы речевого этикета соблюдены. Ответ носит самостоятельный характер. Профессиональная лексика 

использована корректно. Устная речь построена логически верно, аргументированно и ясно. Речь понятна: 

звуки произносятся правильно, соблюдается правильная интонация. Допускаются несущественные и 

единичные лексические, грамматические ошибки, фонетические неточности, не искажающие смысл 

высказывания. 

*Взаимодействие с собеседником: демонстрирует способность логично и связно вести коммуникацию: 

начинает, при необходимости, и поддерживает ее с соблюдением очередности при обмене репликами, 

проявляет инициативу при смене темы, восстанавливает беседу в случае сбоя. 

 

7-8 баллов: 

Обучающийся в целом логично строит монологическое (*диалогическое) высказывание в соответствии с 

коммуникативной задачей, сформулированной в задании. Объем высказывания соответствует требованиям. 

Нормы речевого этикета соблюдены. Ответ носит в основном самостоятельный характер. Профессиональная 

лексика соответствуют поставленной коммуникативной задаче. Обучающийся допускает отдельные 

лексические или грамматические ошибки, которые не препятствуют пониманию его речи. Речь понятна, 

обучающийся допускает отдельные фонематические неточности, не искажающие смысл высказывания. 

Устная речь построена логически верно, аргументированно и ясно. 

*Взаимодействие с собеседником: в целом демонстрирует способность логично и связно вести 

коммуникацию: начинает, при необходимости, и в большинстве случаев поддерживает ее с соблюдением 

очередности при обмене репликами, не всегда проявляет инициативу при смене темы, демонстрирует 

наличие проблемы в понимании собеседника. 

 

5-6 баллов: 
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Обучающийся строит монологическое (*диалогическое) высказывание не в полном соответствии с 

коммуникативной задачей, сформулированной в задании. Но: высказывание не всегда логично, имеются 

повторы. Объем высказывания меньше требуемого. Нормы речевого этикета периодически нарушаются. 

Ответ носит частично самостоятельный характер. Допускаются несущественные грамматические ошибки  

которые затрудняют понимание, речь в целом понятна, обучающийся в основном соблюдает правильную 

интонацию. Профессиональная лексика в целом соответствуют поставленной коммуникативной задаче. 

Устная речь построена в основном логически верно, аргументированно и ясно. 

*Взаимодействие с собеседником: адекватная естественная реакция на реплики собеседника, однако, 

демонстрирует неспособность логично и связно вести коммуникацию: не начинает и не стремится 

поддерживать ее, не проявляет инициативы при смене темы, передает наиболее общие идеи в ограниченном 

контексте; в значительной степени  

зависит от помощи со стороны собеседника. 

 

3-4 балла: 

Обучающийся не справляется с построением монологического (*диалогического) высказывания в 

соответствии с коммуникативной задачей, сформулированной в задании. Логика и последовательность 

изложения имеют существенные нарушения, структура высказывания не соблюдена. Объем высказывания 

существенно меньше требуемого. Нормы речевого этикета нарушаются. Обучающийся затрудняется 

высказываться самостоятельно. Профессиональная лексика использована недостаточно корректно. 

Допускается значительное количество грамматических ошибок, которые затрудняют понимание. Большое 

количество фонематических ошибок. 

*Взаимодействие с собеседником: не проявляет речевой инициативы, способен поддерживать 

коммуникацию в ограниченном объеме. 

 

1-2 балла: 

Обучающийся не справляется с построением монологического (*диалогического) высказывания в 

соответствии с коммуникативной задачей, сформулированной в задании. Логика и последовательность 

изложения нарушены, структура высказывания не соблюдена. Объем высказывания существенно меньше 

требуемого. Нормы речевого 

этикета не соблюдаются. Обучающийся затрудняется высказываться самостоятельно.  Профессиональная 

лексика не используется. Понимание высказывания затруднено из-за многочисленных лексико-

грамматических и фонетических ошибок. 

*Взаимодействие с собеседником: обучающийся не способен начать, поддержать, завершить коммуникацию. 

 

2. Критерии оценивания ситуационного задания для письменной коммуникации (деловое письмо, обзор 

статьи). 

 

9-10 баллов: 

Коммуникативная задача полностью выполнена с учетом цели высказывания. Содержание отражает все 

аспекты, указанные в задании; стилевое оформление речи выбрано правильно. Профессиональная лексика 

использована корректно. Структура текста соответствует формату; средства логической связи использованы 

правильно; текст разделён на абзацы. Письменная речь построена логически верно, аргументированно и 

ясно. Демонстрируется необходимый для раскрытия темы богатый лексический запас, применение 

разнообразных грамматических структур, точный выбор слов и адекватное владение лексической 

сочетаемостью. Работа практически не имеет ошибок с точки зрения лексического и грамматического 

оформления (допускаются 1-2 лексико-грамматические ошибки). Обучающийся демонстрирует уверенное 

владение навыками орфографии и пунктуации. 

 

7-8 баллов: 

Задание выполнено: некоторые аспекты, указанные в задании, раскрыты не полностью; имеются отдельные 

нарушения стилевого оформления речи. Профессиональная лексика использована в целом корректно. 

Высказывание в основном понятно, имеются отдельные отклонения в структуре высказывания, при 

использовании средств логической связи, или аргументации. Используемый словарный запас соответствует 

поставленной коммуникативной задаче, однако встречаются отдельные неточности в употреблении слов. 
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Имеется ряд грамматических ошибок, не затрудняющих понимания. Работа практически не имеет ошибок с 

точки зрения орфографического и пунктуационного оформления (не более 3). 

 

5-6 баллов: 

Задание выполнено не полностью: содержание не отражает все аспекты, которые указаны в задании, и (или) 

объем высказывания менее 70 % от заданного. Профессиональная лексика использована не всегда корректно. 

Письменная речь построена с многочисленными нарушениями 

(логики/аргументации/структуры/содержания). Наблюдаются ошибки в выборе профессиональной лексики и 

применении грамматических структур, в том числе затрудняющие понимание и (или) присутствуют лексико-

грамматические ошибки (7-8). В тексте присутствуют орфографические и/или пунктуационные ошибки (4-

7). 

 

3-4 балла: 

Задание выполнено частично: содержание не отражает все аспекты, которые указаны в задании, и (или) 

объем менее 50% от заданного, и (или) более 30 % ответа имеет непродуктивный характер (т. е. текстуально 

совпадает с опубликованным источником или работами других обучающихся). Отсутствует логика в 

построении высказывания, структура не соблюдается. Лексический состав письменной речи и используемые 

грамматические структуры не позволяют раскрыть заданную тему и осуществить коммуникацию. 

Наблюдаются ошибки в выборе профессиональной лексики и применении грамматических структур, 

затрудняющие общее понимание и (или) присутствуют лексико-грамматические ошибки (более 8). В тексте 

присутствуют многочисленные орфографические и/или пунктуационные ошибки (10 и более),  значительно 

затрудняющие понимание. 

1-2 балла: 

Задание выполнено частично: содержание не отражает те аспекты, которые указаны в задании, и (или) не 

соответствует требуемому объёму, и (или) более 50 % ответа имеет непродуктивный характер (т. е. 

текстуально совпадает с опубликованным источником или другими работами других обучающихся). 

Отсутствует логика в построении высказывания, структура не соблюдается. Крайне ограниченный 

словарный запас не позволяет выполнить поставленную задачу. Грамматические правила не соблюдаются, 

ошибки затрудняют понимание письменной коммуникации. Правила орфографии и пунктуации не 

соблюдаются. 

 

3. Тест (итоговое тестирование по разделам семестра) 

 

18-20 баллов: правильно выполнено 85-100 % заданий, в заданиях открытого типа дан полный, развернутый 

ответ на поставленный вопрос 

14-17 баллов: правильно выполнено 70-84 % заданий, в заданиях открытого типа дан полный, развернутый 

ответ на поставленный вопрос; однако были допущены некоторые лексические, грамматические или 

орфографические неточности (1-3 ошибки) 

10-13 баллов: правильно выполнено 50-69 % заданий, в заданиях открытого типа дан неполный ответ на 

поставленный вопрос и (или) отсутствует аргументация, допущены некоторые лексические, грамматические 

или орфографические неточности (4-6 ошибок) 

5-9 баллов: правильно выполнено 25-49 % заданий, в заданиях открытого типа дан краткий, стереотипный 

ответ, допущены существенные ошибки, затрудняющие общее понимание. 

1-4 балла: правильно выполнено 10-24 % заданий, в заданиях открытого типа ответ не предоставлен. 

 

4. Критерии оценивания проекта (самостоятельная работа) 

9-10 баллов: 

Содержание: коммуникативная задача выполнена полностью. Объём высказывания достаточный. 

Представление результатов: в ответе отслеживается четкая структура, выстроенная в логической 

последовательности, использованы различные средства логической связи, аргументации,  терминология. 

Нормы речевого этикета соблюдены. Аудиовизуальное сопровождение соответствует коммуникативной 

задаче, правильно оформлено. 

Ответ носит самостоятельный характер. 

Грамотность речи: лексические единицы и грамматические структуры используются уместно. Допускаются 
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несущественные и единичные лексические, грамматические, орфографические и(или) пунктуационные 

ошибки, фонетические неточности, не искажающие смысл высказывания. 

Взаимодействие с аудиторией и владение материалом: обучающийся активно и подробно отвечает на 

вопросы. 

7-8 баллов: 

Содержание: коммуникативная задача в целом выполнена. Объём высказывания в целом достаточный. 

Представление результатов: высказывание в целом логично, аргументированно и ясно, соблюдена структура 

высказывания. Нормы речевого этикета в целом соблюдены. Аудиовизуальное сопровождение в целом 

соответствует коммуникативной задаче, есть несущественные нарушения в оформлении. 

Ответ носит в основном самостоятельный характер. 

Грамотность речи: обучающийся использует профессиональную лексику, однако допускает единичные 

лексические и грамматические ошибки, орфографические и(или) пунктуационные ошибки, фонетические 

неточности, которые в целом не препятствуют пониманию смысла высказывания. 

Взаимодействие с аудиторией и владение материалом: обучающийся уверенно отвечает на большую часть 

вопросов. 

5-6 баллов: 

Содержание: коммуникативная задача выполнена не полностью. Объём высказывания соответствует 

частичному решению задачи. 

Представление результатов: логика и последовательность изложения имеют некоторые нарушения, 

аргументация фрагментарна, структура высказывания в целом соблюдена. Нормы речевого этикета 

периодически нарушаются. Аудиовизуальное сопровождение не в полной мере соответствует 

коммуникативной задаче, есть нарушения в оформлении. 

Ответ носит частично самостоятельный характер. 

Грамотность речи: обучающийся фрагментарно использует основную профессиональную лексику по 

изученным темам, допускаются некоторые лексические и грамматические ошибки, *орфографические 

и(или) пунктуационные ошибки, фонетические неточности, которые затрудняют понимание смысла 

высказывания. 

Взаимодействие с аудиторией и владение материалом: обучающийся затрудняется ответить на некоторые 

вопросы, либо ответы слишком краткие и недостаточно информативные. 

0 – 4 баллов: 

Содержание: коммуникативная задача не выполнена. Объём высказывания не соответствует уровню. 

Представление результатов: логика, аргументация и последовательность изложения имеют существенные 

нарушения, структура высказывания не соблюдена. Нормы речевого этикета нарушаются. Аудиовизуальное 

сопровождение не соответствует коммуникативной задаче, есть существенные нарушения в оформлении. 

Обучающийся затрудняется самостоятельно сформулировать высказывание. 

Грамотность речи: понимание высказывания затруднено из-за многочисленных лексико-грамматических, 

фонетических, *орфографических и(или) пунктуационных ошибок. 

Взаимодействие с аудиторией и владение материалом: обучающийся не способен ответить на вопросы. 

Или ответ не представлен. 

 

Критерии оценивания результатов промежуточной аттестации: 

3, 4 семестр - зачет: 

 

Оценка «зачтено» выставляется по показателям текущего контроля: 

50 -100 баллов  – зачтено 

49 и менее баллов – не зачтено 

 

Оценка «зачтено»: 

- обучающийся в полной мере знает правила и принципы деловой устной и письменной коммуникации на 

иностранном языке; языковые средства, необходимые для решения коммуникативных задач в ситуации 

делового общения; основные жанры текстов официально-делового стиля устного и письменного общения; 

умеет самостоятельно осуществлять деловую устную и письменную коммуникацию на изучаемом языке с 

учетом принятых в иноязычном сообществе норм и правил, используя словари и справочную литературу; 

применять соответствующие нормам языковые средства и методы деловой устной и письменной 
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коммуникации; осуществлять деловое общение; владеет навыками осуществления навыками деловой 

коммуникации в устной и письменной формах на иностранном языке с учетом основных правил его 

реализации; навыками использования языковых средств в соответствии с задачами устной и письменной 

коммуникации; навыками составления различных жанров текста делового стиля для устного и письменного 

общения (УК-4). 

 

Оценка «не зачтено»: 

- обучающийся не знает правила и принципы деловой устной и письменной коммуникации на иностранном 

языке; языковые средства, необходимые для решения коммуникативных задач в ситуации делового общения; 

основные жанры текстов официально-делового стиля устного и письменного общения; не умеет 

самостоятельно осуществлять деловую устную и письменную коммуникацию на изучаемом языке с учетом 

принятых в иноязычном сообществе норм и правил, используя словари и справочную литературу; применять 

соответствующие нормам языковые средства и методы деловой устной и письменной коммуникации; 

осуществлять деловое общение; не владеет навыками осуществления навыками деловой коммуникации в 

устной и письменной формах на иностранном языке с учетом основных правил его реализации; навыками 

использования языковых средств в соответствии с задачами устной и письменной коммуникации; навыками 

составления различных жанров текста делового стиля для устного и письменного общения (УК-4). 

 

Итоговая оценка сформированности компетенций включает в себя результаты текущего контроля контактной 

и самостоятельной работы обучающихся и промежуточной аттестации (при необходимости): 

– контактная работа обучающегося (устное задание – 30 (3*10) баллов; письменное задание – 40 (4*10) 

баллов; тест – 20 баллов); 

– самостоятельная работа обучающегося (проект – 10 баллов). 

Максимум – 100 баллов. 

 

По итогам текущего контроля может быть выставлен зачет без дополнительной его сдачи. При этом баллы за 

зачет суммируются с показателем текущей успеваемости обучающегося и оценка выставляется по общей 

сумме баллов. Максимум баллов за зачет - 20. 

 
А. Критерии оценивания вовлеченности в физкультурно-оздоровительную и 

спортивно массовую (ФО и/или СМ) среду 

Максимальный балл за вовлеченность в физкультурно-оздоровительную и спортивно 

массовую среду – 20 баллов. 

Описание шкалы оценивания: 

15–20 баллов (отлично) – участие в учебных и внеучебных спортивно-массовых или 

физкультурно-оздоровительных мероприятиях и организация спортивно-массового или 

физкультурно-оздоровительного мероприятия (выступление в качестве соорганизатора, 

волонтёра); либо участие во Всероссийских и/или окружных соревнованиях. 

10–14 баллов (хорошо) – участие в учебных и внеучебных спортивно-массовых или 

физкультурно-оздоровительных мероприятиях (в качестве судьи, помощника судьи, 

арбитра, непосредственного участника региональных и/или муниципальных 

соревнований, волонтера, комментатора соревнований и т.п.); 

10 баллов (удовлетворительно) – участие в учебных и внеучебных спортивно-массовых 

или физкультурно- оздоровительных мероприятиях и содействие в организации 

(опосредованно) либо в проведении (опосредованно) спортивно-массовых и 

физкультурно-оздоровительных внутривузовских мероприятий (в качестве журналиста, 

фотокорреспондента и т.п.). 

Менее 10 баллов (неудовлетворительно) – участие в учебных и внеучебных спортивно-

массовых или физкультурно- оздоровительных внутривузовских мероприятиях. 



МИНОБРНАУКИ России 
Федеральное государственное бюджетное  
образовательное учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 
Факультет индустрии спорта и туризма 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине К.М.02.06 

Иностранный язык (профессиональный). Направление подготовки 43.03.02 Туризм. 

Направленность (профиль) Менеджмент индустрии туризма и гостеприимства ФГБОУ ВО 

«ЧелГУ». 

Версия документа  - 1 стр. 16 из 19 Первый экземпляр __________ КОПИЯ № _____ 

 

 ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

 

 
Б. Критерии оценивания письменной работы (реферата)  

Максимальный балл за письменную работу – 30 баллов. 

Оценивается умение найти в отечественной и зарубежной литературе, в том числе в сети Интернет и 

выделение наиболее важных и современных работ по теме реферата, структурирование изложения темы, а 

также уровень владения понятиями, качество представления работы, умение ответить на вопросы. 

Оценка Отлично/зачтено/ Хорошо/зачтено/ 
Удовлетворительн

о/ зачтено/ 

Неудовлетворител

ьно/не зачтено/ 

Баллы 25–30 баллов 20–24 балла 7–19 баллов 0–6 баллов 

Уровень 

освоения 

проверяемых 

компетенций 

высокий средний базовый низкий 

Критерии оценивания: 

25–30 баллов - Знания отличаются глубиной и содержательностью, даны логично построенные, полные, 

исчерпывающие ответы на вопросы. Обучающийся демонстрирует способность к анализу положений 

существующих научных теорий, оперирует научными понятиями. Реферат иллюстрируется примерами из 

практики, подтверждающими теоретические положения. 

20–24 баллов - знания имеют достаточный содержательный уровень; раскрыто содержание работы, однако 

имеются определенные затруднения в ответе на уточняющие вопросы. 

В реферате имеют место несущественные фактические неточности. Недостаточно раскрыто содержание 

реферата. 

7–19 баллов - знания имеют фрагментарный характер, имеются определенные неточности и погрешности в 

формулировках, возникают затруднения при ответе на уточняющие вопросы. 

При ответе на вопросы обучающийся не может обосновать закономерности, принципы, объяснить суть 

явления. Обучающимся допущены фактические ошибки. 

Обучающийся продемонстрировал слабое умение формулировать выводы и обобщения, приводить примеры 

практического использования научных знаний. 

0–6 баллов - не раскрыто содержание реферата, обнаружено незнание или непонимание сущности вопросов. 

Допущены существенные фактические ошибки при ответах на вопросы. 

Обучающийся обнаруживает неумение оперировать научной терминологией, незнание положений 

существующих научных теорий. В ответе не приводятся примеры практического использования научных 

знаний. На большую часть вопросов преподавателя студент затрудняется дать ответ или дает неверные 

ответы. Из представления реферата видно, что студент слабо ориентируется в тексте. 

 

В. Критерии оценки устного ответа на зачёте (экзамене) 

    Оценка «отлично» (зачтено) — всестороннее, систематическое и глубокое знание учебного 

программного материала, самостоятельно выполненные все предусмотренные программой задания, глубокое 

усвоение основной и дополнительной литературы, рекомендованной программой. Ответ отличается 

богатством и точностью использованных терминов, материал излагается последовательно и логично. 

    Оценка «хорошо» (зачтено) — достаточно полное знание учебно-программного материала, не 

допускающий в ответе существенных неточностей, самостоятельно выполненные все предусмотренные 

программой задания, усвоивший основную литературу, рекомендованную программой. Показан 

систематический характер знаний по дисциплине, достаточный для дальнейшей учёбы, а также способность 

к их самостоятельному пополнению. 

    Оценка «удовлетворительно» (зачтено) — знание основного учебно-программного материала в объёме, 

необходимом для дальнейшей учёбы и предстоящей работы по профессии, самостоятельно выполненные 

основные предусмотренные программой задания, однако допустивший погрешности при их выполнении, но 

обладающий необходимыми знаниями для устранения под руководством преподавателя наиболее 

существенных погрешностей. 

    Оценка неудовлетворительно» (не зачтено)  — материал излагается непоследовательно, сбивчиво, не 

представляет определённой системы знаний по дисциплине, не раскрыто его основное содержание. 

Допущены грубые ошибки в определениях и понятиях, при использовании терминологии, которые не 
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исправлены после наводящих вопросов. Демонстрирует незнание и непонимание существа вопросов. Не 

даны ответы на дополнительные или наводящие вопросы. 

 

Г. Критерии оценивания курсовой работы 

Курсовая работа по дисциплине «Экскурсоведение» оценивается по критериям, которые учитывают 

содержание, оформление и защиту. Эти критерии включают оценку по шкале:  

 

    «Отлично» — выполнены все требования к написанию и защите курсовой работы: обозначена проблема и 

обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на проблему и логично 

изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью. 

    «Хорошо» — основные требования к курсовой работе и её защите выполнены, но при этом допущены 

недочёты: имеются неточности в изложении материала, отсутствует логическая последовательность в 

суждениях, не выдержан объём, имеются упущения в оформлении, на дополнительные вопросы при защите 

даны неполные ответы. 

    «Удовлетворительно» — имеются существенные отступления от требований к написанию курсовой 

работы: тема освещена лишь частично, допущены фактические ошибки в содержании или при ответе на 

дополнительные вопросы, во время защиты отсутствует вывод. 

    «Неудовлетворительно» — тема курсовой работы не раскрыта, обнаруживается существенное 

непонимание проблемы, студент допускает грубые фактические ошибки при ответах на поставленные 

вопросы или вовсе не отвечает на них, работа оформлена неправильно. 

 

Содержание 

Некоторые критерии оценки содержания курсовой работы по «Экскурсоведению»: 

 

    Достижение сформулированной цели и решение задач исследования. 

    Полнота раскрытия темы. 

    Системность подхода. 

    Отражение знаний литературы и различных точек зрения по теме, нормативно-правовых актов. 

    Аргументированное обоснование выводов и предложений. 

    Соответствие содержания выбранной теме и соответствие содержания глав и параграфов их названию. 

    Наличие выводов по главам. 

 

Также оценивается целесообразность выбранного маршрута и объектов, их соответствие раскрываемой теме. 

Например, оценивается, насколько технологическая карта методически грамотно выстроена, в ней учтены 

все нюансы и предусмотрены организационные моменты.  

Оформление 

Некоторые критерии оценки оформления курсовой работы по «Экскурсоведению»: 

 

    Внешний вид работы и её оформление, аккуратность. 

    Соблюдение заданного объёма работы. 

    Наличие хорошо структурированного плана, раскрывающего содержание темы курсовой работы. 

    Наличие сносок и правильность цитирования. 

    Качество оформления рисунков, схем, таблиц. 

    Правильность оформления списка использованной литературы. 

    Достаточность и новизна изученной литературы. 

 

Также оценивается логика, грамотность и стиль изложения. 

Защита 

В процессе защиты курсовой работы по «Экскурсоведению» оценивается, например: 

 

    Чёткость и ясность поставленных целей и задач курсовой работы. 

    Содержание экскурсии: соответствие поставленной цели, полнота изложения материала. 

    Методика проведения экскурсии: структура экскурсии (вступление, основная часть, заключение), умение 

правильно распределить время на объектах и по подтемам, методические экскурсионные приёмы показа и 
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рассказа. 

    Техника проведения экскурсии: выбор места для осмотра объектов, расстановка группы у объектов. 

    Умение студента дать исчерпывающие ответы на возникшие в ходе защиты вопросы. 

    Знание материала по теме экскурсии, а также общая эрудиция и культура речи. 

 

В случае спорной оценки оценка по защите является определяющей. Если получена отрицательная оценка 

по защите, несмотря на положительную оценку по содержанию, курсовая работа не защищается, и студенту 

предлагается выполнить новую работу по новой теме. 

 

4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности компетенций 

При подведении итогов учитываются результаты текущей аттестации. Полученные за текущую аттестацию 

баллы, суммируются с баллами, полученными за каждый этап при прохождении промежуточной аттестации: 

0–49 баллов – неудовлетворительно (не зачтено); 

50–69 баллов – удовлетворительно (зачтено); 

70–90 баллов – хорошо (зачтено); 

91–100 баллов – отлично (зачтено). 

 

Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом: 

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке отлично и предполагает 

формирование компетенций на высоком уровне: обучающийся...... 

Знает здоровьесберегающие технологии для поддержания должного уровня физической и функциональной 

подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности. 

Умеет поддерживать должный уровень физической подготовленности и функциональной подготовленности 

для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности. 

Владеет навыками поддержания должного уровня физической и функциональной подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности. 

 

2. Средний уровень соответствует оценке хорошо и предполагает формирование компетенций на среднем 

уровне: обучающийся...... 

Знает в достаточной мере здоровьесберегающие технологии для поддержания должного уровня физической 

и функциональной подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной 

деятельности. 

Умеет на среднем уровне поддерживать должный уровень физической подготовленности и функциональной 

подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности. 

Владеет на среднем навыками поддержания должного уровня физической и функциональной 

подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности 

 

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно и предполагает формирование компетенций 

на начальном уровне: обучающийся...... 

Знает необходимые здоровьесберегающие технологии для поддержания должного уровня физической и 

функциональной подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной 

деятельности. 

Умеет на достаточном уровне поддерживать должный уровень физической подготовленности и 

функциональной подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной 

деятельности. 

Владеет на достаточном уровне навыками поддержания должного уровня физической и функциональной 

подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности. 

 

4. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно обучающийся не.... 

Не знает здоровьесберегающие технологии для поддержания должного уровня физической и 

функциональной подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной 

деятельности. 

Не умеет поддерживать должный уровень физической подготовленности и функциональной 

подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности. 
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Не владеет навыками поддержания должного уровня физической и функциональной подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности. 

 


