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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

Направление подготовки: 42.03.02 «Журналистика» 

Направленность (профиль) Производство медиапродукта на различных 

платформах 

Дисциплина: Основы межкультурной коммуникации 

Семестр (семестры) изучения: 5, 6 

Форма (формы) промежуточной аттестации: зачеты 

 

 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
 Изучение дисциплины «Профессиональная коммуникация в глобализированном 

обществе» направлено на формирование следующих компетенций: 
 

 

Коды компетенции 

согласно ФГОС 

(ОПОП ВО) 

Содержание компетенций 

согласно ФГОС 

(ОПОП ВО) 

Индикаторы 

достижения 

компетенции согласно 

ОПОП 

Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине 

1 2 3 4 

УК-4 Способен осуществлять 

деловую коммуникацию в 

устной и письменной формах 

на государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах) 

УК-4.1. Имеет 

представление о 

правилах и принципах 

деловой устной и 

письменной 

коммуникации на 

государственном языке 

Российской Федерации 

и иностранном(ых) 

языке(ах) 

УК-4.2. Демонстрирует 

умение осуществлять 

деловую коммуникацию 

в устной и письменной 

формах, использовать 

методы и навыки 

делового общения 

УК-4.3. Имеет навыки 

делового общения на 

государственном языке 

Российской Федерации 

и иностранном(ых) 

языке (ах) 

Для достижения УК-4.1.  

Знать: теоретические концепции 

устной и письменной 

коммуникации. 

Уметь: организовывать 

деятельность, связанную с 

коммуникацией на государственном 

языке Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах). 

Владеть: методами, правилами и 

принципами деловой 

коммуникации. 

Для достижения УК-4.2.  

Знать: основные принципы деловой 

коммуникации. 

Уметь: применять на практике 

методы устной и письменной 

коммуникации. 

Владеть: технологиями и навыками 

делового общения. 

Для достижения УК-4.3.  

Знать: базовые категории делового 

общения 

Уметь: использовать в 

профессиональной деятельности 

навыки делового общения на 

государственном языке Российской 
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Федерации и иностранном(ых) 

языке(ах). 

Владеть: приемами повышения 

эффективности деловой 

коммуникации 

УК-5 Способен воспринимать 

межкультурное разнообразие 

общества в социально-

историческом, этическом и 

философском контекстах 

УК-5.1. Обладает 

базовыми знаниями об 

основных 

закономерностях 

социально-

исторического развития 

общества и его 

культурном 

многообразии 

УК-5.2. Демонстрирует 

умение понимать и 

толерантно 

воспринимать 

культурное 

многообразие общества 

в социально-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-5.3. Ориентируется 

в культурном 

разнообразии общества 

и соблюдает этические 

нормы поведения 

Для достижения УК-5.1.  

Знать: теоретические концепции 

социально-исторического развития 

общества. 

Уметь: организовывать 

деятельность, связанную с анализом 

культурном многообразия 

современного общества. 

Владеть: методами анализа 

основных закономерностей 

социально-исторического развития 

общества и его культурного 

многообразия. 

Для достижения УК-5.2.  

Знать: основные принципы и 

теории культурного многообразия 

общества. 

Уметь: применять на практике 

методы толерантного восприятия 

общества в социально- 

историческом, этическом и 

философском контекстах. 

Владеть: технологиями анализа 

культурных факторов социально-

политических процессов. 

Для достижения УК-5.3.  

Знать: базовые категории анализа 

этических и культурных норм. 

Знать: базовые категории анализа 

этических и культурных норм. 

Уметь: использовать в 

профессиональной деятельности 

этические нормы поведения 

Владеть: приемами оценки 

этического компонента поведения 

социально-политических субъектов. 
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ПК-1 Способен осуществлять 

авторскую деятельность с 

учетом специфики разных 

типов СМИ и других медиа и 

имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

 

 

ПК-1: Способен 

осуществлять 

авторскую деятельность 

с учетом специфики 

разных типов СМИ и 

других медиа и 

имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

Для достижения ПК-1.  

Знать основы авторской 

деятельности с учетом специфики 

разных типов СМИ и других медиа 

и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

Уметь осуществлять авторскую 

деятельность с учетом специфики 

разных типов СМИ и других медиа 

и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

Владеть навыками авторской 

деятельности с учетом специфики 

разных типов СМИ и других медиа 

и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

ПК-2 Способен осуществлять 

редакторскую деятельность в 

соответствии с языковыми 

нормами, стандартами, 

форматами, жанрами, 

стилями, технологическими 

требованиями разных типов 

СМИ и других медиа 

ПК-2: Способен 

осуществлять 

редакторскую 

деятельность в 

соответствии с 

языковыми нормами, 

стандартами, 

форматами, жанрами, 

стилями, 

технологическими 

требованиями разных 

типов СМИ и других 

медиа 

Для достижения ПК-1. 

Знать основы редакторской 

деятельности в соответствии с 

языковыми нормами, стандартами, 

форматами, жанрами, стилями, 

технологическими требованиями 

разных типов СМИ и других медиа. 

Уметь осуществлять редакторскую 

деятельность в соответствии с 

языковыми нормами, стандартами, 

форматами, жанрами, стилями, 

технологическими требованиями 

разных типов СМИ и других медиа. 

Владеть навыками редакторской 

деятельности в соответствии с 

языковыми нормами, стандартами, 

форматами, жанрами, стилями, 

технологическими требованиями 

разных типов СМИ и других медиа. 
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3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

3.1 Виды оценочных средств 

 

№ п/п 

Код компетенции/ 

планируемые результаты 

обучения 

Контролируемые темы/ 

разделы 

Наименование 

оценочного средства 

для текущего 

контроля 

Наименование 

оценочного средства 

на промежуточной 

аттестации/№ задания 

1 

Для достижения УК-4.1.  

Знать: теоретические 

концепции устной и 

письменной коммуникации. 

Уметь: организовывать 

деятельность, связанную с 

коммуникацией на 

государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах). 

Владеть: методами, 

правилами и принципами 

деловой коммуникации. 

Для достижения УК-4.2.  

Знать: основные принципы 

деловой коммуникации. 

Уметь: применять на 

практике методы устной и 

письменной коммуникации. 

Владеть: технологиями и 

навыками делового 

общения. 

Для достижения УК-4.3.  

Знать: базовые категории 

делового общения 

Уметь: использовать в 

профессиональной 

деятельности навыки 

делового общения на 

государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах). 

Владеть: приемами 

повышения эффективности 

деловой коммуникации 

1. Предмет, цель и 

задачи межкультурной 

коммуникации, связь с 

другими 

дисциплинами 

2. Типология и 

классификация культур 

Тест 

Анализ понятий 

Доклад 

Вопросы к зачету 

2 

Для достижения УК-5.1.  

Знать: теоретические 

концепции социально-

исторического развития 

общества. 

Уметь: организовывать 

деятельность, связанную с 

анализом культурном 

многообразия современного 

1. Уровни 

межкультурного 

общения 

2. Субъекты 

межкультурной 

коммуникации 

Тест 

Анализ понятий 

Доклад 

Вопросы к зачету 
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общества. 

Владеть: методами анализа 

основных закономерностей 

социально-исторического 

развития общества и его 

культурного многообразия. 

Для достижения УК-5.2.  

Знать: основные принципы и 

теории культурного 

многообразия общества. 

Уметь: применять на 

практике методы 

толерантного восприятия 

общества в социально- 

историческом, этическом и 

философском контекстах. 

Владеть: технологиями 

анализа культурных 

факторов социально-

политических процессов. 

Для достижения УК-5.3.  

Знать: базовые категории 

анализа этических и 

культурных норм. 

Знать: базовые категории 

анализа этических и 

культурных норм. 

Уметь: использовать в 

профессиональной 

деятельности этические 

нормы поведения 

Владеть: приемами оценки 

этического компонента 

поведения социально-

политических субъектов. 

3 

Для достижения ПК-2.  

Знать основы авторской 

деятельности с учетом 

специфики разных типов 

СМИ и других медиа и 

имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

Уметь осуществлять 

авторскую деятельность с 

учетом специфики разных 

типов СМИ и других медиа 

и имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

Владеть навыками авторской 

деятельности с учетом 

специфики разных типов 

СМИ и других медиа и 

имеющегося мирового и 

1. Профессиональная 

коммуникация 

2. Оппозиция «свой»-

«чужой», национальный 

характер, идентичность 

Тест 

Анализ понятий 

Доклад 

Вопросы к зачету 
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отечественного опыта 

4 

Для достижения ПК-2. 

Знать основы редакторской 

деятельности в соответствии 

с языковыми нормами, 

стандартами, форматами, 

жанрами, стилями, 

технологическими 

требованиями разных типов 

СМИ и других медиа. 

Уметь осуществлять 

редакторскую деятельность 

в соответствии с языковыми 

нормами, стандартами, 

форматами, жанрами, 

стилями, технологическими 

требованиями разных типов 

СМИ и других медиа. 

Владеть навыками 

редакторской деятельности в 

соответствии с языковыми 

нормами, стандартами, 

форматами, жанрами, 

стилями, технологическими 

требованиями разных типов 

СМИ и других медиа. 

Иная контактная 

работа 

Тест 

Анализ понятий 

Доклад 

Вопросы к зачету 

 

Типовые задания, критерии и показатели оценивания в рамках текущего 

контроля представлены в рабочей программе дисциплины (модуля). Полные комплекты 

оценочных средств и контрольно-измерительных материалов хранятся на кафедре. 
 

2.2 Содержание оценочных средств 
Вопросы тестирования 

1. Британская лингвокультура  

А. вертикальная 

Б горизонтальная  

В динамичная 

Г. цикличная 

 

2. Американская лингвокультура  

А. глобальная 

Б. локальная 

В. цивилизационная  

Г. опасная 

 

3. Отечественная лингвокультура  

А. вертикальная 

Б. горизонтальная  

В. Демократичная  
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Г. радикальная 

4. Немецкая лингвокультура  

А. вертикальная 

Б горизонтальная  

В динамичная 

Г. цикличная 

 

5. Французская лингвокультура  

А. вертикальная 

Б горизонтальная  

В динамичная 

Г. Цикличная 

 

 

Анализ понятий 

Проанализируйте понятия из терминологического словаря 

Лингвокультурология - комплексная научная дисциплина синтезирующего типа, 

изучающая взаимосвязь и взаимодействие культуры и языка в его функционировании и 

отражающая этот процесс как целостную структуру единиц в единстве их языкового и 

внеязыкового (культурного) содержания при помощи системных методов и с 

ориентацией на современные приоритеты и культурные установления (система норм и 

общечеловеческих ценностей). 

Социолингвистика – раздел языкознания, изучающий обусловленность языковых 

явлений и языковых единиц социальными факторами: с одной стороны, условиями 

коммуникации (временем, местом, участниками, целями и т.п.), с другой стороны, 

обычаями, традициями, особенностями общественной и культурной жизни говорящего 

коллектива. 

Лингвострановедение – дидактический аналог социолингвистики, развивающий идею о 

необходимости слияния обучения иностранному языку как совокупности форм 

выражения с изучением общественной и культурной жизни носителей языка. 

Мир изучаемого языка – дисциплина, сосредоточенная на изучении совокупности 

внеязыковых фактов, то есть тех социокультурных структур и единиц, которые лежат в 

основе языковых структур и единиц и отражаются в этих последних. Фоновые знания – 

это обоюдное знание реалий говорящим и слушающим, являющееся основой языкового 

общения. 

Логоэпистемы (эпистема – греч. знание) – знания, хранимые в единице языка; знак, 

который требует осмысления на уровне языка (означающее) и на уровне культуры 

(означаемое). Это цитаты, пословицы, афоризмы, «говорящие» имена и крылатые слова. 

Устойчивые национальные словесные образы – языковые единицы, выраженные словами 

и номинативными словосочетаниями, семантика которых формируется на основе 

ключевых фоновых и безэквивалентных слов национального литературного языка и 

включает в себя устойчивый объём национально-культурных коннотаций (Чинь Тхи Ким 

Нгок). 

Вертикальный контекст – историко-филологический контекст данного литературного 

произведения и его частей (О.С.Ахманова, И.В.Гюббенет). 
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Лингвокультурема - комплексная межуровневая единица, представляющая собой 

диалектическое единство лингвистического и экстралингвистического содержания. Если 

сфера слова ограничена языком, то сфера лингвокультуремы распространяется и на 

предметный мир. Лингвокультуремы образуют полевые структуры (В.В.Воробьёв). 

Лингвокультурологическое поле - иерархическая система лингвокультурем, обладающих 

общим (инвариантным) смыслом, характеризующих определённую культурную сферу. 

 

 

Темы докладов и рефератов  

1. 1.Британская деловая культура  

2. 2.Американская деловая культура 

3. Российская деловая культура 

4. Германская деловая культура 

5. Французская деловая культура 

6. Кино как отражение национальной лингвокультурной ситуации 

7. Политкорректность современной западной культуры 

8. Пословицы и поговорки как отражение автостереотипов 

9. Сказки как отражение автостереотипов 

10. Особенности английских и русских этнонимов. 

 

Вопросы к зачету: 

1. Научные направления в изучении связи ментальности, культуры, языка и 

речевого поведения. 

2. Язык, культура, коммуникация. 

3. Культурно-языковая специфика и культурно-языковые универсалии. 

4.Инкультурация и социализация. 

4. Параметры лингвокультурной ситуации. 

5. Категоризация культуры.  

6. Механизмы и составляющие межкультурной коммуникации. 

7. Стереотипы речевого поведения. Авто- и гетеростереотипы. 
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8. Роль средств массовой информации в формировании стереотипов речевого 

поведения. Толерантность и политкорректность. 

9. Аккультурация как освоение чужой культуры. 10.Культурный шок и его 

речеповеденческая обусловленность. 

10. Стили вербального общения и их связь с национальной спецификой речевого 

поведения. 

11. Специфика невербальной коммуникации. 

12. Лингвокультурный типаж, герой, идеал и их национально-культурная 

специфика. 

13. Трансформация языковой картины мира. Речеповеденческие константы и 

«заимствованные» модели речевого поведения. 

14. Языковая личность. Культурная грамотность и межкультурная 

компетентность. 

15. Национальная, психологическая и социальная идентичность.  

Примерный список тем докладов и сообщений: 

1. Ценностная картина мира. 

2. Проблемы идентичности. 

3. Язык и межкультурные коммуникации. 

4. Этапы межкультурной адаптации. 

5. Особенности американской лингвокультурной ситуации.  

6. Особенности британской лингвокультурной ситуации. 

7. Особенности современной российской лингвокультурной ситуации. 

8. Коммуникативное пространство Челябинской области. 

9. Эмоционально-экспрессивный компонент речевого поведения представителей 

различных культур. 

10. Ключевые концепты культуры и их связь с особенностями речевого поведения. 

11. Массовая культура и средства массовой информации в формировании 

стереотипов речевого поведения. 
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4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
 

4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

 

Зачет выставляется с учетом активности студентов в течение всего курса (работа 

на практических занятиях, выполнение самостоятельных работ и заданий к 

практическим занятиям).  

Максимальный балл за контрольные работы – 60 баллов.  

Зачет проводится в присутствии преподавателя и предполагает письменный 

развернутый, полный ответ на теоретические вопросы. Вопросы составляются с учётом 

материала, пройденного как на лекционных занятиях, так при самостоятельной работе. 

 

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам 

оценочных средств 

 

Во время текущей аттестации студент может получить до 60 баллов (посещение 

занятий, активность во время практических/лабораторных занятий, выполнение 

заданий). Если студент не набрал 30 баллов за время семестра, то ему предоставляется 

возможность перед экзаменом предоставить выполненные работы и ответить на вопросы 

пропущенных занятий.  

На экзамене студент может получить до 20 баллов за каждый этап экзамена (всего 

максимально 40 баллов).  

При подведении итогов учитываются результаты текущей аттестации. 

Полученные за текущую аттестацию баллы суммируются с баллами, полученными за 

каждый этап при прохождении промежуточной аттестации:  

0-49 баллов – «неудовлетворительно» (2): низкий уровень сформированности 

компетенций;  

50-69 баллов – «удовлетворительно» (3): базовый уровень сформированности 

компетенций;  

70-90 баллов – «хорошо» (4): средний уровень сформированности компетенций;  

91-100 баллов – «отлично» (5): высокий уровень сформированности компетенций.  

Особенности проведения процедуры оценивания результатов обучения инвалидов 

и лиц с ограниченными возможностями здоровья:  

Итоговый экзамен (промежуточная аттестация) проводится в присутствии 

преподавателя и предполагает развернутый, полный ответ на теоретический вопрос, а 

затем работу за персональным компьютером. Вопросы составляются с учётом материала, 

пройденного как на лекционных занятиях, так и на практических занятиях. Время, 

отводимое на выполнение итоговой работы, 90 минут.  

Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья выбираются с учетом их индивидуальных психофизических особенностей.   

При необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями 

здоровья предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на экзамене.   
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При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование 

технических средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями. 

Эти средства могут быть предоставлены ЧелГУ или могут использоваться собственные 

технические средства.  

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья по дисциплине (модулю) предусматривает предоставление 

информации в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия 

информации:  

Для лиц с нарушениями зрения: – в печатной форме увеличенным шрифтом, – в 

форме электронного документа.  

Для лиц с нарушениями слуха: – в печатной форме, – в форме электронного 

документа.  

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: – в печатной форме, – в 

форме электронного документа.  

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся.  

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья по дисциплине (модулю) обеспечивается 

выполнение следующих дополнительных требований в зависимости от индивидуальных 

особенностей обучающихся:  

а) инструкция по порядку проведения процедуры оценивания предоставляется в 

доступной форме (устно, в письменной форме);  

б) доступная форма предоставления заданий оценочных средств (в печатной 

форме, в печатной форме увеличенным шрифтом, в форме электронного документа, 

задания зачитываются ассистентом);  

в) доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на бумаге, 

набор ответов на компьютере, с использованием услуг ассистента, устно; используется 

голосовой мессенджер для записи ответа студента).  

При необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может 

проводиться в несколько этапов. Проведение процедуры оценивания результатов 

обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья допускается с 

использованием дистанционных образовательных технологий. 

 

4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни 

сформированности компетенций 

 

Уровни сформированности компетенций определяются следующим образом:  

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке 

«отлично»:  

– предполагает готовность применять полученные знания в ситуациях, связанных 

с содержанием дисциплины;  
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– обучающийся способен аргументировать собственную точку зрения при 

постановке профессиональных задач;  

– обучающийся демонстрирует способность вычленять заданный компонент 

проблем и задач, опираясь на самостоятельно проведенный поиск информации.  

2. Средний уровень соответствует оценке «хорошо»:  

– обучающийся освоил знания, связанные с содержанием дисциплины;  

– обучающийся способен аргументировать собственную точку зрения при 

постановке профессиональных задач;  

– обучающийся демонстрирует способность вычленять заданный компонент 

проблем и задач, хотя и может затрудняться в самостоятельном поиске информации.  

3. Базовый уровень соответствует оценке «удовлетворительно»:  

– обучающийся способен аргументировать собственную точку зрения при 

постановке профессиональных задач, но такая аргументация отличается] неполнотой и 

может быть затруднена;  

– обучающийся демонстрирует способность вычленять заданный компонент 

проблем и задач, но не может дать развернутое обоснование этого компонента; поиск 

информации проводит поверхностно.  

4. Низкий уровень соответствует оценке «неудовлетворительно»; компетенции не 

сформированы и не проявлены. 
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