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1. Паспорт программы дисциплины

1.1. Область применения программы

Рабочая  программа  дисциплины  ОПЦ.08  Основы  психологии  в

профессиональной  деятельности  является  частью  программы  подготовки

специалистов  среднего  звена  в  соответствии  с  ФГОС  по  специальности

25.02.08 Эксплуатация беспилотных авиационных систем.

1.2. Место дисциплины в структуре программы  подготовки

специалистов среднего звена

Дисциплина  ОПЦ.08  Основы  психологии  в  профессиональной

деятельности относится к группе дисциплин общепрофессионального цикла.

1.3. Цели и задачи освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины обучающийся должен

уметь:

 применять техники и приемы эффективного общения в профессио-

нальной деятельности 

 использовать  приемы саморегуляции  поведения  в  процессе  меж-

личностного общения 

знать:

 взаимосвязь общения и деятельности

 цели, функции и уровни общения

 роли и ролевые ожидания в общении

 виды социальных взаимодействий

 механизмы взаимопонимания в общении 

 техники,  приемы  общения,  правила  слушания,  ведения  беседы,

убеждения

 этические принципы общения

 источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов

Дисциплина  «ОПЦ  08.  Основы  психологии  в  профессиональной

деятельности»  способствует  формированию  у  обучающихся  следующих

общих компетенций:

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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Код

компетенции

согласно

ФГОС

(ОПОП СПО)

Содержание

компетенций

согласно ФГОС

(ОПОП СПО)

Перечень планируемых результатов

обучения по дисциплине

ОК 04 Эффективно взаи-

модействовать и ра-

ботать в коллективе и 

команде

ОК 04.1 Знания:

психологические  основы  деятельности

коллектива,  психологические  особенности

личности; основы проектной деятельности 

ОК 04.2 Умения: 

организовывать работу коллектива и команды

взаимодействовать с коллегами, руководством,

клиентами  в  ходе  профессиональной

деятельности

1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины:

Максимальная учебная нагрузка обучающегося – 82 часа, в том числе:

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 80 часа;

самостоятельная работа обучающегося – 2 часа;

2. Структура и содержание дисциплины

2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем часов

Максимальная учебная нагрузка (всего) 82

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 80

в том числе:

Теоретические занятия 40

Практические занятия 40

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 2

Промежуточная аттестация – зачет с оценкой (5 сем) -

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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2.2. Тематический план и содержание дисциплины

Наименование

разделов и тем

Содержание учебного материала и

формы организации деятельности

обучающихся
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Тема 1. Объект, 

предмет и задачи 

авиационной 

психологии.

Содержание учебного материала 8

Понятие  авиационная  психология.

Объект,  предмет и задачи авиационной

психологии.  Методы  авиационной

психологии: беседа, наблюдение, тесты,

эксперимент,  моделирование  и

алгоритмизация,  обобщение

независимых характеристик.

4 ОК 04

В том числе практических занятий

Методы  авиационной  психологии:

беседа,  наблюдение,  тесты,

эксперимент,  моделирование  и

алгоритмизация,  обобщение

независимых характеристик.

4

Тема 2. 

Ощущения и 

восприятия 

оператора

Содержание учебного материала 4

Связь ощущений и восприятий. Понятие

о процессах ощущения и восприятия.

2 ОК 04

В том числе практических занятий

Упражнения  на  развитие  сенсорной

чувствительности.  Имитационные

тренажеры:  воспроизведение  рабочих

ситуаций,  требующих  адекватного

восприятия и принятия решений

2

Тема 3. 

Мышление и 

воображение 

оператора

Содержание учебного материала 8

Виды  мышления:  наглядно-

действенное,  образное,  абстрактно-

логическое  мышление.  Воображение  и

творчество ума (критичность, быстрота,

продуктивность) и их сочетания.

4 ОК 04

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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В том числе практических занятий

Задачи  на  выявление  закономерностей,

решение  головоломок,  кроссвордов,

логических  задач.  Задачи  на  анализ

информации: упражнения на выявление

причинно-следственных  связей,  анализ

сложных  ситуаций,  прогнозирование

развития  событий.  Задачи  на

критическое мышление. 

Творческие  задания.  Игры  на

ассоциации:  поиск  ассоциаций  между

словами,  понятиями,  образами.

Упражнения на визуализацию.

4

Тема 4. Память и 

внимание 

оператора

Содержание учебного материала 8

Память.  Качества  памяти:  объем,

избирательность,  быстрота,

длительность, точность. Классификация

памяти.  Внимание.  Виды  внимания:

произвольное  и  непроизвольное.

Свойства  внимания  оператора:  объем,

активность,  интенсивность,

устойчивость,  распределение,

переключение и концентрация.

4 ОК 04

В том числе практических занятий

Упражнения  на  концентрацию

внимания.  Упражнения  на  развитие

памяти. 

4

Тема 5. Эмоции и 

чувства.

Содержание учебного материала 4

Понятие  эмоции  и  чувства.

Классификация эмоций.

2 ОК 04

В том числе практических занятий 2

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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Наименование

разделов и тем
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Упражнения, направленные на развитие

самосознания,  эмпатии  и  навыков

коммуникации.

Тема 6. Общение 

и его виды.

Содержание учебного материала 4

Понятие  общения.  Особенности

вербального и  невербального  общения.

Техники ведения беседы.

2 ОК 04

В том числе практических занятий

Упражнения, направленные на развитие

самосознания,  эмпатии  и  навыков

коммуникации.

2

Тема 7. Уровни 

общения.

Содержание учебного материала 8

Уровни общения (деловое,  личностное,

замкнутость, ритуалы, процедуры, игра,

близость по Э. Берну).

4 ОК 04

В том числе практических занятий

Тренировка  в  различных  сценариях,

направленных  на  достижение

эффективной коммуникации.

4

Тема 8. 

Коммуникации.

Содержание учебного материала 4

Понятие  коммуникации.  Ошибки,

связанные  с  коммуникативными

барьерами.

2 ОК 04

В том числе практических занятий

Пути  преодоления  коммуникативных

барьеров

2

Тема 9. Личность

оператора, ее 

особенности.

Содержание учебного материала 8

Психология  личности  оператора.

Понятие  о  темпераментах  и  типах

высшей  нервной  деятельности.

4 ОК 04
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Характеристика  темпераментов  людей:

холерического,  сангвинического,

флегматического  и  меланхолического.

Свойства темперамента.

В том числе практических 

Определение  типа  темперамента

оператора.  Упражнения  на  скорость

реакции,  отработку  навыков  точного

выполнения операций и упражнения на

повышение  внимательности  и

концентрации.

4

Тема 10. Человек-

оператор. 

Устойчивость 

функционирован

ия 

биотехнических 

систем.

Содержание учебного материала 4

Виды операторов,   модели  ошибочных

действий человека-оператора.

2 ОК 04

В том числе практических занятий

Изучение  характеристик  оператора,  а

также  методы  оценки  этих

характеристик. 

2

Тема 11. Стили 

лидерства.

Содержание учебного материала 4

Формальное и неформальное лидерство.

Стили лидерства.

2 ОК 04

В том числе практических занятий

Ролевые игры, кейс-стадии обсуждения,

направленные  на  понимание

преимуществ  и  недостатков  каждого

стиля

2

Тема 12. 

Конфликт.

Содержание учебного материала 8

Конфликт,  стили  поведения  в

конфликте.   Технология  работы  с

конфликтной ситуацией.

4 ОК 04
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Наименование

разделов и тем

Содержание учебного материала и

формы организации деятельности

обучающихся
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В том числе практических занятий

Диагностика предрасположенности 

личности к конфликтному поведению.

4

Тема 13. 

Стратегии 

поведения в 

конфликтной 

ситуации

Содержание учебного материала 4

Стратегии  поведения  в  конфликтной

ситуации

2 ОК 04

В том числе практических занятий 2

Ролевые  игры.  Анализ  кейсов.

Отработка  навыков  управления

эмоциями

Тема 14. Стресс. Содержание учебного материала 4

Стресс  и  адаптация:  стадии  стресса,

изменения  в  организме,  виды  стресс-

реакций,  адаптация,  виды,

профилактика стресса.

2 ОК 04

В том числе практических занятий

Дыхательные  упражнения,  техники

переключения  внимания,  визуализацию

и работу с негативными эмоциями.

2

Самостоятельная работа: 

поиск  необходимой  информации  через

различные  источники  по  инструкции

преподавателя,  работа  с  конспектом  и

дополнительной  учебной  литературой,

интернет-ресурсами

2

ВСЕГО 82

3. Условия реализации рабочей программы дисциплины
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3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению

Кабинет  социально-экономических  дисциплин  –  учебная  аудитория

для  проведения  лекционных  и  практических  занятий,  групповых  и

индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной

аттестации № 205

454119,  Челябинская  обл.,  г.  Челябинск,  ул.  Кронштадтская,  д.10

Нежилое здание (учебный корпус)

Основное  оборудование:  учебная  и  специализированная  мебель,

учебная  доска,  рабочие  места  для  обучающихся,  рабочее  место

преподавателя с выходом в сеть Интернет.

Набор демонстрационного оборудования: мультимедийный комплекс

портативный (ноутбук, демонстрационный экран, проектор).

Учебно-методическая документация: пособия, плакаты, наглядный и

раздаточный материал.

Программное  обеспечение:  Windows  10  (срок  действия  лицензии:

бессрочно).

Помещения  для  самостоятельной  и  воспитательной  работы

Библиотека,  читальный зал  №3 с  выходом в  Интернет  -  помещение  для

самостоятельной и воспитательной работы. 

Основное оборудование: 

стеллажи  книжные,  кафедра  выдачи  литературы,  выставочный

стеллаж, шкафы, столы, стулья, кондиционер, 9 персональных компьютеров

с  подключением  к  сети  «Интернет»;  учебная  мебель,  проектор,  экран,

кондиционер.

Программное обеспечение:

Microsoft Windows Professional 7  Russian Academic OPEN No Level

(Договор  №  АЭ-19/15);  Microsoft Office  Professional Plus 2010  Russian

Academic OPEN 1 License No Level (Договор № АЭ-23/12, номер лицензии

60411804); Антивирус Касперского (Лицензионный договор № К-0054-Р от

19.12.22);  КонсультантПлюс  (Соглашение  о  сотрудничестве  №  31  от

20.05.2023 г.  с  региональным информационным центром общероссийской

сети  распространения  правовой  информации);  НЭБ  (Договор  №

101/НЭБ/2810 от 20.02.2018).

Неограниченный  доступ  к  электронно-библиотечным  системам
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(электронным  библиотекам),  в  электронную  информационно-

образовательную  среду  образовательной  организации;  к  современным

профессиональным  базам  данных  и  информационным  справочным

системам.

Актовый зал на 483 места с выходом в сеть Интернет - для проведения

научных  конференций,  семинаров,  помещение  для  проведения

воспитательной работы.

Набор демонстрационного оборудования: мультимедийный комплекс

портативный (ноутбук, демонстрационный экран, проектор).

Основное оборудование: 

современное звуковое, световое и видеооборудование.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы:

Основная литература:

1. Семенова,  В.  В.,  Психология  и  этика  в  профессиональной

деятельности : учебник / В. В. Семенова, И. С. Кошель. — Москва : КноРус,

2022.  —  172  с.  —  ISBN  978-5-406-09230-9.  —  URL:

https://book.ru/book/943022. — Текст : электронный.

2. Киселев,  В.  В.,  Психология  и  этика  профессиональной

деятельности : учебник / В. В. Киселев. — Москва : КноРус, 2023. — 213 с.

— ISBN 978-5-406-11717-0. — URL: https://book.ru/book/949530. — Текст :

электронный.

3. Федорова, А. В., Профессиональная этика и психология делового

общения : учебное пособие / А. В. Федорова. — Москва : КноРус, 2023. —

218 с. — ISBN 978-5-406-11633-3. — URL: https://book.ru/book/949501. —

Текст : электронный.

Дополнительная литература

1.  Рогов,  Е.  И.,  Психология  общения   +  еПриложение:  Тесты.  :

учебник / Е. И. Рогов. — Москва : КноРус, 2023. — 260 с. — ISBN 978-5-

406-11480-3. — URL: https://book.ru/book/948886. — Текст : электронный.

2. Анцупов, А. Я.Психология делового общения и конфликтология :

учебник / Анцупов А. Я., Жмурин И. Е., Шипилов А. И. – Москва : КноРус,
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2023.  –  579  с.  –  ISBN  978-5-406-11559-6  //  Вook.ru  :  Электронно-

библиотечная система. – URL: https://book.ru/book/949428.

3.  Якуничева,  О.  Н. Психология  общения  :  учебник  для  СПО  /

Якуничева О.  Н.,Прокофьева А.  П.  –  4-е  изд.,  стер.  –  Санкт-Петербург :

Лань,  2023.  –  224  с.  –  ISBN  978-5-507-46668-9.  –

URL:https://e.lanbook.com/book/314819.

Интернет-ресурсы:

1. .  Психология  на  русском  языке  Psychology.ru  [Электронный

ресурс]. – Режим доступа: http://www.psychology.ru.  

2. Электронная  библиотека  учебников  [Электронный  ресурс].  –

Режим доступа: http://studentam.net/  

3. Библиотека Гумер - гуманитарные науки: [Электронный ресурс].–

Режим доступа: http://www.gumer.info.  

4. Информационный  портал  Режим  доступа:  http://ps-

psiholog.ru/obshhenie-vinternete/aktivnyie-polzovateli-interneta-kto-oni.html 

3.3. Условия реализации рабочей программы для инвалидов и лиц

с ограниченными возможностями здоровья

Обучение инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья

организовано совместно с другими обучающимися.

Для  освоения  дисциплины  в  фонде  библиотеки  и  электронно-

библиотечных  системах  имеется  основная  и  дополнительная  учебная

литература в виде электронных документов. 

В  лекционных  аудиториях  оборудованы  специальные  места  с

возможностью размещения студентов на кресле-коляске и подключения к

электрической сети технических средств обучения. 

При  проведении  процедуры  оценивания  результатов  обучения

инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья

предусматривается использование технических средств, необходимых им в

связи с их индивидуальными особенностями. Данные технические средства

могут  быть  представлены  Региональным  учебно-научным  центром

инклюзивного образования ЧелГУ. 
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4. Контроль и оценка результатов освоения дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется

преподавателем в процессе проведения практических занятий, а также вы-

полнения обучающимися индивидуальных заданий и проектов.

Общая/профессиональная компетенция Тип оценочных средств

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и

работать в коллективе и команде

Текущий контроль:

- тестирование;

- устный опрос;

- оценка  подготовленных  обучающимися

сообщений,  докладов,  мультимедийных

презентаций.

Промежуточная аттестация:

-тестирование;

-вопросы по темам дисциплины

При  необходимости  инвалидам  и  лицам  с  ограниченными

возможностями  здоровья  предоставляется  дополнительное  время  для

подготовки ответа на зачете.
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