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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Направление подготовки: 42.03.01 Реклама и связи с общественностью
Направленность (профиль) «Дизайн коммуникационного продукта в
различных сферах деятельности»
Дисциплина: Брендинг
Семестр (семестры) изучения: 6
Форма (формы) промежуточной аттестации: экзамен

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ

2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной
Изучение дисциплины «Брендинг» направлено на формирование

следующих компетенций:
Коды

компетенции
(по ФГОС)

Содержание компетенций
согласно ФГОС

Перечень планируемых результатов обучения
по дисциплине

1 2 3
УК-2 Способен определять круг

задач в рамках
поставленной цели и
выбирать оптимальные
способы их решения,
исходя из действующих
правовых норм,
имеющихся ресурсов и
ограничений

Знать
Для достижения УК-2.1.:
Знать теоретические основы принятия
решений в сфере управления проектами.
Уметь
Для достижения УК-2.1:
Уметь работать с теоретическими основами
принятия решений в сфере управления
проектами.
Владеть
Для достижения УК-2.1.:
Владеть навыками использования
теоретических основ принятия решений в
сфере управления проектами.
Знать
Для достижения УК-2.2.:
Знать правила выявления и анализа различных
способов решения задач в рамках цели проекта
и аргументации их выбора.
Уметь
Для достижения УК-2.2.:
Уметь выявлять и анализировать различные
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способы решения задач в рамках цели проекта
и аргументировать их выбор.
Владеть
Для достижения УК-2.2.:
Владеть навыками выявления и анализа
различных способов решения задач в рамках
цели проекта и аргументации их выбора

ОПК-1 Способен создавать
востребованные
обществом и индустрией
медиатексты и (или)
медиапродукты, и (или)
коммуникационные
продукты в соответствии
с нормами русского и
иностранного языков,
особенностями иных
знаковых систем

Знать:
Для достижения ОПК-1.1.:
Знать отличительные особенности
медиатекстов, и (или) медиапродуктов, и (или)
коммуникационных продуктов разных
медиасегментов и платформ
Уметь:
Для достижения ОПК-1.1.:
Уметь определять в деятельности
отличительные особенности медиатекстов, и
(или) медиапродуктов, и (или)
коммуникационных продуктов разных
медиасегментов и платформ
Владеть:
Для достижения ОПК-1.1.:
Владеть опытом различения особенностей
медиатекстов, и (или) медиапродуктов, и (или)
коммуникационных продуктов разных
медиасегментов и платформ
Знать:
Для достижения ОПК-1.2.:
Знать основные принципы подготовки
журналистских текстов и (или) продуктов
различных жанров и форматов в соответствии
с нормами русского и иностранного языков,
особенностями иных знаковых систем
Уметь:
Для достижения ОПК-1.2.:
Уметь применять принципы подготовки
журналистских текстов и (или) продуктов
различных жанров и форматов в соответствии
с нормами русского и иностранного языков,
особенностями иных знаковых систем
Владеть:
Для достижения ОПК-1.2.:
Владеть алгоритмом подготовки
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журналистских текстов и (или) продуктов
различных жанров и форматов в соответствии
с нормами русского и иностранного языков,
особенностями иных знаковых систем.

ОПК-2 Способен учитывать
тенденции развития
общественных и
государственных
институтов для их
разностороннего
освещения в создаваемых
медиатекстах и (или)
медиапродуктах, и (или)
коммуникационных
продуктах

Знать:
Для достижения ОПК-2.1.:
Знать систему общественных и
государственных институтов, механизмы их
функционирования и тенденции развития
Уметь:
Для достижения ОПК-2.1.:
Уметь устанавливать отношения между
компонентами общественных и
государственных институтов, механизмы их
функционирования и тенденции развития
Владеть:
Для достижения ОПК-2.1.:
Владеть навыками работы с компонентами
общественных и государственных институтов,
механизмы их функционирования и тенденции
развития
Знать:
Для достижения ОПК-2.2.:
Знать принципы объективности в создаваемых
журналистских текстах и (или) продуктах при
освещении деятельности общественных и
государственных институтов
Уметь:
Для достижения ОПК-2.2.:
Уметь применять принцип объективности в
создаваемых журналистских текстах и (или)
продуктах при освещении деятельности
общественных и государственных институтов
Владеть:
Для достижения ОПК-2.2.:
Владеть навыками сохранения принципа
объективности в создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах при освещении
деятельности общественных и
государственных институтов.

ОПК-3: Способен использовать
многообразие достижений

Знать
Для достижения ОПК-3.1.:
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отечественной и мировой
культуры в процессе
создания
медиатекстов и (или)
медиапродуктов, и (или)
коммуникационных
продуктов

Знать основные этапы отечественного и
мирового культурного процесса
Уметь
Для достижения ОПК-3.1.:
Уметь выявлять этапы отечественного и
мирового культурного процесса
Владеть
Для достижения ОПК-3.1.:
Владеть кругозором в сфере отечественного и
мирового культурного процесса
Знать
Для достижения ОПК-3.2.:
Знать средства художественной
выразительности в создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах
Уметь
Для достижения ОПК-3.2.:
Уметь применять средства художественной
выразительности в создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах
Владеть
Для достижения ОПК-3.2.:
Владеть навыками создания выразительности
в создаваемых журналистских текстах и (или)
продуктах

ОПК-4 Способен отвечать на
запросы и потребности
общества и аудитории в
профессиональнои ̆
деятельности

Знать
Для достижения ОПК-4.1.:
Знать принципы составления и проведения
социологических опросов
Уметь
Для достижения ОПК-4.1.:
Уметь соотносить социологические данные с
запросами и потребностями общества и
отдельных аудиторных групп
Владеть
Для достижения ОПК-4.1.:
Владеть навыками проведения
социологических исследований
Знать
Для достижения ОПК-4.2.:
Знать основные характеристики целевои ̆
аудитории при создании журналистских
текстов и (или) продуктов
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Уметь
Для достижения ОПК-4.2.:
Уметь выявлять основные характеристики
целевои ̆ аудитории при создании
журналистских текстов и (или) продуктов
Владеть
Для достижения ОПК-4.2.:
Владеть навыками соотнесения основных
характеристик целевои ̆ аудитории и
журналистского текста и (или) продуктов

ОПК-6 ОПК-6: Способен
понимать принципы
работы современных
информационных
технологий и
использовать их для
решения задач
профессиональной
деятельности

Знать:
Для достижения ОПК-6.1.:
Знать необходимое техническое оборудование
и программное обеспечениедля осуществления
профессиональной деятельности
Уметь:
Для достижения ОПК-6.1.:
Уметь использовать необходимое техническое
оборудование и программное обеспечение для
осуществления профессиональной
деятельности
Владеть
Для достижения ОПК-6.1.:
Владеть навыками отбора технического
оборудования и программного обеспечения
Знать:
Для достижения ОПК-6.2.:
Знать современные стационарные и мобильные
цифровые устроиства на всех этапах создания
журналистского текста и (или) Продукта
Уметь:
Для достижения ОПК-6.2.:
Уметь эксплуатировать современные
стационарные и мобильные цифровые
устроиства
Владеть:
Для достижения ОПК-6.2.:
Владеть навыками работы со стационарными и
мобильными цифровыми устройствами на всех
этапахсоздания журналистского текста и (или)
продукта
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ПК-1 Способен осуществлять
авторскую деятельность с
учетом специфики разных
типов СМИ и других
медиа и имеющегося
мирового и
отечественного опыта

Знать:
Для достижения ПК-1.1.:
Знать специфику каналов коммуникации и
имеющегося мирового и отечественного опыта
при создании текстов рекламы и связей с
общественностью
Уметь:
Для достижения ПК-1.1.:
Уметь создавать тексты рекламы и связей с
общественностью
Владеть:
Для достижения ПК-1.1.:
Владеть навыками определения специфики
каналов коммуникации и имеющегося
мирового и отечественного опыта при создании
текстов рекламы и связей с общественностью
Знать:
Для достижения ПК-1.2.:
Знать специфику информационных поводов для
кампаний и проектов в сфере рекламы и связей
с общественностью
Уметь:
Для достижения ПК-1.2.:
Уметь применять творческие решения с учетом
мирового и отечественного опыта при создании
информационных поводов
для кампаний и проектов в сфере рекламы и
связей с общественностью
Владеть
Для достижения ПК-1.2.:
Владеть навыками создания информационных
поводы для кампаний и проектов в сфере
рекламы и связей с общественностью
Знать:
Для достижения ПК-1.3.:
Знать основы создания сценариев специальных
событий и мероприятий для рекламной или PR-
кампании
Уметь:
Для достижения ПК-1.3.:
Уметь отбирать материал для сценариев
специальных событий и мероприятий для
рекламной или PR-кампании
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Владеть:
Для достижения ПК-1.3.:
Владеть навыками проведения специальных
событий и мероприятий для рекламной или PR-
кампании
Знать:
Для достижения ПК-1.4.:
Знать инструменты трансляции миссии и
философии организации целевым группам
общественности в оффлайн- и онлайн-среде
Уметь:
Для достижения ПК-1.4.:
Уметь подбирать инструменты трансляции
миссии и философии организации целевым
группам общественности в оффлайн- и
онлайн-среде
Владеть:
Для достижения ПК-1.4.:
Владеть навыками трансляции миссии и
философии организации целевым группам
общественности в оффлайн- и онлайн-среде

3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

3.1 Виды оценочных средств

№
п/п

Код компетенции/
планируемые результаты

обучения
Контролируемые
темы/ разделы

Наименование
оценочного
средства для
текущего
контроля

Наименование
оценочного
средства на

промежуточной
аттестации/№

задания

1

Знать
Для достижения УК-2.1.:
Знать теоретические основы
принятия решений в сфере
управления проектами.
Уметь
Для достижения УК-2.1:
Уметь работать с

1. Раздел 1.
Концепция и
стратегии
продвижения
бренда

Творческие
задания

Вопросы к зачету
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теоретическими основами
принятия решений в сфере
управления проектами.
Владеть
Для достижения УК-2.1.:
Владеть навыками
использования
теоретических основ
принятия решений в сфере
управления проектами.
Знать
Для достижения УК-2.2.:
Знать правила выявления и
анализа различных способов
решения задач в рамках цели
проекта и аргументации их
выбора.
Уметь
Для достижения УК-2.2.:
Уметь выявлять и
анализировать различные
способы решения задач в
рамках цели проекта и
аргументировать их выбор.
Владеть
Для достижения УК-2.2.:
Владеть навыками
выявления и анализа
различных способов
решения задач в рамках цели
проекта и аргументации их
выбора

2

Знать:
Для достижения ОПК-1.1.:
Знать отличительные
особенности медиатекстов, и
(или) медиапродуктов, и
(или) коммуникационных
продуктов разных
медиасегментов и платформ
Уметь:
Для достижения ОПК-1.1.:

2. Раздел 2.
Анализ позиции
бренда в
рыночной
ситуации

Творческие
задания

Вопросы к зачету
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Уметь определять в
деятельности отличительные
особенности медиатекстов, и
(или) медиапродуктов, и
(или) коммуникационных
продуктов разных
медиасегментов и платформ
Владеть:
Для достижения ОПК-1.1.:
Владеть опытом различения
особенностей медиатекстов,
и (или) медиапродуктов, и
(или) коммуникационных
продуктов разных
медиасегментов и платформ
Знать:
Для достижения ОПК-1.2.:
Знать основные принципы
подготовки журналистских
текстов и (или) продуктов
различных жанров и
форматов в соответствии с
нормами русского и
иностранного языков,
особенностями иных
знаковых систем
Уметь:
Для достижения ОПК-1.2.:
Уметь применять принципы
подготовки журналистских
текстов и (или) продуктов
различных жанров и
форматов в соответствии с
нормами русского и
иностранного языков,
особенностями иных
знаковых систем
Владеть:
Для достижения ОПК-1.2.:
Владеть алгоритмом
подготовки журналистских
текстов и (или) продуктов
различных жанров и
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форматов в соответствии с
нормами русского и
иностранного языков,
особенностями иных
знаковых систем.

3

Знать:
Для достижения ОПК-2.1.:
Знать систему
общественных и
государственных
институтов, механизмы их
функционирования и
тенденции развития
Уметь:
Для достижения ОПК-2.1.:
Уметь устанавливать
отношения между
компонентами
общественных и
государственных
институтов, механизмы их
функционирования и
тенденции развития
Владеть:
Для достижения ОПК-2.1.:
Владеть навыками работы с
компонентами
общественных и
государственных
институтов, механизмы их
функционирования и
тенденции развития
Знать:
Для достижения ОПК-2.2.:
Знать принципы
объективности в
создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах
при освещении деятельности
общественных и
государственных институтов
Уметь:

3. Раздел 3.
Интегрированный
брендинг

Творческие
задания

Вопросы к зачету



МИНОБРНАУКИ РОССИИ
Федеральное государственное бюджетное образовательное
учреждение высшего образования
«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ»)
Факультет журналистики
Кафедра медиапроизводства

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) «Брендинг» по направлению подготовки 42.03.01
Реклама и связи с общественностью направленности (профиля) «Дизайн коммуникационного продукта в
различных сферах деятельности» ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Версия документа - 1 стр. 13 из 27 Первый экземпляр __________ КОПИЯ № _____

 ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Для достижения ОПК-2.2.:
Уметь применять принцип
объективности в
создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах
при освещении деятельности
общественных и
государственных институтов
Владеть:
Для достижения ОПК-2.2.:
Владеть навыками
сохранения принципа
объективности в
создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах
при освещении деятельности
общественных и
государственных
институтов.

4

Знать
Для достижения ОПК-3.1.:
Знать основные этапы
отечественного и мирового
культурного процесса
Уметь
Для достижения ОПК-3.1.:
Уметь выявлять этапы
отечественного и мирового
культурного процесса
Владеть
Для достижения ОПК-3.1.:
Владеть кругозором в сфере
отечественного и мирового
культурного процесса
Знать
Для достижения ОПК-3.2.:
Знать средства
художественной
выразительности в
создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах
Уметь

4. Раздел 4.
Стратегические
направления
продвижения
бренда в
социальных сетях

Творческие
задания

Вопросы к зачету
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Для достижения ОПК-3.2.:
Уметь применять средства
художественной
выразительности в
создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах
Владеть
Для достижения ОПК-3.2.:
Владеть навыками создания
выразительности в
создаваемых журналистских
текстах и (или) продуктах

5

Знать
Для достижения ОПК-4.1.:
Знать принципы составления
и проведения
социологических опросов
Уметь
Для достижения ОПК-4.1.:
Уметь соотносить
социологические данные с
запросами и потребностями
общества и отдельных
аудиторных групп
Владеть
Для достижения ОПК-4.1.:
Владеть навыками
проведения
социологических
исследований
Знать
Для достижения ОПК-4.2.:
Знать основные
характеристики целевои ̆
аудитории при создании
журналистских текстов и
(или) продуктов
Уметь
Для достижения ОПК-4.2.:
Уметь выявлять основные
характеристики целевои ̆
аудитории при создании

5. Раздел 5.
Потребительское
поведение –
лояльность бренду

Творческие
задания

Вопросы к зачету
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журналистских текстов и
(или) продуктов
Владеть
Для достижения ОПК-4.2.:
Владеть навыками
соотнесения основных
характеристик целевои ̆
аудитории и
журналистского текста и
(или) продуктов

6

Знать:
Для достижения ОПК-6.1.:
Знать необходимое
техническое оборудование и
программное
обеспечениедля
осуществления
профессиональной
деятельности
Уметь:
Для достижения ОПК-6.1.:
Уметь использовать
необходимое техническое
оборудование и
программное обеспечение
для осуществления
профессиональной
деятельности
Владеть
Для достижения ОПК-6.1.:
Владеть навыками отбора
технического оборудования
и программного обеспечения
Знать:
Для достижения ОПК-6.2.:
Знать современные
стационарные и мобильные
цифровые устроиства на
всех этапах создания
журналистского текста и
(или) Продукта
Уметь:

6. Раздел 6.
Практический
бренд-менеджмент
предприятия
сетевого-бизнеса

Творческие
задания

Вопросы к зачету
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Для достижения ОПК-6.2.:
Уметь эксплуатировать
современные стационарные
и мобильные цифровые
устроиства
Владеть:
Для достижения ОПК-6.2.:
Владеть навыками работы со
стационарными и
мобильными цифровыми
устройствами на всех
этапахсоздания
журналистского текста и
(или) продукта

7

Знать:
Для достижения ПК-1.1.:
Знать специфику каналов
коммуникации и
имеющегося мирового и
отечественного опыта при
создании текстов рекламы и
связей с общественностью
Уметь:
Для достижения ПК-1.1.:
Уметь создавать тексты
рекламы и связей с
общественностью
Владеть:
Для достижения ПК-1.1.:
Владеть навыками
определения специфики
каналов коммуникации и
имеющегося мирового и
отечественного опыта при
создании текстов рекламы и
связей с общественностью
Знать:
Для достижения ПК-1.2.:
Знать специфику
информационных поводов
для кампаний и проектов в
сфере рекламы и связей с

7. Раздел 7.
Индивидуальные
консультации,
текущий контроль

Творческие
задания

Вопросы к зачету



МИНОБРНАУКИ РОССИИ
Федеральное государственное бюджетное образовательное
учреждение высшего образования
«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ»)
Факультет журналистики
Кафедра медиапроизводства

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) «Брендинг» по направлению подготовки 42.03.01
Реклама и связи с общественностью направленности (профиля) «Дизайн коммуникационного продукта в
различных сферах деятельности» ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

Версия документа - 1 стр. 17 из 27 Первый экземпляр __________ КОПИЯ № _____

 ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

общественностью
Уметь:
Для достижения ПК-1.2.:
Уметь применять творческие
решения с учетом мирового
и отечественного опыта при
создании информационных
поводов
для кампаний и проектов в
сфере рекламы и связей с
общественностью
Владеть
Для достижения ПК-1.2.:
Владеть навыками создания
информационных поводы
для кампаний и проектов в
сфере рекламы и связей с
общественностью
Знать:
Для достижения ПК-1.3.:
Знать основы создания
сценариев специальных
событий и мероприятий для
рекламной или PR-кампании
Уметь:
Для достижения ПК-1.3.:
Уметь отбирать материал
для сценариев специальных
событий и мероприятий для
рекламной или PR-кампании
Владеть:
Для достижения ПК-1.3.:
Владеть навыками
проведения специальных
событий и мероприятий для
рекламной или PR-кампании
Знать:
Для достижения ПК-1.4.:
Знать инструменты
трансляции миссии и
философии организации
целевым группам
общественности в оффлайн-
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и онлайн-среде
Уметь:
Для достижения ПК-1.4.:
Уметь подбирать
инструменты трансляции
миссии и философии
организации целевым
группам общественности в
оффлайн- и онлайн-среде
Владеть:
Для достижения ПК-1.4.:
Владеть навыками
трансляции миссии и
философии организации
целевым группам
общественности в оффлайн-
и онлайн-среде

Типовые задания, критерии и показатели оценивания в рамках
текущего контроля представлены в рабочей программе дисциплины
(модуля). Полные комплекты оценочных средств и контрольно-
измерительных материалов хранятся на кафедре.
3.2 Содержание оценочных средств

Творческие задания:
1. Составить конспект на тему "Брендинг"
(История бренда; Основные понятия: товарный знак, торговая марка, бренд;
Основные характеристики бренда. Классификация брендов. Имидж.
Репутация. Бренд - ориентированный маркетинг: коммуникационная
концепция маркетинга).
Вариация ответа:
1. История бренда
Древний мир: Первые прообразы брендов — клейма ремесленников, метки
на скоте, фамильные гербы. В Древнем Риме производители ставили клейма
на товары (амфоры, кирпичи).

Средневековье: Цеховые гильдии требовали маркировки товаров для
гарантии качества. Появление торговых марок у аптекарей, пекарей.
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Промышленная революция (XIX в.): Массовое производство потребовало
идентификации товаров. Появление первых узнаваемых брендов: Coca-Cola
(1886), Ford (1903), Marlboro.

XX век: Развитие рекламы и маркетинга. Бренды становятся символами не
только качества, но и образа жизни (Nike, Apple).

XXI век: Цифровизация брендинга. Акцент на клиентский опыт,
сторителлинг, экологичность и социальную ответственность.

2. Основные понятия
Товарный знак — юридическое понятие. Обозначение, зарегистрированное
для индивидуализации товаров/услуг и защищенное законом (®).

Торговая марка — синоним товарного знака, но чаще используется в
бизнес-среде для обозначения визуальной идентичности (название, логотип,
дизайн).

Бренд — комплекс представлений, эмоций и ассоциаций, которые
возникают у потребителей. Включает не только визуальные элементы, но и
репутацию, ценности, опыт взаимодействия.
Ключевое отличие: Товарный знак — юридическая защита, бренд —
психологическое восприятие.

3. Основные характеристики бренда
Узнаваемость — способность потребителя идентифицировать бренд среди
других.

Лояльность — приверженность потребителя, готовность повторно покупать
товар/услугу.

Ценность (бренд-капитал) — материальные и нематериальные активы,
связанные с брендом.
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Ассоциации — образы, эмоции, идеи, которые вызывает бренд (например,
Apple — инновации, премиум-класс).

Позиционирование — место бренда на рынке и в сознании целевой
аудитории.

4. Классификация брендов
По объекту:

Продуктовые (Coca-Cola, iPhone);

Сервисные (Amazon, Uber);

Персональные (знаменитости, политики);

Корпоративные (компания в целом: Google, Samsung);

Территориальные (бренды городов, стран: «Янтарный край» —
Калининград).

По географическому охвату:

Локальные, национальные, международные (глобальные).

По целевой аудитории:

B2C (ориентированы на массового потребителя);

B2B (для бизнеса: SAP, Cisco).

5. Имидж и репутация
Имидж — целенаправленно формируемый образ бренда, его восприятие
через призму маркетинговых коммуникаций.
Пример: Имидж Volvo — безопасность, надежность.
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Репутация — устойчивое мнение о бренде, основанное на реальном опыте и
социальной оценке. Формируется долгосрочно.
Пример: Репутация IKEa — доступные цены, но сложная сборка.
Различие: Имидж можно быстро изменить с помощью рекламы, репутация
меняется медленно через действия и качество.

6. Бренд-ориентированный маркетинг: коммуникационная концепция
Суть: Все коммуникации бренда (реклама, соцсети, упаковка,
обслуживание) передают единое сообщение и ценности.

Принципы:

Интеграция — согласованность каналов коммуникации.

Целевая аудитория — фокус на потребностях и ценностях конкретной
группы.

Эмоциональная связь — создание историй, которые resonate с аудиторией
(Nike: «Just Do It» — мотивация).

Обратная связь — диалог с потребителем через соцсети, отзывы.

Инструменты:

Content-маркетинг (полезный контент, а не прямая реклама);

SMM — продвижение в соцсетях;

PR — управление репутацией;

Event-маркетинг — мероприятия для усиления лояльности.

2. Составить конспект на тему "Сбор информации для технологии
продвижения в социальных сетях" (Индивидуальность бренда. Технологии
создания и развития торговой марки. Креатив в брендинге. Модели
разработки бренда).
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3. Составить конспект на тему "Анализ позиции бренда в рыночной
ситуации"
(Концепция позиционирования бренда. Ценности потребителей и ценности
бренда. Стратегии позиционирования. Корпоративные торговые марки.
Социальная реклама и социально-ориентированный брендинг).

Вопросы к зачету

1. Основные понятия: товарный знак, торговая марка, бренд.
Вариация ответа:
1. Товарный знак (ТЗ)
Определение:

Юридически защищенное обозначение, которое индивидуализирует товары
или услумы конкретного правообладателя.

Подлежит обязательной государственной регистрации (в России —
Роспатент).

Обозначается символом ®.

Что может быть зарегистрировано:

Словесные обозначения (названия: «Apple», «Sber»)

Изобразительные элементы (логотипы: галочка Nike)

Комбинированные знаки (логотип + название)

Объемные обозначения (форма бутылки Coca-Cola)

Звуковые (мелодия McDonald’s), голографические и иные обозначения

Функции:
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Отличительная — выделяет товар среди аналогов

Гарантийная — подтверждает стабильное качество

Рекламная — способствует продвижению товара

Охранная — дает правовую защиту от подделок

2. Торговая марка (ТМ)
Определение:

Фактический синоним товарного знака, но с акцентом на маркетинговый
аспект

Чаще используется в бизнес-среде и повседневной речи

В международной практике — trademark (™)

Особенности:

Включает визуальную идентичность: название, логотип, цветовую гамму,
дизайн упаковки

Может использоваться до юридической регистрации (с символом ™)

Является активом компании, который можно оценивать и продавать

3. Бренд
Определение:

Совокупность материальных и нематериальных ценностей, связанных с
товаром/компанией

Включает не только визуальные элементы, но и:
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Эмоциональные ассоциации

Опыт взаимодействия

Репутацию

Ценности и философию

Ключевые составляющие:

Идентичность (то, что закладывает компания)

Имидж (то, как воспринимают потребители)

Репутация (устойчивая оценка на основе опыта)

Пример:

Товарный знак — зарегистрированное название «Mercedes-Benz» и логотип
в виде звезды

Бренд — ассоциации с премиальностью, немецким качеством, статусом,
инновациями
Взаимосвязь понятий
Эволюция: Товар → Торговая марка → Зарегистрированный товарный знак
→ Бренд

Пример создания бренда:

Компания создает продукт (например, энергетический напиток)

Разрабатывает название и дизайн — создает торговую марку

Регистрирует обозначение в Роспатенте — получает товарный знак

Формирует устойчивые ассоциации через маркетинг — строит бренд
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Важные различия
«Можно потрогать» vs «Нельзя потрогать»:

Товарный знак и торговая марка — конкретные обозначения

Бренд — абстрактный образ в сознании потребителя

Правовая защита:

Только товарный знак имеет полноценную юридическую защиту

Бренд защищается комплексно через товарные знаки, авторские права,
законодательство о недобросовестной конкуренции

Ценность:

Стоимость товарного знака — стоимость прав

Стоимость бренда — капитализация компании, лояльность потребителей,
рыночная доля

2. Основные характеристики бренда. Классификация брендов. Имидж.
Репутация.
3. Бренд-ориентированный маркетинг: коммуникационная концепция
маркетинга.
4. Структура марочной идентичности.
5. Модели разработки бренда.
6. Концепции брендинга (традиционный, управление активами торговой
марки, эмпирический, бренд- билдинг и др.).
7. Управление брендом.
8. Концепция позиционирования бренда.
9. Ценности потребителей и ценности бренда.
10. Социальная реклама и социально-ориентированный брендинг.
11. Конкурентные преимущества бренда.
12. Модель интегрированного брендинга.
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13. Формирование бренд-команды.
14. Аудит бренд-среды.
15. Исследование потребительских предпочтений.

4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ

4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации
Экзамен по дисциплине в 6 семестре выставляется по итогам работы

студента в семестре (текущая успеваемость) и результатам собеседования
на зачете.

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам
оценочных средств.

4.2.1 Критерии оценивания творческих заданий
Отлично (зачтено) Хорошо (зачтено) Удовлетворительно

(зачтено)
Неудовлетворительно

(зачтено)
Высокий уровень

освоения
проверяемых
компетенций

Средний уровень
освоения

проверяемых
компетенций

Базовый уровень
уровень освоения
проверяемых
компетенций

Недостаточный уровень
освоения проверяемых

компетенций

Задание выполненов полном объеме;пояснение несодержит ошибок.

Задание выполненов полном объеме;пояснение содержит2−3 негрубыеошибки.

Задание выполненоне в полном объемеИЛИ пояснениесодержит грубыеошибки.

Задание выполнено вполном объеме;пояснение содержитбольшое количествоошибок.
4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни

сформированности компетенций

При подведении итогов учитываются результаты текущей аттестации.
При подведении итогов учитываются результаты текущей аттестации.

Полученные за текущую аттестацию баллы суммируются с баллами,
полученными за каждый этап при прохождении промежуточной аттестации:

0-49 баллов - неудовлетворительно (2) / незачет;
50-69 баллов - удовлетворительно (3) / зачет;
70-90 баллов - хорошо (4) / зачет;
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91-100 баллов - отлично (5) / зачет.

Особенности проведения процедуры оценивания результатов обучения
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья обозначены в
рабочей программе дисциплины (модуля).

Уровни сформированности компетенций определяется следующим
образом:

1. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно.
2. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно. Он

предполагает формирование компетенций на начальном уровне: знание основных
положений дисциплины.

3. Средний уровень соответствует оценке хорошо:
 предполагает формирование компетенций на более высоком уровне:

формируются комплексное знание содержания дисциплины, умение сбора,
анализа информации, необходимой для использования информационных
ехнологий в научно-исследовательской работе;

 студент способен давать развернутые ответы на теоретические вопросы
дисциплины на уровне не ниже оценки «удовлетворительно».

4. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке
отлично:

 предполагает формирование компетенций на высоком уровне,
готовность к самостоятельной профессиональной деятельности;

 студент способен аргументировать собственную точку зрения по
дискуссионным вопросам дисциплины, решать ситуационные задачи, критически
оценивать информацию, формулировать собственные выводы.
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