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1. Паспорт фонда оценочных средств 

Направление подготовки (специальности) 44.03.02 Психолого-педагогическое 
образование, Направленность (профиль) Педагог-психолог 
Дисциплина Технологии психолого-педагогического консультирования участников 
образовательных отношений (с практикумом)          
Семестр(ы) изучения: 7                                                                                  
Форма (ы) промежуточной аттестации: экзамен                                                        

 

2. Перечень формируемых компетенций 
2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной 
Изучение дисциплины «Технологии психолого-педагогического консультирования 
участников образовательных отношений (с практикумом)»                                                          
направлено на формирование следующих компетенций: 
 
Код и наименование 

компетенции 
согласно ФГОС 

Индикаторы достижения 
компетенций согласно ОПОП ВО 

Перечень планируемых результатов 
обучения по дисциплине 

1 2 3 
ОПК-6: Способен 
использовать 
психолого-
педагогические 
технологии в 
профессиональной 
деятельности, 
необходимые для 
индивидуализации 
обучения, развития, 
воспитания, в том 
числе обучающихся с 
особыми 
образовательными 
потребностями 

ОПК-6.1. применяет навыки разработки 
технологии в профессиональной 
деятельности, необходимые для 
индивидуализации обучения, развития, 
воспитания, в том числе обучающихся с 
особыми образовательными 
потребностями 
ОПК-6.1. применяет навыки разработки 
технологии в профессиональной 
деятельности, необходимые для 
индивидуализации обучения, развития, 
воспитания, в том числе обучающихся с 
особыми образовательными 
потребностями  
ОПК-6.3. применяет навыки разработки 
технологии в профессиональной 
деятельности, необходимые для 
индивидуализации обучения, развития, 
воспитания, в том числе обучающихся с 
особыми образовательными 
потребностями 

Знать: 
- место и роль, специфику технологии 
консультирования в образовательных 
организациях; 
Уметь: 
- осуществлять процедуру 
психологического консультирования 
участников образовательного процесса; 
Владеть: 
- процедурами и техниками психолого-
педагогического консультирования, 
методами психолого-педагогической 
диагностики в процессе психолого-
педагогического консультирования; 

ПК-2: Способен 
консультировать 
субъектов 
образовательного 
процесса по частным 
психологическим 
проблемам обучения, 
воспитания, развития 
и профессионального 
самоопределения 

ПК-2.1. имеет представление о 
технологии консультирования 
субъектов образовательного процесса 
по частным психологическим 
проблемам обучения, воспитания, 
развития и профессионального 
самоопределения  
ПК-2.2. Использует технологии 
консультирования  
субъектов образовательного процесса 

Знать: 
- сущность и содержание 
консультирования как направления 
психолого-педагогической поддержки 
детей и 
подростков; 
Уметь: 
- использовать различные технологии 
для решения консультативных задач; 
Владеть: 
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по частным психологическим 
проблемам обучения, воспитания, 
развития и профессионального 
самоопределения  
ПК.2.3. применяет навыки 
консультирования субъектов 
образовательного процесса по частным 
психологическим проблемам обучения, 
воспитания, развития и 
профессионального самоопределения  

- коммуникативными навыками 
поддержания контакта с клиентом и его 
активного слушания; 

 
3. Содержание оценочных средств по дисциплине 

3.1 Виды оценочных средств 
 

Код, 
наименование 
компетенции 

согласно ФГОС 

Перечень 
планируемых 
результатов 
обучения по 
дисциплине 

Контролируемые 
темы/ 

разделы (номер и 
название раздела из 

РПД п.2.2) 

Семестр Номер 
задания 

Наименование 
оценочного 

средства 

ОПК-6: 
Способен 
использовать 
психолого-
педагогические 
технологии в 
профессиональ
ной 
деятельности, 
необходимые 
для 
индивидуализа
ции обучения, 
развития, 
воспитания, в 
том числе 
обучающихся с 
особыми 
образовательн
ыми 
потребностями 

Знать: 
- место и роль, 
специфику 
технологии 
консультирования в 
образовательных 
организациях; 
Уметь: 
- осуществлять 
процедуру 
психологического 
консультирования 
участников 
образовательного 
процесса; 
Владеть: 
- процедурами и 
техниками 
психолого-
педагогического 
консультирования, 
методами 
психолого-
педагогической 
диагностики в 
процессе 
психолого-
педагогического 
консультирования; 

Раздел 1. Психолого-
педагогического 
консультирование. 
Раздел 2. Психолого-
педагогическое 
консультирование 
обучающихся и 
родителей. 
Раздел 3. Психолого-
педагогическое 
консультирование 
работников 
образовательных 
организаций. 

7 4 Задание 
закрытого типа  
на 
установление 
последовательн
ости 

ПК-2: Способен 
консультирова
ть субъектов 
образовательно
го процесса по 

Знать: 
- сущность и 
содержание 
консультирования 
как направления 

Раздел 1. Психолого-
педагогического 
консультирование. 
Раздел 2. Психолого-
педагогическое 

7 9 Задание 
закрытого типа  
на 
установление 
последовательн
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частным 
психологическ
им 
проблемам 
обучения, 
воспитания, 
развития и 
профессиональ
ного 
самоопределен
ия 

психолого-
педагогической 
поддержки детей и 
подростков; 
Уметь: 
- использовать 
различные 
технологии для 
решения 
консультативных 
задач; 
Владеть: 
- 
коммуникативными 
навыками 
поддержания 
контакта с клиентом 
и его активного 
слушания; 

консультирование 
обучающихся и 
родителей. 
Раздел 3. Психолого-
педагогическое 
консультирование 
работников 
образовательных 
организаций. 

ости 
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3.2 Содержание оценочных средств 
Примерные вопросы к экзамену 
1. Многозначность понятия «консультирование», его характеристики. 
Консультирование как форма 
профессиональной социально-педагогической деятельности. 
2. Сущность и содержание понятия «психолого-педагогическое консультирование». 
3. Психолого-педагогическое консультирование как направление деятельности 
педагога-психолога. Место психолого-педагогического консультирования в системе 
психолого-педагогической деятельности, его связь с другими формами поддержки. 
4. Институты, причастные к сфере психолого-педагогического консультирования. 
Контингенты психолого- 
педагогического консультирования. 
5. Психологическое консультирование как основа для социально-педагогического 
консультирования. Виды 
консультирования. 
6. Отличие психологического консультирования от других видов психологической 
помощи (психотерапии) по целям, 
задачам, частоте, непрерывности и длительности контактов консультанта с 
клиентом. 
7. Жалобы, распространённые проблемы, типовые запросы клиентов в 
психологическом консультировании. 
8. Основные теоретические концепции в консультировании. 
9. Психоаналитическое консультирование. 
10. Гуманистическое консультирование. 
11. Бихевиориальное (поведенческое) консультирование. 
12. Когнитивное консультирование. 
13. Экзистенциальное консультирование. 
14. Гештальт-консультирование. 
15. Трансактный анализЭ.Берна. 
16. Подготовка и проведение консультирования, основные этапы. 
17. Сравнительный анализ этапов различных моделей консультирования. 
18. Процедуры, техники и методы психолого-педагогического консультирования. 
19. Техники активного слушания. 
20. Условия результативности психологического и психолого-педагогического 
консультирования. Правила 
проведения консультирования, предупреждение и устранение технических ошибок. 
Принципы психологического 
(психолого-педагогического) консультирования. 
21. Организация индивидуального консультирования. 
22. Организация групповой работы с клиентами. 
23. Типы и модели профессионального педагогического консультирования. 
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24. Консультирование педагогов. Особенности педагога как клиента. 
25. Основные принципы и направления консультирования педагогов. 
26. Типология запросов педагогов и используемые техники консультирования. 
Трудные ситуации в 
консультировании педагогов и способы их преодоления. 
27. Структура консультирования педагогов. 
28. Особенности родителя как клиента психолога. Принципы консультирования 
родителей. 
29. Организация работы с родителем на этапе оказания психологической помощи. 
Основные этапы индивидуальной 
консультативной работы с родителями и предпосылки успешного результата 
консультирования. 
30. Особенности консультирование ребенка как вида психолого-педагогической 
поддержки. Виды консультаций. 
Тактики консультанта. Мотивация подростка на психологическую помощь. 
31. Специфика клиентов в психолого-педагогическом консультировании. Типология 
клиентов. 
32. «Трудные» клиенты. Клиент сопротивляется. 
33. Сбор социально-психологической информации о клиенте. Учет возрастных 
особенностей клиентов в 
консультировании при сборе психологической информации, результаты опроса. 
34. Применение психодиагностических методик и диагностических проб в ходе 
консультирования. 
35. Возможности применения психодиагностических методик при 
консультировании детей, родителей и при 
консультировании учителей. 
36. Консультирование педагогов, преподавателей и других работников 
образовательных организаций по проблемам 
взаимоотношений в трудовом коллективе и другим профессиональным вопросам. 
37. Консультирование педагогов и преподавателей по вопросам разработки и 
реализации индивидуальных программ 
для построения индивидуального образовательного маршрута с учетом 
особенностей и образовательных 
потребностей конкретного обучающегося. 
38. Консультирование педагогов, преподавателей по психологическим проблемам 
обучения, воспитания и развития 
обучающихся. 
39. Консультирование администрации по проблемам взаимоотношений в трудовом 
коллективе и другим 
профессиональным вопросам. 
40. Консультирование администрации образовательной организации по 
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психологическим проблемам обучения, 
воспитания и развития обучающихся. 
41. Специфика консультирования родителей, имеющих девиантных детей. 
42. Консультирование родителей (законных представителей) по психологическим 
проблемам обучения, воспитания и 
развития обучающихся. 
43. Консультирование родителей по проблемам взаимоотношений с детьми. 
44. Консультирование по обучению и воспитанию нестандартных детей. 
45. Консультационная поддержка подростков и их родителей, оказавшихся в 
трудной жизненной ситуации как 
направление профилактики и поддержки. Методика контактного взаимодействия с 
трудным подростком. 
46. Особенности консультирования школьников с различными проблемами 
(агрессивные, тревожные, с низкой 
самооценкой, неуверенные в себе, с суицидальными наклонностями). 
47. Консультирование детей, имеющих особые образовательные потребности. 
48. Консультирование обучающихся по проблемам самопознания, 
профессионального самоопределения. 
49. Консультирование в отдельные возрастные периоды детства и юношества. 
Классификация случаев обращения за 
консультацией. 
50. Личность психолога-консультанта. Этические нормы консультирования. 

4. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 
4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

 
Экзамен проходит в форме собеседования по вопросам для подготовки к экзамену 
 

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам оценочных 
средств 

При оценивании сформированных компетенций учитываются следующие 
критерии: 
1) результативность выполнения тестов (в электронном курсе в образовательной 
среде Moodle); 
2) качество выполнения контрольных заданий; 
3) качество выполнения проектных заданий. 
Критерии оценивания контрольных заданий: полнота ответа, аргументированность 
ответа, чёткость и логичность 
изложения, грамотность и культура оформления ответа. 
Критерии оценивания проектных заданий: полнота выполнения задания, 
теоретическая обоснованность материалов 
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проекта, наличие и значимость в содержании проекта самостоятельного, 
творческого компонента, 
структурированность, грамотность, культура оформления отчета, своевременность 
выполнения задания 
Критерии оценки экзамена в форме собеседования. 
"Отлично": 
студент владеет понятийным аппаратом, описывающим различные аспекты 
психолого-педагогического 
взаимодействия участников образовательного процесса; 
умеет анализировать и организовывать ситуации психолого-педагогического 
взаимодействия участников 
 
4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности 
компетенций 
Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом: 
1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке «зачтено» : 
- предполагает формирование компетенций на высоком уровне, готовность к 
самостоятельной профессиональной деятельности: формируются навыки обеспечения 
безопасной жизнедеятельности, необходимые для решения профессиональных задач и в 
повседневной жизни 
- студент способен аргументировать собственную точку зрения по дискуссионным 
вопросам дисциплины, решать ситуационные задачи, критически оценивать информацию 
о состоянии и проблемах развития безопасности жизнедеятельности, формулировать 
собственные выводы. 
2. Средний уровень соответствует оценке «зачтено»: 
- предполагает формирование компетенций на среднем уровне: формируется комплексное 
знание особенностей применения и понимания знаний в области безопасности 
жизнедеятельности, необходимых для решения для решения профессиональных задач и в 
повседневной жизни; 
- студент способен давать развернутые ответы на теоретические вопросы дисциплины на 
уровне не ниже оценки «удовлетворительно». 
3. Базовый уровень соответствует оценке «зачтено»: 
- предполагает формирование компетенций на начальном уровне: знание основных 
положений безопасности жизнедеятельности; 
- студент способен отвечать на вопросы в форме закрытого теста. Количество правильных 
ответов – не менее 50%. 
4. Низкий уровень соответствует оценке «неудовлетворительно/не зачтено» 
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