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1. Паспорт фонда оценочных средств 

Направление подготовки: 09.04.03 Прикладная информатика 

Направленность: Управление решениями на основе данных  

Дисциплина: Управление цифровым продуктом 

Семестры: 3 

Форма промежуточной аттестации: экзамен 

Для оценивания результатов обучения используется балльно-рейтинговая система. 
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2. Перечень формируемых компетенций 

Изучение дисциплины «Управление цифровым продуктом» направлено на формирование 

компетенций, приведённых в 1. 

Таблица 1. Результаты обучения по дисциплине. 

Коды 

компетенци

и 

согласно 

ФГОС 

(ОПОП ВО) 

Содержание 

компетенций согласно 

ФГОС 

(ОПОП ВО) 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

согласно ОПОП 

Перечень планируемых 

результатов обучения по 

дисциплине 

1 2 3 4 

ПК-1 Способен принимать решения 

на основе данных при 

управлении информационными 

и экономическими процессами 

предприятия и цифровыми 

продуктами 

ПК-1.1. Демонстрирует 

знание методов поддержки 

принятия решений, Data 

Driven методы и 

инструменты управления 

процессами предприятия, 

методы и инструменты 

продуктовой аналитики 

ПК-1.2. Демонстрирует 

умение управлять 

изменениями 

информационных и 

экономических процессов 

предприятия и управлять 

развитием цифровых 

продуктов на основе 

данных 

ПК-1.3. Имеет 

практический опыт 

реализации методов 

принятия решений на 

основе данных, опыт 

развития Data Driven 

культуры в отдельных 

проектных/ продуктовых 

командах и в организации в 

целом 

Знать: способы определения 

потребностей рынка при 

создании нового продукта и 

правовых и экономических 

ограничений 

Уметь: уметь определять 

потребности рынка при 

создании цифрового продукта 

Владеть: навыком определения 

потребностей рынка при 

создании цифрового продукта 

ПК-2 Способен проводить анализ 

экономических и 

информационных процессов 

организаций, выявлять 

информационные потребности 

пользователей, формировать 

требования к цифровым 

продуктами, информационным 

системам и сервисам 

ПК-2.1. Демонстрирует 

знание методов сбора и 

анализа требований к ИС, 

методов выявления 

потребностей 

пользователей цифровых 

продуктов, методов анализа 

и моделирования 

экономических и 

информационных 

процессов 

ПК-2.2. Демонстрирует 

умение определять 

требования к разработке и 

сценарии использования 

Знать: методы выявления 

потребностей пользователей, 

требования к цифровым 

продуктам 

Уметь: исследовать процессы 

организации с целью выявить 

информационные потребности 

пользователей, требования к 

системам 

Владеть: навыком 

информационного обследования 

организации с целью выявления 

потребностей пользователей и 

формирования требований к 

информационным системам и 
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информационных систем и 

сервисов, составлять 

пользовательские истории 

и карту пути пользователей 

для цифровых продуктов 

ПК-2.3. Имеет 

практический опыт анализа 

экономических и 

информационных 

процессов организаций, 

организации процесса 

обследования предприятия 

и внедрения 

информационных систем и 

сервисов 

сервисам 

ПК-4 Способен выполнять 

проектирование цифровых 

продуктов, информационных 

систем и сервисов с выбором и 

обоснованием вариантов 

реализации 

ПК-4.1. Демонстрирует 

знание архитектуры и 

принципов проектирования 

баз данных, сервисно-

ориентированный подход к 

проектированию 

компонентов и 

интерфейсов цифровых 

продуктов 

ПК-4.2. Демонстрирует 

умение выполнять 

проектирование баз данных 

и сервисов 

ПК-4.3. Имеет 

практический опыт 

разработки и экспертной 

оценки технических 

спецификаций на 

компоненты баз данных и 

протоколы взаимодействия 

между сервисами 

Знать: основы проектирования 

цифровых продуктов 

Уметь: обосновывать вариант 

выбора цифрового продукта 

Владеть: навыком 

проектирования цифровых 

продуктов, информационных 

систем и сервисов 

 
 



 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 

Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) «Управление цифровым 

продуктом» по направлению подготовки 09.04.03 «Прикладная информатика» направленности 

«Управление решениями на основе данных» ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

стр. 6 

 

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

3. Содержание оценочных средств по дисциплине 

3.1. Виды оценочных средств 

Таблица 2. Виды оценочных средств. 

№ 

п/п 

Код компетенции/ 

планируемые результаты 

обучения 

Контролируемые темы/ 

разделы 

 

Наименование 

оценочного средства 

для текущего 

контроля 
 

Наименование 

оценочного средства 

на промежуточной 

аттестации/№ задания 

 

1 

ПК-1.1. Демонстрирует 

знание методов поддержки 

принятия решений, Data 

Driven методы и 

инструменты управления 

процессами предприятия, 

методы и инструменты 

продуктовой аналитики 

Знать: способы определения 

потребностей рынка при 

создании нового продукта и 

правовых и экономических 

ограничений 

Предпринимательство как 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

Тест, собеседование Собеседование на 

экзамене  

 

2 

ПК-1.2. Демонстрирует 

умение управлять 

изменениями 

информационных и 

экономических процессов 

предприятия и управлять 

развитием цифровых 

продуктов на основе данных 

Уметь: уметь определять 

потребности рынка при 

создании цифрового 

продукта 

Предпринимательство как 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

Тест, собеседование Собеседование на 

экзамене  

 

3 

ПК-1.3. Имеет практический 

опыт реализации методов 

принятия решений на основе 

данных, опыт развития Data 

Driven культуры в отдельных 

проектных/ продуктовых 

командах и в организации в 

целом 

Владеть: навыком 

определения потребностей 

рынка при создании 

цифрового продукта 

Предпринимательство как 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

Тест, собеседование Собеседование на 

экзамене  

 

4 

ПК-2.1. Демонстрирует 

знание методов сбора и 

анализа требований к ИС, 

методов выявления 

потребностей пользователей 

цифровых продуктов, 

методов анализа и 

моделирования 

экономических и 

Предпринимательство как 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

Тест, собеседование Собеседование на 

экзамене  
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информационных процессов 

Знать: методы выявления 

потребностей пользователей, 

требования к цифровым 

продуктам 

5 

ПК-2.2. Демонстрирует 

умение определять 

требования к разработке и 

сценарии использования 

информационных систем и 

сервисов, составлять 

пользовательские истории и 

карту пути пользователей 

для цифровых продуктов 

Уметь: исследовать 

процессы организации с 

целью выявить 

информационные 

потребности пользователей, 

требования к системам 

Предпринимательство как 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

Тест, собеседование Собеседование на 

экзамене  

 

6 

ПК-2.3. Имеет практический 

опыт анализа экономических 

и информационных 

процессов организаций, 

организации процесса 

обследования предприятия и 

внедрения информационных 

систем и сервисов 

Владеть: навыком 

информационного 

обследования организации с 

целью выявления 

потребностей пользователей 

и формирования требований 

к информационным 

системам и сервисам 

Предпринимательство как 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

Тест, собеседование Собеседование на 

экзамене  

 

7 

ПК-4.1. Демонстрирует 

знание архитектуры и 

принципов проектирования 

баз данных, сервисно-

ориентированный подход к 

проектированию 

компонентов и интерфейсов 

цифровых продуктов 

Знать: основы 

проектирования цифровых 

продуктов 

Предпринимательство как 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

Тест, собеседование Собеседование на 

экзамене  

 

8 

ПК-4.2. Демонстрирует 

умение выполнять 

проектирование баз данных 

и сервисов 

Уметь: обосновывать 

вариант выбора цифрового 

продукта 

Предпринимательство как 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

Тест, собеседование Собеседование на 

экзамене  

 

9 ПК-4.3. Имеет практический Предпринимательство как Тест, собеседование Собеседование на 



 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 

Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) «Управление цифровым 

продуктом» по направлению подготовки 09.04.03 «Прикладная информатика» направленности 

«Управление решениями на основе данных» ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

стр. 8 

 

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

опыт разработки и 

экспертной оценки 

технических спецификаций 

на компоненты баз данных и 

протоколы взаимодействия 

между сервисами 

Владеть: навыком 

проектирования цифровых 

продуктов, информационных 

систем и сервисов 

вид экономической 

деятельности Ценностное 

предложение Подготовка 

проблемных интервью 

Проведение проблемных 

интервью Оценка объёма и 

перспективности рынка 

 

экзамене  

 

 

 

Типовые задания, критерии и показатели оценивания в рамках текущего контроля 

представлены в рабочей программе дисциплины (модуля). Полные комплекты оценочных средств 

и контрольно-измерительных материалов хранятся на кафедре. 

3.2. Содержание оценочных средств 

Перечень вопросов для собеседования на экзамене 

 

1.Виды технологического бизнеса и место интернет-предпринимательства. Этапы развития 

стартапа. 

2. Идея: источники идей для стартапа 

3. Команда стартапа. Как собрать и мотивировать команду стартапа 

4. Бизнес-модель 

5. Целевая аудитория. 

6. Customer development. Customer discovery 

7. Анализ рынка. Оценка потенциала рынка. Анализ конкурентов. 

8. Метрики стартапа и экономика продукта. Модели монетизации. 

9. От идеи к продукту. Концепция, ценностное предложение и MVP. 

10. Маркетинговые коммуникации: как привлечь первых пользователей. Постановка продаж. 

PR стартапа. 

11. Customer validation. Тестирование каналов и подготовка к масштабированию. 

12. Финансы стартапа. Финансовая модель. 

13. Инвестиции. Источники инвестиций. Виды инвесторов. Когда идти к инвесторам и надо 

ли. Требования фондов. Почему отказывают фонды. 
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4. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 

4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

Экзамен проводится в виде собеседования. Студент должен ответить на задаваемые 

преподавателем вопросы по пройденным при изучении дисциплины темам. 

4.2. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам оценочных средств 

4.2.1. Критерии оценивания собеседования  

 

При собеседовании выделяются критерии, по которым оцениваются знания учащихся. 

Отметка «отлично» ставится в том случае, если по двум из трех критериев ответ оценивается 

«отлично» и по одному – на «хорошо». 

Отметка «хорошо» – если по двум критериям – не ниже «хорошо» и по одному 

«удовлетворительно». 

Отметка «удовлетворительно» – если по двум критериям не ниже «удовлетворительно» и по 

одному – «неудовлетворительно». 

Отметка «неудовлетворительно» – если по двум и более критериям «неудовлетворительно». 

Критерии: 

Владение понятийным аппаратом 

Владение фактическим материалом по теме 

Логичность изложения материала. 

 

Требования (критериальные показатели) к уровням освоения программы дисциплины 

«Отлично» (5) – студент глубоко и полно владеет содержанием учебного материала; умеет 

связывать теорию с практикой, решает микроэкономические задачи, теоретические выводы 

подтверждает примерами, фактами, данными научных исследований; осуществляет 

межпредметные связи, предложения. Делает выводы логично, четко. Ясно и кратко излагает ответы 

на поставленные вопросы; умеет обосновывать свои суждения и профессионально- личностную 

позицию по излагаемому вопросу. Ответ носит самостоятельный характер. 

«Хорошо» (4) – ответ студента соответствует указанным выше критерия, но содержание 

ответа имеет отдельные неточности (несущественные ошибки) в изложении теоретического и 

практического материала, отличается меньшей обстоятельностью, глубиной, обоснованностью и 

полнотой; допущенные ошибки исправляются студентом после дополнительных вопросов 

экзаменатора. 

«Удовлетворительно» (3) – студент обнаруживает знание и понимание основных положений 

учебного материала, но излагает его неполно, непоследовательно, допускает неточности и 

существенные ошибки в определении понятий, формулировке положений, не привлекает для 

аргументации ответа основные положения исследовательских, концептуальных и нормативных 

документов, не умеет обосновать свои суждения; наблюдается нарушение логики изложения. Ответ 

отличается низким уровнем самостоятельности, не содержит собственной профессионально- 

личностной позиции. 

«Неудовлетворительно» (2) – студент имеет разрозненные, бессистемные знания: не умеет 

выделять главное и второстепенное; допускает ошибки в определении понятий, формулировке 

теоретических положений, искажает их смысл; не ориентируется в нормативно-концептуальных, 

программно-методических, исследовательских материалах, беспорядочно и неуверенно излагает 

материал; не умеет соединять теоретические положения с практикой; не умеет применять знания 

для обоснования и объяснения фактов, не устанавливает межпредметные связи. 
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4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности компетенций 

При подведении итогов учитываются результаты только промежуточной аттестации. 

 

Особенности проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья обозначены в рабочей программе дисциплины (модуля). 

 

Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом: 

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке отлично:  

- предполагает формирование компетенций на высоком уровне; 

- знание теоретических разделов изучаемой дисциплины на уровне не ниже оценки 

отлично; 

- студент умеет применять на практике знания, полученные в рамках изучения 

дисциплины  

- формируются навыки использования теоретических и практических разделов 

дисциплины для решения задач профессиональной деятельности; 

2. Средний уровень соответствует оценке хорошо:  

- предполагает формирование компетенций на среднем уровне; 

- знание теоретических разделов изучаемой дисциплины на уровне не ниже оценки 

хорошо; 

- студент умеет применять знания, полученные в рамках изучения дисциплины, для 

решения задач профессиональной деятельности; 

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно:  

- предполагает формирование компетенций на базовом уровне; 

- знание теоретических разделов изучаемой дисциплины на уровне не ниже оценки 

удовлетворительно; 

4. Недостаточный уровень соответствует оценке неудовлетворительно. 

 

 

 


