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1. Паспорт фонда оценочных средств 
 
Направление подготовки: 38.03.03 Управление персоналом 
Направленность (профиль) Управление персоналом 
Дисциплина: Б1.О. О1 Введение в специальность 
Семестр (семестры) изучения: для очно-заочной формы обучения –1 семестр 
Форма промежуточной аттестации: экзамен 

2. Перечень формируемых компетенций 
 
2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной 
 
Изучение дисциплины Б1.О. О1 Введение в специальность направлено на 
формирование следующих компетенций: 

Коды ком-
петенции 
согласно 

ФГОС 
(ОПОП 

ВО) 

Содержание компе-
тенций согласно ФГОС 

(ОПОП ВО) 

 
Индикаторы достижения 
компетенции согласно 

ОПОП 

 
Перечень планируемых 
результатов обучения по 

дисциплине 

1 2 3 4 
ОПК-4  Способен применять 

современные 
технологии и методы 
оперативного 
управления 
персоналом, вести 
документационное 
сопровождение и учет 

ОПК-4.1 Демонстрирует 
знание современных 
технологий и методов 
оперативного управления 
персоналом, требований к их 
документационному 
сопровождению  
ОПК-4.2 Оформляет 
документы по процедурам 
оперативного управления 
персоналом и кадровому 
учету 
ОПК-4.3 Разрабатывает 
проекты документов по 
оперативному управлению 
персоналом 

Знать современные 
технологии и методы 
оперативного управления 
персоналом; 
теоретические основы 
современной философии и 
концепций управления 
персоналом, сущности и 
задач, закономерностей, 
принципов и методов 
управления персоналом в 
части: основные этапы 
эволюции теории 
управления о роли 
человека в организации; 
основное содержание 
концепций управления 
персоналом; виды 
профессиональной 
деятельности, сущность и 
задачи системы и 
процесса управления 
персоналом; стандартные 
задачи профессиональной 
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деятельности специалиста 
по управлению 
персоналом в области 
формирования и 
использования трудового 
потенциала организации, 
отдельного работника; 
виды деятельности 
менеджера по персоналу; 
роль службы управления 
персоналом в разработке 
кадровой политики и 
стратегии организации. 
Уметь дифференцировать 
задачи управления 
персоналом, применять 
современные технологии 
и методы оперативного 
управления персоналом 
Владеть навыками 
применения основных 
терминов и определений, 
принятых в 
профессиональной среде; 
применения современных 
технологий и методов 
оперативного управления 
персоналом. 

 
3. Содержание оценочных средств по дисциплине 

3.1 Виды оценочных средств 
 

 
 
№ 
п/п 

 
Код компетенции/ 

планируемые 
результаты обучения 

 
 

Контролируем
ые темы/ 
разделы 

Наименование 
оценочного 

средства для 
текущего 
контроля 

Наименование 
оценочного 
средства на 

промежуточн
ой 

аттестации/№ 
задания 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 

ОПК-4 
ОПК-4.1 Демонстрирует 
знание современных 
технологий и методов 
оперативного управления 
персоналом, требований к их 
документационному 
сопровождению  
ОПК-4.2 Оформляет 
документы по процедурам 
оперативного управления 
персоналом и кадровому учету 
ОПК-4.3 Разрабатывает 

Раздел 1. 
Программа 
бакалавриата по 
направлению 
подготовки 
"Управление 
персоналом 
 
 
Раздел 2. 
Управление 

Тест 
Практическое 

задание 

Тест (1-100)  
Практическое 

задание 
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проекты документов по 
оперативному управлению 
персоналом Знать 
современные технологии и 
методы оперативного 
управления персоналом; 
теоретические основы 
современной философии и 
концепций управления 
персоналом, сущности и задач, 
закономерностей, принципов и 
методов управления 
персоналом в части: основные 
этапы эволюции теории 
управления о роли человека в 
организации; основное 
содержание концепций 
управления персоналом; виды 
профессиональной 
деятельности, сущность и 
задачи системы и процесса 
управления персоналом; 
стандартные задачи 
профессиональной 
деятельности специалиста по 
управлению персоналом в 
области формирования и 
использования трудового 
потенциала организации, 
отдельного работника; виды 
деятельности менеджера по 
персоналу; роль службы 
управления персоналом в 
разработке кадровой политики 
и стратегии организации. 
Уметь дифференцировать 
задачи управления персоналом, 
применять современные 
технологии и методы 
оперативного управления 
персоналом 
Владеть навыками применения 
основных терминов и 
определений, принятых в 
профессиональной среде; 
применения современных 
технологий и методов 
оперативного управления 
персоналом. 
 

персоналом как 
наука и 
профессиональная 
деятельность 

 
 

Типовые задания, критерии и показатели оценивания в рамках текущего контроля 
представлены в рабочей программе дисциплины (модуля). Полные комплекты оценочных 
средств и контрольно-измерительных материалов хранятся на кафедре. 
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3.2 Содержание оценочных средств 
 
Оценочные средства представлены базой вопросов для тестирования 
Инструкция по выполнению теста:  
В каждом задании правильных ответов может быть один, два 
 
3.2.1 База тестовых вопросов 
 
1. Важнейшее стратегическое направление деятельности службы управления 
персоналом — это: 
а) психологическая поддержка персонала 
б)учет персонала 
в)набор персонала 
г)уменьшение текучести персонала 
д)повышение эффективности функционирования организации за счет повышения 
эффективности деятельности 
персонала 
2.Какие виды потенциала из нижеследующего перечня рассчитывает использовать 
работодатель, если он нанимает 
работника, заведомо не обладающего необходимыми профессионально-
квалификационными качествами: 
а) профессионально-квалификационный 
б) нравственно-мотивационный 
в) работоспособный 
г) потенциал к развитию 
3.Персонал — это 
а)штатный состав работников 
б)все люди, труд которых включен в производство продукции или оказание услуг 
организации 
в)все люди, живой труд которых участвует в создании продукции и/или оказании 
услуг организации. 
4. С позиции гуманистического подхода, персонал — это: 
а)источник затрат организации 
б)один из ресурсов организации 
в)достояние организации 
г)капитал организации. 
5. Объектом исследования в управлении персоналом являются: 
а)личности, группы, трудовой коллектив 
б)руководители, специалисты, другие служащие, рабочие 
в)топ-менеджеры, мидл-менеджеры, линейный и функциональный менеджмент, 
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рядовые работники, супервайзеры 
г)профессионально-квалификационные и половозрастные группы в организации 
д) формальные и неформальные группы работников 
 
Типовые практические задания 
1. С целью сокращения расходов торговая компания «Мастер» решила передать 
функцию кадрового делопроизводства организации, специализирующейся на таких 
услугах. Как называется это процесс? Дайте его определение. 
2. Внимательно прочитав высказывание А. Файоля, сделанное им в 1914 году, 
сформулируйте ваше мнение о личности менеджера в настоящее время. 
Изменилось ли что-то за 100 лет? 
Анри Файоль писал: «Менеджер должен быть лидером, силой примера вести за 
собой подчиненных, вселять в них энтузиазм и вдохновлять на достижение общих 
целей организации. Необходимо широкое знание дела и широкое видение 
происходящего. Менеджер – это удивительное сочетание интеллектуальной мощи и 
эмоционального воздействия». 

4. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 
4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

Экзамен проводится в форме тестов, как открытого, так и закрытого типов 
по всей дисциплине.  

Студент решает 30 тестовых вопросов. Продолжительность – 90 минут 
 

4.2 КРИТЕРИИ  ОЦЕНИВАНИЯ ТЕСТОВ  
 
Набранная сумма баллов (% выполненных заданий (мах - 100): 
60-100% - зачтено 
менее 60% - не зачтено 
60-75% - удовлетворительно 
76-95% - хорошо 
96-100% - отлично 

Общее время выполнения работы – 90 минут. 
 
Особенности проведении процедуры оценивания результатов обучения 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья обозначены в рабочей 
программе дисциплины (модуля). 
 
4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности 
компетенций 

 



МИНОБРНАУКИ России 
Федеральное государственное бюджетное  
образовательное учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 
Факультет заочного и дистанционного обучения 
Кафедра современных образовательных технологий 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации 
 по дисциплине Введение в специальность 
по направлению подготовки 38.03.03  Управление персоналом, направленности (профилю) 
Управление персоналом _ФГБОУ ВО «ЧелГУ». 

Версия документа  - 1 стр. 9 из 10 Первый экземпляр __________ КОПИЯ № _____ 

 

 ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом: 
1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке 

отлично и предполагает формирование компетенций на высоком уровне: 
обучающийся отлично знает материал, умеет анализировать проблему и 
аргументировано изложить свою точку зрения, владеет достаточным для 
высказывания лексическим запасом, грамотно изъясняется на иностранном языке с 
использованием точных терминов и названий. 

Обучающийся практически не допускает ошибок. 
 

2. Средний уровень соответствует оценке хорошо и предполагает 
формирование компетенций на среднем уровне: обучающийся хорошо знает 
материал, умеет анализировать проблему аргументировано изложить свою точку 
зрения, владеет достаточным для высказывания лексическим запасом, грамотно 
изъясняется на иностранном языке с использованием точных терминов и названий. 

Обучающийся допускает незначительные ошибки. 
 

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно и предполагает 
формирование компетенций на начальном уровне: обучающийся знаком с 
материалом, владеет достаточным для высказывания лексическим запасом. 
Обучающийся допускает фактические и языковые ошибки, не оперирует 
лексическим запасом по теме. 
 

4. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно обучающийся 
не знает основных положений вопроса, не ориентируется в основных понятиях, 
излагает материал с трудом, с грубыми фактическими и языковыми ошибками, 
либо отказывается от ответов на вопросы. 

 
Компетенции по дисциплине считаются сформированными, если по итогам 

промежуточной аттестации студент получил оценки «отлично- хорошо или 
удовлетворительно», т.е. «зачет». 
Особенности проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья обозначены в рабочей программе 
дисциплины (модуля). 
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