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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  

Направление подготовки: 38.04.04 Государственное и муниципальное 

управление  

Направленность (профиль, специализация, магистерская программа) 

Управление территорией 

Дисциплина: Теория современного государственного управления 

Семестр (семестры) изучения: 1 

Форма (формы) промежуточной аттестации: указать форму (формы) 

промежуточной аттестации – Экзамен 

 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ И ЭТАПЫ ИХ 

ФОРМИРОВАНИЯ 

Коды компетенции 

(по ФГОС) 

Содержание 

компетенций 

согласно ФГОС 

Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине 

1 2 3 

УК-1 

 

Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 

Знать: 

- основы критического анализа проблемных 

ситуаций с целью выработки стратегии 

действий, аргументировано формулирует 

собственные суждения и оценки; 

Уметь: 

- критический анализ, систематизацию и 

обобщение информации для решения 

проблемной ситуации; 

Владеть: 

- основами критического анализа, 

систематизацию и обобщение информации 

для решения проблемной ситуации; 
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ОПК-7 Способен 

осуществлять 

научно-

исследовательскую, 

экспертно-

аналитическую и 

педагогическую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере; 

Знать: 

- методы научного исследования, 

современных концепций, методологии и 

методики 

преподавания дисциплин в 

профессиональной сфере. 

Уметь: 

- проводить экспертно-аналитическую 

оценку в профессиональной сфере; 

Владеть: 

- навыками проведения научных 

исследований в профессиональной сфере 

ПК-1 Способность 

применять 

междисциплинарный 

социально-

экономический, 

организационно-

управленческий 

подходы к анализу и 

решению проблем в 

профессиональной 

области 

Знать: 

- технологии взаимодействия власти и 

общества для достижения целей в 

различных сферах жизнедеятельности 

общества, ¬ включая повышение 

эффективности государственного и 

муниципального управления; 

Уметь: 

- свободно определяет цели, ¬ задачи, ¬ 

методы управления в соответствии с 

целями профессиональной деятельности; 

Владеть: 

- технологиями реализации процессов 

осуществления государственной и 

муниципальной политики. 

ПК-4 Обладает 

способностью 

планировать и 

организовывать 

работу органа 

публичной власти, 

разрабатывать 

организационную 

структуру, 

адекватную 

стратегии, целям и 

задачам, внутренним 

и внешним условиям 

деятельности органа 

публичной власти, 

осуществлять 

распределение 

Знать: 

- механизм планирования и организации, 

распределение функций, полномочий и 

ответственности органов публичной власти 

Уметь: 

- формировать оптимальный портфель 

ресурсов, адекватный целям и задачам, 

внутренним и внешним условиям 

деятельности органа публичной власти в 

соответствии с выбранной стратегией 

развития; определять функционал, 

полномочия и уровень ответственности 

между исполнителями; 

Владеть: 

- навыками моделирования оптимальной 

организационной структуру адекватной 

стратегии, целям и задачам, внутренним и 



 
Министерство образования и науки Российской Федерации 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  

высшего образования 

«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 

Факультет (институт), филиал Институт экономики отраслей, бизнеса и 

администрирования 

           Кафедра экономики отраслей и рынков 

Фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине «Теория современного государственного 

управления» по направлению: 38.04.04 Государственное и муниципальное управление профилю Управление 

территорией ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

Версия документа  - 1 стр. 4 из 12 Первый экземпляр __________ КОПИЯ № _____ 

 

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

функций, 

полномочий и 

ответственности 

между 

исполнителями 

внешним условиям деятельности органа 

публичной власти 

 

3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  

3.1. Структура оценочных средств 

№ п/п 

Код компетенции/ 

планируемые результаты 

обучения 

Контролируемые темы/ 

разделы 

Наименование 

оценочного средства 

для текущего 

контроля 

Наименование 

оценочного средства 

на промежуточной 

аттестации/№ задания 

1 

УК-1: Способен 

осуществлять критический 

анализ проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий 

ОПК-7: Способен 

осуществлять научно-

исследовательскую, 

экспертно-аналитическую и 

педагогическую 

деятельность в 

профессиональной сфере; 

ПК-1: Способность 

применять 

междисциплинарный 

социально-экономический, 

организационно-

управленческий подходы к 

анализу и решению проблем 

в профессиональной области 

ПК-4: Обладает 

способностью планировать и 

организовывать работу 

органа публичной власти, 

разрабатывать 

организационную структуру, 

адекватную стратегии, целям 

и задачам, внутренним и 

внешним условиям 

деятельности органа 

публичной власти, 

осуществлять распределение 

функций, полномочий и 

ответственности между 

исполнителями 

Тема 1. Государственное 

управление как сложное 

системное общественное 

явление 

Тема 2. Организация 

государственных 

учреждений, 

управленческого труда и 

деятельности служащих 

органов управления 

Тема 3. Управленческая 

деятельность как 

процесс: формы и 

процедуры 

Тема 4. Служебная роль 

администрации по 

отношению к обществу 

Тема 5. Государственно-

административный 

контроль 

Тема 6. Проблемы 

изменений в сфере 

государственного 

управления и управление 

изменениями 

1. Теоретический 

доклад. 
1. Теоретический 

доклад. 
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Типовые задания, критерии и показатели оценивания в рамках текущего контроля 

представлены в рабочей программе дисциплины (модуля). Полные комплекты оценочных 

средств и контрольно-измерительных материалов хранятся на кафедре. 

 

3.2 Содержание оценочных средств 
 

Темы для подготовки доклада (презентации): 

1. Государственное администрирование и государственный менеджмент: общее и 

специфика методов управляющего воздействия. 

2. Государственный аппарат – государственный орган –государственная 

организация: содержание и соотношение понятий. 

3. Государственно-административное управление как система, ее структурные 

компоненты. 

4. Организационно- правовые формы и структура органов исполнительной власти 

на федеральном уровне. 

5. Федеральный округ – новый уровень государственноадминистративного 

управления. Институт полномочных представителей 

Президента РФ. 

6. Основные направления, методы и формы взаимодействия госаппарата и 

общества. 

7. Специфика организации исполнительных органов власти в Москве. 

Структура администрации на уровне Правительства Москвы, округов, районных 

управ. 

8. Государственный орган: сущностные признаки, иерархическая и адаптивная 

организация 

9. Сущностные черты и признаки государственной власти. 

10. Исполнительная власть: природа, сущность , признаки, механизм 

политической ответственности. 

11. Организационная структура и структура управления в государственных 

учреждениях: соотношение понятий и анализ внутреннего 

построения. 

12. Правовой режим административных актов: принятие, применение, 

исполнение, исчезновение акта. Реквизиты ведомственных актов. 

13. Функционально-структурный подход к организации государственного 

учреждения. 

14. Функции исполнительной власти, их классификация. Взаимоувязанность 

функций и компетенции. 

15. Административный договор: понятие, признаки, правовой режим. 

16. Государственная должность как первичная организационноструктурная 

единица государственного аппарата. Соотношение понятий: 

политическая должность, обеспечивающая (патронатная) должность, карьерная 

(административная) должность.  

17. Нормативные акты местного самоуправления. Методика кодификации 

нормативных актов муниципалитетов. 
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18. Цель управления как единство миссии, средств и результатов  управляющего 

воздействия. Классификация целей. Проблема легитимации 

целей в государственно-административной сфере и ресурсного обеспечения. 

19. Функциональная структура государственно-административного управления. 

Ее юридическое оформление.20. Принципы и ценности в деятельности 

государственноадминистративных органов. 

21. Управленческая деятельность в органах государственной власти. Правовые и 

субъективно-усмотрительные способы ее осуществления. 

22. Правоприменительная деятельность органов и должностных лиц 

исполнительной власти. Проблемы эффективности механизма 

правоприменения. 

23. Реализация правительственны актов: понятие, реализация, процесс, стадии. 

24. Административные акты, их специфика в системе правовых актов.  

25. Законность и ответственность в управлении. 

26. Управленческий цикл, его этапы. 

27. Разработка управленческих решений в государственных органах: специфика, 

методы, формы принятия административно-управленческих 

решений. 

28. Стиль управления. Типология. 

29. Организация труда служащего в органах управления: новые подходы к НОТ. 

30. Организационно-управленческая деятельность по исполнению решений 

 

Вопросы для экзамена: 

1. Содержание и границы науки об административном управлении. 

2. Конституционные основы современного государственного управления в 

Российской Федерации 

3. Основные идеи концепции демократизации государственного управления в 

России 

4. Концепции, теории и школы государственного управления в развитых странах 

5. Государственное управление и государственный менеджмент: соотношение 

понятий (общие черты и различия) 

6. Система государственно-административного управления: сущность, 

специфика, закономерности развития 

7. Государственная сфера как объект государственно-административного 

управления 

8 Государственный аппарат: понятие, сущностные черты, структура 

9. Уровни публичной власти и государственно-административного управления, 

их нормативно-правовое урегулирование 

10. Целеполагание, цели и ресурсы в государственном управлении 

11 Функции государственного (административного) 

управления, смысл и направленность реформирования его функциональной 

составляющей в современной России 

12 Государственный орган: понятие, сущностные черты, правовой статус 

13. Организационная структура и структура управления в государственном 
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учреждении.  

14.Типология структур управления. 

15. Роль целевой администрации и коллегий 

16 Роль организационно-учредительных документов государственного 

учреждения. Требования к их обновлению 

17 Понятие должности и должностного лица в органах исполнительной власти 

18 Коммуникативная составляющая системы государственно-административного 

управления 

19 Управленческая информация: сущность, виды, требования к ней 

20 Организация труда и управленческой деятельности в 

государственных учреждениях 

21 Кадровая составляющая системы государственно-административного 

управления. Компетентность 

государственных служащих 

22 Административный процесс как исполнение государственной службы 

23.Управленческая деятельность как процесс: формы, процедуры 

24. Организационная управленческая деятельность в органах исполнительной 

власти 

25. Экономия, продуктивность, качество и эффективность в государственном 

управлении. Основные пути повышения 

эффективности управления 

 

4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
 

4.1. Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам 

оценочных средств. 
 

Критерии оценки доклада (презентации): 

1. Структура: 

- количество слайдов соответствует содержанию и продолжительности 

выступления (для 7-минутного выступления рекомендуется использовать не более 10 

слайдов) 

- наличие титульного слайда и слайда с выводами; 

(максимальное количество баллов - 4) 

2. Наглядность: 

- иллюстрации хорошего качества, с четким изображением, текст легко читается; 

- используются средства наглядности информации (таблицы, схемы, графики и т. 

д.) 

(максимальное количество баллов - 4) 

3. Дизайн и настройка: 

- оформление слайдов соответствует теме, не препятствует восприятию 

содержания, для всех слайдов презентации используется один и тот же шаблон 
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оформления 

(максимальное количество баллов - 2) 

4. Содержание: 

- презентация отражает основные этапы исследования (проблема, цель, гипотеза, 

ход работы, выводы, ресурсы); 

- содержит полную, понятную информацию по теме работы; 

- орфографическая и пунктуационная грамотность. 

(максимальное количество баллов - 6) 

5. Требования к выступлению: 

- выступающий свободно владеет содержанием, ясно и грамотно излагает 

материал; 

- выступающий свободно и корректно отвечает на вопросы и замечания 

аудитории; 

- выступающий точно укладывается в рамки регламента (7 минут). 

(максимальное количество баллов - 6) 

Интерпретация бальной шкалы в пяти-бальную систему: 

22-18 - оценка "отлично" 

18-14 - оценка "хорошо" 

14-10 - оценка "удовлетворительно" 

 

Критерии оценки ситуационных задач (кейс): 

Оценка "отлично": 

- ответ на вопрос задачи дан правильный. Объяснение хода ее решения 

подробное, последовательное, грамотное, с теоретическими обоснованиями (в т.ч. из 

лекционного курса), с необходимым схематическими изображениями и демонстрациями 

на анатомических препаратах, с правильным и свободным владением анатомической 

терминологией; ответы на дополнительные вопросы верные, четкие. 

Оценка "хорошо": 

- ответ на вопрос задачи дан правильный. Объяснение хода ее решения 

подробное, но недостаточно логичное, с единичными ошибками в деталях, некоторыми 

затруднениями в теоретическом обосновании (в т.ч. из лекционного материала), в 

схематических изображениях и демонстрациях на анатомических препаратах, ответы на 

дополнительные вопросы верные, но недостаточно четкие. 

Оценка "удовлетворительно": 

- ответ на вопрос задачи дан правильный. Объяснение хода ее решения 

недостаточно полное, непоследовательное, с ошибками, слабым теоретическим 

обоснованием (в т.ч. лекционным материалом), со значительными затруднениями и 

ошибками в схематических изображениях и демонстрациях на анатомических 

препаратах, ответы на дополнительные вопросы недостаточно четкие, с ошибками в 

деталях. 

 

Критерии оценки деловой игры: 

Оценка "отлично": 

- принимает активное участие в работе группы, предлагает собственные варианты 
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решения проблемы, выступает от имени группы с рекомендациями по рассматриваемой 

проблеме либо дополняет ответчика; демонстрирует предварительную информационную 

готовность в игре  

Оценка "хорошо": 

- принимает активное участие в работе группы, участвует в обсуждениях, 

высказывает типовые рекомендации по рассматриваемой проблеме, готовит возражения 

оппонентам, однако сам не выступает и не дополняет ответчика; демонстрирует 

информационную готовность к игре  

Оценка "удовлетворительно": 

- принимает участие в обсуждении, однако собственной точки зрения не 

высказывает, не может сформулировать ответов на возражения оппонентов, не 

выступает от имени рабочей группы и не дополняет ответчика; демонстрирует слабую 

информационную подготовленность к игре  

 

Критерии оценки научно-исследовательской работы: 

Оценка "отлично" 

1.Уровень постановки исследовательской проблемы: 

Работа исследовательская, полностью посвящена решению одной научной 

проблемы, пусть не глобального плана, но сформулированной самостоятельно. 

2. Актуальность и оригинальность темы: 

Тема малоизученная, практически не имеющая описания, для раскрытия которой 

требуется самостоятельно делать многие выводы, сопоставляя точки зрения из соседних 

областей исследования. 

3. Логичность доказательства (рассуждения): 

Цель реализована последовательно, сделаны необходимые выкладки, нет 

«лишней информации, перегружающей текст ненужными подробностями. 

4. Корректность в использовании литературных источников: 

Текст содержит все необходимые ссылки на авторов в тех случаях, когда даётся 

информация принципиального содержания (определения, описания, обобщения, 

характеристика, мнение, оценка т.д.), при этом автор умело использует чужое мнение 

при аргументации своей точки зрения, обращаясь к авторитетному источнику. 

5. Количество источников: 

Список охватывает все основные источники по данной теме, доступные ученику. 

6. Глубина исследования: 

Рассмотрение проблемы строится на достаточно глубоком содержательном 

уровне. 

7. Оформление: 

Работа имеет чёткую структуру, обусловленную логикой темы, правильно 

оформленный список литературы, корректно сделанные ссылки и содержание 

(оглавление). 

Оценка "Хорошо" 

1.Уровень постановки исследовательской проблемы: 

Работа частично поисковая – в работе есть проблемы, которые имеют частный 

характер ( не отражающий тему в целом, а касающиеся только каких-то её аспектов) 
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2. Актуальность и оригинальность темы: 

Тема с достаточным количеством «белых пятен», либо проблема поставлена 

достаточно оригинально, вследствие чего тема открывается с неожиданной стороны. 

3. Логичность доказательства (рассуждения): 

В работе либо упущены некоторые важные аргументы, либо есть «лишняя» 

информация. Перегружающая текст ненужными подробностями, но в целом логика есть. 

4. Корректность в использовании литературных источников: 

Текст содержит наиболее необходимые ссылки на авторов в тех случаях, когда 

делается информация  принципиального содержания (определения, обобщения, 

описания, характеристика, мнение, оценка и т.д.) 

5. Количество источников: 

Список имеет несколько источников, но упущены некоторые важные аспекты 

рассматриваемой проблемы. 

6. Глубина исследования: 

Рассмотрение проблемы строится на содержательном уровне, но глубина 

рассмотрения относительна. 

7. Оформление: 

Работа в общем соответствует требованиям, изложенным в следующей графе, но 

имеет некоторые недочёты, либо одно из требований не выполняется. 

Оценка "удовлетворительно" 

1.Уровень постановки исследовательской проблемы: 

Работа в целом репродуктивна, но сделаны неплохие самостоятельные 

обобщения 

2. Актуальность и оригинальность темы: 

Тема изученная, но в ней появились «белые пятна» вследствие новых данных, 

либо тема относительно малоизвестная, но проблема «искусственная». Не 

представляющая истинного интереса для науки. 

3. Логичность доказательства (рассуждения): 

Работе можно заметить некоторую логичность в выстраивании информации, но 

целостности нет. 

4. Корректность в использовании литературных источников: 

Противоречий нет, но ссылок либо практически нет, либо они делаются редко, 

далеко не во всех необходимых случаях. 

5. Количество источников: 

1 – 2 источника 

6. Глубина исследования: 

Работа строится на основе одного серьёзного источника, остальные – популярная 

литература, используемая как иллюстрация. 

7. Оформление: 

Работа имеет какую-то структуру, но нестрогую. 

 

Критерии оценки ответа по промежуточной аттестации: 

Оценка "отлично": 

1. Полно раскрыто содержание вопроса экзаменатора; 
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2. Материал изложен грамотно, в определённой логической последовательности, 

правильно используется терминология; 

3. Показано умение иллюстрировать теоретические положения конкретными 

примерами, применять их в зависимости от ситуации; 

4. Продемонстировано усвоение ранее ранее изученных сопутствующих 

вопросов, умений и навыков; 

5. Ответ прозвучал самостоятельно, без наводящих вопросов. 

Оценка "Хорошо": 

Ответ удовлетворяет основным требованиям на оценку "отлично", но при этом 

может иметь следующие недостатки: 

1. В изложении ответа допущены небольшие ошибки, не исказившие содержание 

ответа; 

2. Допущены один-два недочёта при освещении основного содержания ответа, 

исправленные по замечанию экзаменатора; 

3. Допущены ошибка или более двух недочётов при освещении второстепенных 

вопросов, которые легко исправляются по замечанию экзаменатора. 

Оценка "удовлетворительно": 

1. Неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, но показано 

общее понимание вопроса и продемонстированы умения, достаточные для дальнейшего 

усвоения материала; 

2. Имелись затруднения или допущены ошибки в определении понятий, 

использовании терминологии, исправленные после нескольких наводящих вопросов; 

3. При неполном знании теоретического материала выявлена недостаточная 

сформулированность компетенций, умений и навыков.   

 

4.2. Результаты промежуточной аттестации и уровни 

сформированности компетенций 

 

Критерии оценки ответа студента на зачёте/экзамене: 

 

Оценка «отлично» ставится, если студент полно излагает материал (отвечает на 

вопрос), дает правильное определение основных понятий; обнаруживает понимание 

материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести 

необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные; 

излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного 

языка.  

 

Оценка «хорошо» ставится, если студент дает ответ, удовлетворяющий тем же 

требованиям, что и для оценки «отлично», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же 

исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.  

 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если студент обнаруживает знание и 

понимание основных положений данной темы, нот излагает материал неполно и 

допускает неточности в определении понятий или формулировке правил; не умеет 
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достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры; 

излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении 

излагаемого. Оценка «неудовлетворительно» ставится, если студент обнаруживает 

незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке 

определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает 

материал. 

 

Оценка «неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые 

являются серьезным препятствием к успешному овладению последующим материалом. 

 

Уровни сформированности компетенций определяется следующим образом: 

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке отлично:  

- предполагает формирование компетенций на высоком уровне, готовность к 

самостоятельной профессиональной деятельности: формируются навыки 

составления информационных обзоров по национальной и международной 

практике аудита, навыки систематизации данных, необходимых для решения 

экономических задач 

- студент способен аргументировать собственную точку зрения по дискуссионным 

вопросам дисциплины, решать ситуационные задачи, критически оценивать 

информацию о состоянии и проблемах развития аудиторской деятельности, 

формулировать собственные выводы. 

2. Средний уровень соответствует оценке хорошо:  

- предполагает формирование компетенций на более высоком уровне: формируется 

комплексное знание особенностей применения и понимания национальных и 

международных стандартов аудита, умение сбора, анализа и обработки данных, 

необходимых для решения ситуаций в процессе аудиторских проверок; 

- студент способен давать развернутые ответы на теоретические вопросы 

дисциплины на уровне не ниже оценки «удовлетворительно». 

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно:  

- предполагает формирование компетенций на начальном уровне: знание основных 

положений национальных и международных стандартов аудиторской 

деятельности;  

- студент способен отвечать на вопросы в форме закрытого теста. Количество 

правильных ответов – не менее 50%.  

4. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно. 

 


