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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

Направление подготовки:44,03,04 Профессиональное обучение (по отраслям) 
Направленность (профиль) Право и медиация 

Дисциплина Б1.В Защита прав участников образовательного процесса 

Семестр (семестры) изучения:5 
Форма (формы) промежуточной аттестации: экзамен. 

 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной 

 Изучение дисциплиныБ1. В «Процедура медиации» направлено на формирование 

следующих компетенций: 
 

Код и наименова-

ние компетенции 

согласно ФГОС 

Индикаторы достижения компетен-

ций согласно ОПОП ВО 

Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине  

1 2 3 

ПК-2. Способен осу-

ществлять педагоги-

ческий контроль и 

оценку освоения 

ОППО, ОП СПО в 

процессе текущего 

контроля, промежу-

точной и государ-

ственной итоговой 

аттестации, при 

необходимости - с 

применением элек-

тронного обучения, 

дистанционных об-

разовательных тех-

нологий, цифровых 

средств  

 

ПК 2.1 Знать: методы осуществления 

педагогического контроля и оценки 

освоения ОППО, ОП СПО. 

ПК 2.2 Уметь: проводить и оценивать 

процесс освоения ОППО, ОП СПО в 

процессе текущего контроля, проме-

жуточной и государственной итого-

вой аттестации, при необходимости - 

с применением электронного обуче-

ния, дистанционных образовательных 

технологий, цифровых средств 

ПК 2.3 Владеть: навыками организа-

ции проведения и оценки освоения 

ОППО, ОП СПО в процессе текущего 

контроля, промежуточной и государ-

ственной итоговой аттестации, при 

необходимости - с применением элек-

тронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий, цифро-

вых средств. 

Знать: методы осуществления педаго-

гического контроля и оценки освоения 

ОППО, ОП СПО. 

Уметь: проводить и оценивать процесс 

освоения ОППО, ОП СПО в процессе 

текущего контроля, промежуточной и 

государственной итоговой аттестации, 

при необходимости - с применением 

электронного обучения, дистанцион-

ных образовательных технологий, циф-

ровых средств 

Владеть: навыками организации прове-

дения и оценки освоения ОППО, ОП 

СПО в процессе текущего контроля, 

промежуточной и государственной ито-

говой аттестации, при необходимости - 

с применением электронного обучения, 

дистанционных образовательных тех-

нологий, цифровых средств. 

ПК-4 Способен 

осуществлять пе-

дагогическую дея-

тельность в сфере 

подготовки медиа-

торов  

ПК 4.1 Знать: нормативную основу 

осуществления медиативной деятель-

ности; принципы медиации; положе-

ния кодекса профессиональной этики 

медиатора; последовательность про-

цедуры медиации; основы граждан-

ского законодательства; основы соци-

альной психологии; основы социаль-

ной коммуникации; 

ПК 4.2 Уметь:оценивать примени-

мость медиации для конкретного слу-

чая/спора; осуществлять 

Знать: нормативную основу осуществ-

ления медиативной деятельности; 

принципы медиации; положения ко-

декса профессиональной этики медиа-

тора; последовательность процедуры 

медиации; основы гражданского зако-

нодательства; основы социальной пси-

хологии; основы социальной коммуни-

кации; 

Уметь: оценивать применимость меди-

ации для конкретного случая/спора; 

осуществлять профессиональное 



 

 

 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 
Федеральное государственное бюджетное образовательное 
учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 

Фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине  

«Защита прав участников образовательного процесса»  

по направлению подготовки 44.03.04 Профессиональное обучение (по отраслям) 

направленности (профилю) Право и медиация 

 

Стр. 4 

 

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

 

профессиональное взаимодействие с 

участниками процедуры медиации; 

формулировать, анализировать, обоб-

щать, конкретизировать, разъяснять 

информацию сторонам в процедуре 

медиации. 

ПК 4.3 Владеть: навыками выработки, 

согласования условий медиативного 

соглашения и завершения процедуры 

медиации навыками ведения перего-

воров; навыками документационного 

обеспечения процедуры медиации 

взаимодействие с участниками проце-

дуры медиации; формулировать, анали-

зировать, обобщать, конкретизировать, 

разъяснять информацию сторонам в 

процедуре медиации. 

Владеть :навыками выработки, согла-

сования условий медиативного согла-

шения и завершения процедуры медиа-

ции навыками ведения переговоров; 

навыками документационного обеспе-

чения процедуры медиации 

 



 

 

 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 
Федеральное государственное бюджетное образовательное 
учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» (ФГБОУ ВО «ЧелГУ») 

Фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине  

«Защита прав участников образовательного процесса»  

по направлению подготовки 44.03.04 Профессиональное обучение (по отраслям) 

направленности (профилю) Право и медиация 

 

Стр. 5 

 

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 

 

 3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

3.1 Виды оценочных средств 

 
Код , наименование 

компетенции согласно 

ФГОС 

планируемые 

результаты обучения 

Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине 

Контролируемые 

темы/ разделы 

Семестр Наименование 

оценочного 

средства на 

промежуточной 

аттестации 

ПК-2. Способен осу-

ществлять педагоги-

ческий контроль и 

оценку освоения 

ОППО, ОП СПО в 

процессе текущего 

контроля, промежу-

точной и государ-

ственной итоговой ат-

тестации, при необхо-

димости - с примене-

нием электронного 

обучения, дистанци-

онных образователь-

ных технологий, циф-

ровых средств  

ПК 2.1 Знать: методы осуществления 

педагогического контроля и оценки 

освоения ОППО, ОП СПО. 

ПК 2.2 Уметь: проводить и оценивать 

процесс освоения ОППО, ОП СПО в 

процессе текущего контроля, проме-

жуточной и государственной итоговой 

аттестации, при необходимости - с 

применением электронного обучения, 

дистанционных образовательных тех-

нологий, цифровых средств 

ПК 2.3 Владеть: навыками организа-

ции проведения и оценки освоения 

ОППО, ОП СПО в процессе текущего 

контроля, промежуточной и государ-

ственной итоговой аттестации, при 

необходимости - с применением элек-

тронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий, цифро-

вых средств. 

Раздел 1. 

Правовой статус 

участников 

образовательных 

отношений 

Раздел 2 

Способы 

защиты прав 

участников 

образовательных 

отношений 

Раздел 3. 

Юридическая 

ответственность 

участников 

образовательных 

отношений 

5 

 

 

Вопросы для 

экзамена. 

Практические 

задания 

 

ПК-4 Способен осу-

ществлять педагоги-

ческую деятельность 

в сфере подготовки 

медиаторов 

Знать: нормативную основу осуществ-

ления медиативной деятельности; 

принципы медиации; положения ко-

декса профессиональной этики медиа-

тора; последовательность процедуры 

медиации; основы гражданского зако-

нодательства; основы социальной пси-

хологии; основы социальной комму-

никации; 

Уметь:оценивать применимость меди-

ации для конкретного случая/спора; 

осуществлять профессиональное взаи-

модействие с участниками процедуры 

медиации; формулировать, анализиро-

вать, обобщать, конкретизировать, 

разъяснять информацию сторонам в 

процедуре медиации. 

Владеть:навыками выработки, согла-

сования условий медиативного согла-

шения и завершения процедуры меди-

ации навыками ведения переговоров; 

навыками документационного обеспе-

чения процедуры медиации 

 

 

3.2 Содержание оценочных средств 
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Вопросы для подготовки к экзамену 

1. Кто относится к участникам образовательных отношений? Перечислите категории и 

назовите нормативный акт, где это закреплено. 

2. В чём заключается суть механизма защиты прав в сфере образования? Раскройте 

компоненты: выявление нарушений, выбор способа защиты, восстановление прав. 

3. Какие принципы лежат в основе защиты прав участников образовательных 

отношений? Приведите примеры. 

4. Охарактеризуйте право на защиту: кто и в каких случаях может им 

воспользоваться? Укажите возрастные ограничения и роль законных представителей. 

5. В чём разница между судебной и внесудебной формами защиты? Перечислите 

способы в каждой форме. 

6. Какие федеральные законы и подзаконные акты регулируют защиту прав в сфере 

образования? Назовите ключевые документы и укажите, какие права они закрепляют. 

7. Какую роль играет Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» 

(№ 273-ФЗ) в защите прав? Проанализируйте его цели и задачи в этом контексте. 

8. Что такое ст. 45 закона «Об образовании в РФ»? Какие права обучающихся и 

родителей она закрепляет? 

9. Как соотносятся нормы закона «Об образовании» и нормы других отраслей права 

(трудового, гражданского, административного) при защите прав участников? Приведите 

примеры. 

10. Что такое комиссия по урегулированию споров? В каких случаях в неё можно 

обратиться? Опишите порядок её создания и состав. 

11. Каков статус решения комиссии по трудовым спорам? Можно ли его обжаловать? 

Если да, то в каком порядке? 

12. Уполномоченный по защите прав участников образовательных отношений 

(омбудсмен)? Каковы его полномочия? 

13. В каких случаях имеет смысл обращаться в прокуратуру или к Уполномоченному 

по правам человека? 

Практические задания: 

1. Ситуационная задача. Обучающийся жалуется, что учитель оскорбил его на уроке. 

Какие права обучающегося были нарушены? Составьте алгоритм его действий для защиты 

этих прав. 

2. Ситуационная задача. Родители считают, что колледж незаконно отчислил их 

ребёнка. Какие аргументы можно привести в защиту его прав? 

3. Ситуационная задача. Педагог требует от обучающегося выполнения задания, не 

входящего в учебную программу. Прав ли он? Обоснуйте ответ со ссылкой на закон. 

 

4. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 

4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

Порядок проведения промежуточной аттестации устанавливается действующими 

нормативными документами ФГБОУ ВО «ЧелГУ» (Положением о текущем контроле и 

промежуточной аттестации обучающихся в федеральном государственном бюджетном 

образовательном учреждении высшего образования «Челябинский государственный 

университет» по программам высшего образования»). 

Промежуточная аттестация обучающихся осуществляется при условии 
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положительного результата по итогам контроля знаний. Формой контроля знаний является 

экзамен в 7 семестре, в процессе которого оцениваются теоретические знания 

обучающегося и приобретенные навыки их практического применения. 

Экзамен проводятся в соответствии с графиком учебного процесса и расписанием 

сессии. Успеваемость обучающихся оценивается как «отлично, «хорошо», 

«удовлетворительно» и «неудовлетворительно». Экзамен проводится в письменной форме 

по вопросам для подготовки к зачету и тестовыми заданиями. 

Преподаватель имеет право задавать обучающемуся дополнительные вопросы по 

теоретической и практической части курса. 

По результатам оценивания ответа студента на вопросы и дополнительные вопросы 

(если они были заданы), преподаватель определяет уровень сформированности 

соответствующих компетенций и выставляет итоговую оценку за зачет – «зачтено» / «не 

зачтено». 

Критерии оценивания: 

- «Отлично»: дан полный, развёрнутый ответ на основе знания основной литературы 

и нормативно-правовых актов, доказательно раскрыты его основные положения; знания 

осознаны, показано умение выделять существенные и несущественные моменты материала; 

продемонстрированы свободное владение категориально- 

понятийным аппаратом и грамотная речь; в ответе прослеживается чёткая структура, 

выстроенная в логической последовательности; 

- «Хорошо»  дан полный, развёрнутый ответ на основе знания основной литературы, 

показано умение выделять существенные и несущественные моменты материала; ответ 

чётко структурирован, выстроен в логической последовательности, изложен грамотным 

языком; однако были допущены отдельные неточности в изложении и аргументации ответа; 

- «Удовлетворительно» дан неполный и поверхностный ответ на поставленный 

вопрос, логика и последовательность изложения имеют некоторые нарушения, допущены 

негрубые ошибки в изложении теоретического материала и употреблении терминов; в 

ответе не присутствуют доказательные выводы; речь малограмотная. 

«Неудовлетворительно» - ответ не дан, либо дан неполно с существенными 

нарушениями логики и последовательности изложения, грубыми ошибками, 

демонстрирующими незнание либо отрывочное представление 

об учебном вопросе, речь неграмотная. 

4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности 

компетенций 

ПК-4 Способен осуществлять педагогическую деятельность в сфере подготовки 

медиаторов  

1. Высокий уровень сформированности компетенций соответствует оценке «зачтено» и 

предполагает формирование компетенций на высоком уровне: обучающийся знает 

фактический материал, представленный грамотно, логично и последовательно. Умеет 

грамотно представить сформированные навыки    владения основными юридическими 

понятиями и определениями. Владеет навыком представления материала с обоснованием 

оценок, наличием выводов и примеров 

2. Средний уровень соответствует оценке «зачтено» и предполагает формирование 

компетенций на среднем уровне: обучающийся знает материал по предмету, но его 

изложение содержит отдельные пробелы. Умеет привести и успешно раскрыть отдельные 
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юридические понятия и определения по предмету. Владеет навыком по обоснованию 

поставленных вопросов при наличии ошибок в выводах и оценках.  

3. Базовый уровень соответствует оценке «зачтено» и предполагает формирование 

компетенций на начальном уровне: обучающийся знания носят дискретный характер, 

имеются множественные пробелы. Умеет успешно, но не систематично изложить вопросы 

темы, присутствуют ошибки. Владеет навыком изложения, однако имеются множественные 

ошибки в  выводах и оценках. 

4. Низкий уровень соответствует оценке «не зачтено» обучающийся демонстрирует 

фрагментарный характер знаний, вопросы не раскрыты. Материал по теме не раскрыт, 

фрагментарные представления по теме. 
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