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1. Паспорт фонда оценочных средств 
 

Направление подготовки (специальности) 38.05.02 Таможенное дело 
                                           (указать код и наименование в соответствии с ФГОС)  
Профиль (специализация) Организация внешнеэкономической деятельности 
                                                                                                (указать наименование) 

Дисциплина Международные стандарты 
                                (указать индекс и наименование дисциплины)  

Семестр(ы) изучения: 4 в очной форме обучения, 2 в заочной форме обучения 
                                                                                        ( указать № семестра(ов)) 

Форма (ы) промежуточной аттестации: экзамен 
                                                                (указать форму(ы) промежуточной аттестации 

                                                                                    (зачет, зачет с оценкой, экзамен, курсовая работа и т.д.)  

                                                                                      для каждого семестра отдельно) 

 

2. Перечень формируемых компетенций 
 

2.1. Компетенции, закреплённые за дисциплиной 

 
Изучение дисциплины «Б1.В.ДВ.03.02 Международные стандарты»  

                                                          (указать индекс и наименование дисциплины)  

направлено на формирование следующих компетенций: 

 
Код и наименование 

компетенции 

согласно ФГОС 

Индикаторы достижения 

компетенций согласно 

ОПОП ВО 

Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине 

1 2 3 

ПК-1 способность 

проводить 

исследования внешних 

рынков для сбыта 

продукции организации 

ПК-1.1. Обладает базовыми 

знаниями для поиска и 

систематизация информации 

о внешних рынках для 

сбыта продукции 

организации, требованиях 

внешних рынков к 

продукции организации. 

ПК-1.2. Использует знания 

для подготовки 

аналитических документов о 

внешних рынках, о 

соответствии продукции 

организации требованиям 

внешних рынков 

ПК-1.3. Применяет знания 

для подготовки 

рекомендаций по итогам 

анализа требований 

определенного внешнего 

рынка 

Знать: 

- основы международной торговли и сертификации 

продукции; 

- методы поиска и систематизации информации о 

внешних рынках; 

- требования внешних рынков к продукции. 

Уметь: 

- осуществлять поиск информации о внешних 

рынках для сбыта продукции; 

- систематизировать данные о требованиях и 

характеристиках внешних рынков; 

- применять методы анализа для оценки 

соответствия продукции требованиям внешних 

рынков. 

Владеть:  

- методами поиска и анализа информации о 

внешних рынках; 

- инструментами для систематизации, организации 

и анализа данных; 

- навыками составления аналитических документов 

по внешним рынкам. 
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3. Содержание оценочных средств по дисциплине 

3.1 Виды оценочных средств 
Код, 

наименование 

компетенции 

согласно ФГОС 

Перечень планируемых 

результатов обучения по 

дисциплине 

Контролируемые 

темы/ 

разделы (номер и 

название раздела 

из РПД п.2.2) 

Семестр

* 

Номер 

задания 

Наименование 

оценочного 

средства 

ПК-1 

способность 

проводить 

исследования 

внешних рынков 

для сбыта 

продукции 

организации 

Знать: 

- основы международной 

торговли и сертификации 

продукции; 

- методы поиска и 

систематизации 

информации о внешних 

рынках; 

- требования внешних 

рынков к продукции и 

стандартам сертификации. 

Раздел 1.  

Международные 

стандарты ИСО 

Раздел 2.  

Международная 

стандартизация 

4 (2) 1-32 

 

33 

 

 

 

 

 

34-43 

 

 

Тесты  

 

Семестровое 

задание 

(технологическ

ая тетрадь) 

 

 

Практическая 

работа 

 

Уметь: 

- осуществлять поиск 

информации о внешних 

рынках для сбыта 

продукции; 

- систематизировать 

данные о требованиях и 

характеристиках внешних 

рынков; 

- применять методы 

анализа для оценки 

соответствия продукции 

требованиям внешних 

рынков. 

4 (2) 33 

 

 

 

 

 

34-43 

 

Семестровое 

задание 

(технологическ

ая тетрадь) 

 

 

Практическая 

работа 

 

Владеть:  

- методами поиска и 

анализа информации о 

внешних рынках; 

- инструментами для 

систематизации, 

организации и анализа 

данных; 

- навыками составления 

аналитических документов 

по внешним рынкам. 

4 (2) 44 

 

Доклад с 

презентацией 

Примечание: * в очной форме обучения (в очно-заочной форме обучения). 
 

3.2 Содержание оценочных средств 

 
Часть 1. База тестовых вопросов закрытого типа 

Задание 1  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Что из перечисленного является основным стандартом сертификации качества продукции 

на международных рынках? 

а) ISO 9001 
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б) ГОСТ 5200 

в) ASTM D 2000 

г) OHSAS 18001 

Задание 2  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Какая из следующих систем сертификации применяется для товаров, продаваемых на 

территории Европейского Союза? 

а) CE-маркировка 

б) FDA 

в) ISO 14001 

г) GOST R 

Задание 3  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Какой из следующих методов поиска информации о внешних рынках является наиболее 

эффективным? 

а) Использование базы данных UN Comtrade 

б) Анализ информации из открытых источников в Интернете 

в) Опрашивание сотрудников компании 

г) Прямые переговоры с поставщиками 

Задание 4  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Что из перечисленного является обязательным требованием для продукции, 

экспортируемой в США? 

а) ISO 9001 

б) FDA 

в) CE-маркировка 

г) ISO 14001. 

Задание 5  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Какая информация должна быть систематизирована при подготовке отчета по внешнему 

рынку? 

а) Данные о рыночной стоимости продукции 

б) Прогнозы изменения валютных курсов 

в) Требования к упаковке и маркировке 

г) Все перечисленное 

Задание 6  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Какая из международных организаций регулирует стандарты сертификации товаров в 

международной торговле? 

а) Всемирная торговая организация (ВТО) 

б) Федеральная антимонопольная служба 

в) Международная торговая палата (ICC) 

г) Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) 

Задание 7  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Что из перечисленного является важным элементом сертификации продукции для выхода 

на международные рынки? 

а) Оценка соответствия продукции международным стандартам 

б) Лицензирование деятельности предприятия 

в) Информация о внутренних процедурах производства 

г) Политика компании в области охраны труда 
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Задание 8  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Какие данные необходимо собирать при анализе внешнего рынка для сбыта продукции? 

а) Сведения о демографической ситуации в стране 

б) Правила сертификации продукции 

в) Сведения о поставщиках и конкурентах 

г) Все перечисленное 

Задание 9  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Какой из инструментов используется для анализа соответствия продукции 

международным стандартам? 

а) SWOT-анализ 

б) PEST-анализ 

в) GAP-анализ 

г) Все перечисленное 

Задание 10  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 

Что необходимо учитывать при подготовке рекомендаций по выходу на внешний рынок? 

а) Рынок сбыта и предпочтения потребителей 

б) Конкуренция и экономическая ситуация в стране 

в) Соответствие продукции требованиям сертификации 

г) Все перечисленное 

Задание 11  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 
Какая информация должна быть включена в аналитический документ о внешнем рынке? 

а) Рынки сбыта и их требования к продукции 

б) Описание методов сертификации 

в) Анализ конкурентных преимуществ и рисков 

г) Все перечисленное 

Задание 12  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 
Какие из следующих данных относятся к требованиям внешнего рынка к продукции? 

а) Уровень цен на продукцию 

б) Спецификации на упаковку и маркировку 

в) Бренд компании 

г) Стратегия ценообразования 

Задание 13  (Задание закрытого типа с выбором одного верного ответа) 
Что является основным индикатором для анализа рисков выхода на внешний рынок? 

а) Низкий уровень конкуренции 

б) Высокий спрос на продукцию 

в) Требования к сертификации и стандарты качества 

г) Все перечисленное 

Задание 14 (Задание закрытого типа на установление соответствия) 
Установите соответствие между методами анализа внешних рынков и их применением. 

Методы Применение 

1. SWOT-анализ 

А) Оценка изменений в потребительских 

предпочтениях и тенденциях на внешнем 

рынке. 

2. PEST-анализ 
Б) Оценка внешних факторов 

(политических, экономических, 
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социальных и технологических), 

влияющих на рынок. 

3. PESTLE-анализ 

В) Оценка сильных и слабых сторон 

компании, возможностей и угроз на 

внешнем рынке. 

4. Анализ рыночных тенденций 

Г) Анализ политических, экономических, 

социальных, технологических, 

юридических и экологических факторов. 

 

Задание 15 (Задание закрытого типа на установление соответствия) 
Установите соответствие между международными стандартами и их областью 

применения. 

Стандарт Область применения 

1. ISO 9001 А) Система экологического менеджмента. 

2. ISO 22000 
Б) Система менеджмента безопасности 

труда и охраны здоровья 

3. ISO 14001 
В) Система менеджмента качества 

продукции и услуг. 

4. ISO 45001 
Г) Система менеджмента безопасности 

пищевой продукции. 

Задание 16 (Задание закрытого типа на установление соответствия) 
Установите соответствие между типами сертификатов и их функциями. 

Тип сертификата Функция 

1. Сертификат соответствия продукции 

А) Подтверждает, что продукция безопасна 

для потребителей и соответствует 

требованиям безопасности. 

2. Сертификат соответствия системы 

менеджмента качества 

Б) Подтверждает, что продукция 

соответствует установленным стандартам 

качества. 

3. Экологический сертификат 
В) Подтверждает соответствие продукции 

экологическим стандартам и нормам. 

4. Сертификат безопасности продукции 

Г) Подтверждает, что система 

менеджмента на предприятии 

соответствует международным 

стандартам. 

Задание 17 (Задание закрытого типа с выбором нескольких верных ответов) 
Выберите все верные утверждения о международных стандартах сертификации. 

а) ISO 9001 применим только для производственных предприятий. 

б) ISO 22000 касается стандартов безопасности пищевой продукции. 

в) CE-маркировка применяется только для продукции, выпускаемой в Европейском Союзе. 

г) ISO 14001 применяется только для организаций, занимающихся экологической 

деятельностью. 

д) Сертификат соответствия продукции GOST R является обязательным для всех 

экспортируемых товаров в Россию. 
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Задание 18 (Задание закрытого типа с выбором нескольких верных ответов) 
Какие из следующих методов анализа могут быть использованы для оценки рисков при 

выходе на внешний рынок? 

а) SWOT-анализ 

б) PEST-анализ 

в) Функциональный анализ 

г) PESTLE-анализ 

д) Анализ конкурентоспособности 

Часть 2. База тестовых вопросов открытого типа  

Задание 19 (Задания открытого типа с кратким ответом) 
Прочитайте текст и ответьте на вопрос («да» или «нет»). 

Международные стандарты сертификации подтверждают соответствие продукции и услуг 

мировым стандартам качества и безопасности. 

Задание 20 (Задания открытого типа с кратким ответом) 
Прочитайте текст и ответьте на вопрос («да» или «нет»). 

CE-маркировка необходима для продажи продукции на территории Европейского Союза. 

Задание 21 (Задания открытого типа с кратким ответом) 
Прочитайте текст и ответьте на вопрос («да» или «нет»). 

ISO 14001 применяется только для организаций, занимающихся экологической 

деятельностью. 

Задание 22 (Задания открытого типа с кратким ответом) 
Прочитайте текст и ответьте на вопрос («да» или «нет»). 

PEST-анализ включает в себя только экономические и социальные факторы. 

Задание 23 (Задания открытого типа с кратким ответом) 
Прочитайте текст и ответьте на вопрос («да» или «нет»). 

Сертификация по системе GOST R обязательна для всех товаров, предназначенных для 

российского рынка. 

Задание 24 (Задание открытого типа – вставить термин) 
Вставьте пропущенное слово. 

_________ — это международный стандарт, который определяет требования к системе 

менеджмента качества продукции и услуг в организациях. 

Задание 25 (Задание открытого типа – вставить термин) 
_________ — это система сертификации, которая используется для подтверждения 

соответствия продукции экологическим стандартам и минимизации воздействия на 

окружающую среду. 

Задание 26 (Задание открытого типа – вставить термин) 
_________ — это маркировка, которая свидетельствует о том, что продукция соответствует 

требованиям безопасности, здоровья и охраны окружающей среды для продажи в 

Европейском Союзе. 

Задание 27 (Задание открытого типа – вставить термин) 
_________ — это метод анализа внешних факторов, который включает в себя 

политические, экономические, социальные и технологические аспекты влияния на рынок. 

Задание 28 (Задание открытого типа – вставить термин) 
_________ — это метод анализа внешней среды, который дополнительно учитывает 
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юридические и экологические факторы, помимо политических, экономических, 

социальных и технологических. 

Задание 29 (Задание открытого типа – вставить термин) 
_________ — это процесс, который включает в себя сбор информации о внешнем рынке, 

систематизацию данных и подготовку аналитических документов для оценки соответствия 

продукции требованиям международных стандартов. 

Задание 30 (Задание открытого типа – вставить термин) 
_________ — это система менеджмента безопасности пищевой продукции, которая 

применяется для обеспечения безопасности продуктов питания на всех этапах их 

производства. 

Задание 31 (Задание открытого типа – вставить термин) 
_________ — это система сертификации, которая подтверждает, что организация 

соответствует требованиям в области охраны труда и безопасности на рабочем месте. 

Задание 32 (Задание открытого типа – вставить термин) 
_________ — это система, используемая для сертификации продукции в России, которая 

подтверждает соответствие товара установленным стандартам и требованиям 

безопасности. 

Задание 33 
Семестровая работа 

Студент заполняет технологическую тетрадь, соблюдая следующие требования: 

Рекомендуемый объем каждой категории – 0,5–1 страница (одинарный междустрочный 

интервал, шрифт Times New Roman 12 pt). 

Где это возможно, следует указать нормативный документ (ISO, ГОСТ). 

В качестве источников могут использоваться: 

˗ учебники 

˗ учебные пособия 

˗ стандарты 

˗ научные публикации 

˗ электронные книги. 

Рекомендуемое количество источников – 1–3 на категорию. 

Работа должна быть авторской. 

Структура технологической тетради 

№ Категория 
Основное содержание 

категории 
Источник 

1 

Принципы международной 

торговли и сертификации 

продукции 

  

2 
Основные международные 

стандарты качества продукции 

  

3 

Методы анализа внешних 

рынков и требований к 

продукции 

  

4 

Международные стандарты 

сертификации и нормативные 

документы 
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5 

Процесс сертификации 

продукции для международных 

рынков 

  

6 
Влияние внешних факторов на 

сертификацию продукции 

  

7 

Стандарты и требования к 

упаковке и маркировке 

продукции для международной 

торговли 

  

8 
Роль статистики в 

сертификации продукции 

  

9 

Современные тенденции в 

международной сертификации 

и стандартизации 

  

10 

Калибровка и верификация 

средств измерений в 

сертификации продукции 

  

11 
Применение метрологии в 

международных стандартах 

  

12 
Методы оценки точности 

измерений в сертификации 

  

13 

Международные соглашения и 

их влияние на стандарты 

качества 

  

14 
Оценка качества продукции по 

международным стандартам 

  

15 

Сертификация экологических 

стандартов и устойчивое 

развитие 

  

16 

Практические аспекты 

применения международных 

стандартов сертификации 

  

17 

Влияние сертификации на 

бизнес и международную 

торговлю 

  

 

Задание 34 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу, связанную с анализом требований 

международных стандартов сертификации для конкретного рынка (например, 

Европейского Союза или США). 

Цель работы: Освоить процесс анализа требований внешних рынков для сертификации 

продукции, научиться определять соответствие продукции международным стандартам. 

Задания: 
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1. Проанализировать требования к сертификации продукции для выхода на рынок 

Европейского Союза (например, CE-маркировка). 

2. Оценить требования к сертификации для продукции, экспортируемой в США 

(например, FDA). 

3. Разработать план по подготовке продукции для сертификации, учитывая нормативные 

акты и стандарты (ISO, ГОСТ, CE, FDA). 

Критерии оценки: Правильность оценки соответствия продукции требованиям внешних 

рынков, точность анализа международных стандартов, способность аргументировать 

выбор с использованием нормативных документов. 

Задание 35 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу по разработке плана сертификации для 

конкретного продукта, учитывая международные стандарты. 

Цель работы: Научиться разрабатывать план сертификации продукции в соответствии с 

международными стандартами качества, безопасности и экологических норм. 

Задания: 
1. Разработать план сертификации для производственного продукта по стандарту ISO 

9001. 

2. Составить план сертификации продукции для соответствия стандартам ISO 14001 

(экологические стандарты). 

3. Оценить требования к упаковке и маркировке продукции для сертификации в 

соответствии с международными стандартами (например, CE). 

Критерии оценки: Полнота и правильность плана сертификации, соответствие 

стандартам сертификации, способность учитывать требования конкретного рынка 

(например, ЕС, США). 

Задание 36 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу, связанную с выбором и анализом 

методов контроля качества для сертификации продукции. 

Цель работы: Освоить выбор методов контроля качества для сертификации продукции в 

международной торговле, научиться оценивать их соответствие международным 

стандартам. 

Задания: 
1. Выбрать методы контроля качества для сертификации продукции по стандарту ISO 

22000 (система безопасности пищевых продуктов). 

2. Оценить методы контроля и анализа качества продукции для сертификации по 

стандарту ISO 9001 (система менеджмента качества). 

3. Разработать методику контроля качества для продукции, соответствующей 

экологическим стандартам ISO 14001. 

Критерии оценки: Обоснованность выбора методов контроля качества, соответствие 

международным стандартам, использование нормативных документов для подтверждения 

методов. 

Задание 37 
Практическая работа 
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Студент должен выполнить практическую работу, связанную с анализом процесса 

сертификации средств измерений. 

Цель работы: Научиться анализировать процесс сертификации средств измерений в 

международной торговле, оценить соответствие средств измерений международным 

стандартам. 

Задания: 
1. Проанализировать процесс сертификации средств измерений для продукции, 

экспортируемой в Европейский Союз. 

2. Оценить требования к сертификации средств измерений для продукции, 

экспортируемой в США. 

3. Разработать план сертификации средств измерений для продукции, соответствующей 

международным стандартам. 

Критерии оценки: Точность оценки процессов сертификации средств измерений, 

соответствие международным стандартам, использование нормативных актов для 

обоснования решений. 

Задание 38 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу, связанную с анализом применения 

статистических методов в сертификации продукции. 

Цель работы: Освоить применение статистических методов для анализа качества 

продукции и соответствия международным стандартам сертификации. 

Задания: 
1. Применить статистические методы для анализа качества продукции в соответствии с 

требованиями ISO 9001. 

2. Оценить использование статистических методов для контроля и сертификации 

безопасности пищевых продуктов по ISO 22000. 

3. Разработать методику статистического контроля для сертификации продукции, 

соответствующей экологическим стандартам ISO 14001. 

Критерии оценки: Правильность выбора статистических методов для сертификации, 

соответствие требованиям стандартов, способность анализировать результаты с 

использованием международных стандартов. 

Задание 39 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу, связанную с разработкой инструкций 

по внутреннему аудиту для системы сертификации качества. 

Цель работы: Научиться разрабатывать инструкции по проведению внутреннего аудита 

качества, а также оценивать соответствие внутренней документации международным 

стандартам. 

Задания: 
1. Разработать инструкцию по проведению внутреннего аудита качества в рамках 

сертификации ISO 9001. 

2. Составить план по внутреннему аудиту для проверки соответствия продукции 

экологическим стандартам ISO 14001. 

3. Подготовить инструкцию по проведению внутреннего аудита системы менеджмента 

безопасности пищевой продукции по ISO 22000. 
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Критерии оценки: Соответствие инструкции международным стандартам, полнота 

разработки инструкций для внутреннего аудита, способность аргументировать выбор 

методов. 

Задание 40 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу, связанную с анализом влияния 

внешних факторов на сертификацию продукции. 

Цель работы: Освоить анализ внешних факторов, таких как экономическая, политическая 

и социальная ситуация, которые могут повлиять на процесс сертификации продукции. 

Задания: 
1. Оценить влияние политических факторов на сертификацию продукции для 

Европейского Союза. 

2. Проанализировать влияние экономических факторов на сертификацию продукции для 

США. 

3. Оценить влияние социальных и культурных факторов на процесс сертификации 

продукции в азиатских странах. 

Критерии оценки: Точность анализа внешних факторов, использование международных 

нормативных документов для аргументации. 

Задание 41 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу, связанную с автоматизацией процесса 

сертификации. 

Цель работы: Научиться разрабатывать и внедрять автоматизированные системы для 

управления сертификацией продукции, соответствующей международным стандартам. 

Задания: 
1. Разработать план автоматизации процесса сертификации для производства по 

стандарту ISO 9001. 

2. Оценить возможности использования автоматизации для контроля качества продукции 

по ISO 22000. 

3. Создать алгоритм для автоматического сбора данных и составления отчетности по 

сертификации продукции согласно ISO 14001. 

Критерии оценки: Полнота и точность разработки автоматизированных процессов 

сертификации, соответствие международным стандартам. 

Задание 42 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу, связанную с разработкой системы 

управления качеством для международного рынка. 

Цель работы: Научиться разрабатывать систему управления качеством, которая будет 

соответствовать международным стандартам и требованиям внешних рынков. 

Задания: 
1. Разработать систему управления качеством для организации, планирующей выход на 

рынок Европейского Союза. 

2. Оценить потребности в системе управления качеством для продукции, экспортируемой 

в США, в соответствии с ISO 9001. 
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3. Составить схему системы управления качеством для продукции, предназначенной для 

сертификации по ISO 14001. 

Критерии оценки: Соответствие системы управления качеством международным 

стандартам, точность разработки процессов и процедур. 

Задание 43 
Практическая работа 
Студент должен выполнить практическую работу, связанную с подготовкой продукции 

для сертификации. 

Цель работы: Научиться подготавливать продукцию к сертификации, учитывая все 

требования международных стандартов. 

Задания: 
1. Разработать список действий по подготовке продукции к сертификации ISO 9001 для 

производства. 

2. Оценить необходимые шаги для сертификации продукции по ISO 22000 (пищевые 

продукты). 

3. Разработать план подготовки продукции к сертификации экологическим стандартам 

ISO 14001. 

Критерии оценки: Полнота разработки плана подготовки продукции, соответствие 

международным стандартам сертификации, способность учитывать специфические 

требования для каждого стандарта. 

 

Задание 44 

Студент выбирает тему, связанную с международными стандартами, методами 

сертификации и контроля качества, и готовит доклад на 10 минут. 

Цель выступления: Проанализировать значимость разработки документации, связанной 

с международными стандартами сертификации, а также рассмотреть влияние 

нормативных стандартов (например, ISO, ГОСТ, CE) на эффективность контрольно-

надзорных процессов. 

Выступление сопровождается презентацией. 

Рекомендуемый объем презентации – 10–15 слайдов. 

Примерные темы докладов: 
1. Принципы разработки методик и инструкций по сертификации и их влияние на 

эффективность контроля в международной торговле.  

2. Роль международных стандартов в разработке документации для сертификации 

продукции.  

3. Влияние международных стандартов на процесс сертификации и документацию в 

международной торговле.  

4. Современные подходы к разработке документации по сертификации продукции.  

5. Разработка документации для предотвращения выпуска продукции, не 

соответствующей международным стандартам.  

6. Роль калибровки и верификации средств измерений в разработке методик 

сертификации продукции.  

7. Применение статистических методов в разработке документации для сертификации 

и контроля качества.  

8. Роль документации в процессе сертификации продукции и услуг.  
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9. Влияние современных технологий и цифровизации на разработку документации 

для сертификации продукции.  

10. Разработка и внедрение планов сертификации качества в международной торговле.  

11. Использование документации для обеспечения соответствия продукции и услуг 

международным стандартам сертификации.  

12. Применение документов и стандартов ISO в аудите качества в международной 

сертификации.  

13. Разработка документации для контроля и сертификации качества продукции.  

14. Интеграция международных стандартов сертификации и их влияние на разработку 

контрольно-надзорной документации.  

15. Разработка отчетной документации по результатам сертификации продукции.  

16. Применение методов анализа данных для разработки эффективной документации 

для сертификации качества продукции.  

17. Роль документации в обеспечении прозрачности и подотчетности в процессе 

сертификации продукции.  

18. Применение документации в обеспечении безопасности и соответствия продукции 

санитарным и экологическим стандартам.  

19. Современные тенденции в разработке документации для сертификации продукции 

на международных рынках.  

20. Роль и место документации в системе обеспечения качества продукции на 

предприятии в рамках международных стандартов. 

 

 

4. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 

4.1. Порядок проведения промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация в форме экзамена проводится в виде сдачи экзамена по 

билетам.  

Студент в течение семестра выполняет  доклады с презентацией (выступает с 

докладом, демонстрирует результаты), проходит тесты (по каждому изучаемому 

разделу) и выполняет  семестровую работу.  

В течение семестра студент готовит доклад и презентацию, с которыми выступает 

на одном из занятий (дата выступления с каждым студентом индивидуально 

определяется преподавателем).  

Каждый тест должен содержать не менее 60% верных ответов, тогда он считается 

успешно пройденным.  

Семестровую работу студент сдает на одном из последних занятий. 

По факту выполнения всех указанных видов работ студент готовится к сдаче 

экзамена по билетам. 

Перечень вопросов к экзамену 

1. Нормативные правовые акты, регулирующие международную стандартизацию и 

сертификацию. 

2. Стандарты и требования внешних рынков к продукции для сертификации. 

3. Международные соглашения в области стандартов и требований к продукции. 
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4. Понятие «сертификация» и «сертификат» в международной сертификации. 

5. Развитие системы сертификации в США: подходы и особенности. 

6. Развитие сертификации в Европе: стандарты и органы сертификации. 

7. Сертификация систем менеджмента качества на международном уровне. 

8. Методическая база сертификации систем менеджмента качества: международные 

стандарты и подходы. 

9. Основные международные стандарты систем менеджмента качества (например, 

ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000). 

10. Требования внешних рынков к продукции организации и подготовка к 

сертификации. 

11. Виды международных стандартов: обзор и классификация. 

12. Другие виды нормативных документов в области сертификации и стандартизации. 

13. Оценка соответствия продукции международным стандартам и система оценки 

соответствия. 

14. Подтверждение соответствия продукции международным стандартам: принципы и 

процессы. 

15. Формы подтверждения соответствия продукции и услуг международным 

требованиям. 

16. Цели и принципы подтверждения соответствия в сертификации. 

17. Роль международных стандартов в обеспечении качества и безопасности 

продукции на внешнем рынке. 

18. Система сертификации системы менеджмента качества по требованиям ISO. 

19. Регистр систем качества: роль и функции в сертификации продукции. 

20. Структура системы менеджмента качества по требованиям ISO: компоненты и их 

взаимодействие. 

21. Функции участников системы менеджмента качества по требованиям ISO: роли и 

обязанности. 

22. Роль и функции органов сертификации (ОС) и инспекционных лиц (ИЛ) в процессе 

сертификации. 

23. Основные цели и принципы системы сертификации системы менеджмента качества 

по требованиям ISO. 

24. Сертификат соответствия и знак соответствия: значение и особенности 

использования. 

25. Принципы, обеспечивающие доверие к системе сертификации и 

сертификационным органам. 

26. Общие требования к органу по сертификации системы менеджмента качества 

(ОСМК). 

27. Требования к структуре органа по сертификации системы менеджмента качества 

(ОСМК). 

28. Требования к ресурсам органа по сертификации (ОС): компетентность руководства 

и персонала. 
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29. Требования к ресурсам органа по сертификации (ОС): персонал, участвующий в 

сертификационной деятельности. 

30. Требования к ресурсам органа по сертификации (ОС): привлечение внешних 

аудиторов и технических экспертов. 

31. Требования к ресурсам органа по сертификации (ОС): привлечение 

соисполнителей и аутсорсинг. 

32. ISO 9001:2015 «Системы менеджмента качества. Требования» — обзор и 

применение. 

33. ISO 45001:2018 «Системы менеджмента безопасности труда и охраны здоровья. 

Требования и руководство по применению». 

34. ISO 14001:2015 «Системы экологического менеджмента. Требования и 

руководство по применению». 

35. Цели и принципы аккредитации органов сертификации (ОС) и инспекционных лиц 

(ИЛ). 

36. Виды аккредитации: национальная и международная аккредитация. 

37. Критерии и область аккредитации органов сертификации: требования и стандарты. 

38. Порядок аккредитации органов по сертификации системы менеджмента качества 

по требованиям ISO. 

39. Объекты проверки при сертификации системы менеджмента качества по 

требованиям ISO: область применения СМК. 

40. Объекты проверки при сертификации системы менеджмента качества по 

требованиям ISO: качество продукции и услуг. 

41. Объекты проверки при сертификации системы менеджмента качества по 

требованиям ISO: документы системы менеджмента качества. 

42. Объекты проверки при сертификации системы менеджмента качества по 

требованиям ISO: процессы системы менеджмента качества. 

43. Роль и значение сертификации продукции в международной торговле. 

44. Применение международных стандартов в процессе международной сертификации 

продукции. 

45. Методика сертификации продукции для выхода на международные рынки. 

46. Преимущества и недостатки различных систем сертификации продукции на 

международных рынках. 

47. Роль сертификационных органов и инспекционных лиц в процессе сертификации 

продукции. 

48. Современные подходы к сертификации экологической безопасности продукции на 

международных рынках. 

49. Разработка планов сертификации и контроля качества продукции для 

международных рынков. 

 

4.2. Критерии оценивания по видам оценочных средств 

Критерии оценивания тестовых вопросов (задания 1-32): Каждый тест должен 
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содержать не менее 60% верных ответов, тогда он считается успешно пройденным. 

 

Ключи к тестовым вопросам 
№ задания Верный ответ 

1 а) ISO 9001 
2 а) CE-маркировка 
3 а) Использование базы данных UN Comtrade 
4 б) FDA 
5 г) Все перечисленное 
6 а) Всемирная торговая организация (ВТО) 
7 а) Оценка соответствия продукции международным 

стандартам 
8 г) Все перечисленное 
9 г) Все перечисленное 

10 г) Все перечисленное 
11 г) Все перечисленное 
12 б) Спецификации на упаковку и маркировку 
13 в) Требования к сертификации и стандарты качества 
14 1 — В, 2 — Б, 3 — Г, 4 — А 
15 1 — В, 2 — Г, 3 — А, 4 — Б 
16 1 — Б, 2 — Г, 3 — В, 4 — А 
17 б) ISO 22000 касается стандартов безопасности 

пищевой продукции. в) CE-маркировка применяется 

только для продукции, выпускаемой в Европейском 

Союзе. д) Сертификат соответствия продукции GOST R 

является обязательным для всех экспортируемых 

товаров в Россию. 
18 а) SWOT-анализ б) PEST-анализ г) PESTLE-анализ д) 

Анализ конкурентоспособности 
19 да 
20 да 
21 нет 
22 нет 
23 нет 
24 ISO 9001 
25 ISO 14001 
26 CE-маркировка 
27 PEST-анализ 
28 PESTLE-анализ 
29 Анализ внешних рынков 
30 ISO 22000 
31 ISO 45001 
32 ГОСТ Р 
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Критерии оценивания семестровой работы. Работа считается успешно 

выполненной, если студент по каждой требуемой категории из технологической 

тетради раскрыл суть категории, показал ее эволюцию, указал ключевые имена 

ученых, привел корректный список источников (публикации, монографии, 

учебники, учебные пособия и т.п.).  

 

Критерии оценивания доклада с презентацией. Вид работы считается успешно 

выполненным, если студент раскрыл суть выбранного учения, проанализировал 

существующую критику данного учения, показал значимость учения в 

современном мире, доклад сопровожден презентационным материалом в размере 

10-15 слайдов. Выдержан стиль доклада (логика, владение материалом), соблюдены 

временные рамки доклада – примерно 10 минут. 

 
4.3. Результаты промежуточной аттестации и уровни сформированности 

компетенций 

Уровни сформированности компетенций по дисциплине «Международные 

стандарты» определяются по результатам выполнения обучающимся тестовых 

заданий, выполнения семестровой работы (технологической тетради), подготовки 

доклада с презентацией и ответа на вопросы экзаменационного билета. 

1. Высокий уровень сформированности компетенций 

Высокий уровень сформированности компетенций предполагает их 

формирование на высоком уровне и означает, что обучающийся: 

˗ выполнил тестовые задания по дисциплине на 85 % и выше; 

˗ качественно выполнил семестровую работу (технологическую тетрадь), 

раскрыл содержание всех предусмотренных категорий, соблюдал рекомендуемый 

объем работы и привел корректно оформленный список использованных 

источников; 

˗ подготовил содержательный доклад с презентацией, продемонстрировал 

способность анализировать вопросы аудита качества и подтверждения 

соответствия, аргументированно отвечал на вопросы преподавателя и 

аудитории; 

˗ на экзамене полно и последовательно раскрыл содержание вопросов 

экзаменационного билета, продемонстрировал глубокие знания теоретических 

основ аудита качества, нормативных документов и практических аспектов 

сертификации систем менеджмента качества. 

2. Средний уровень сформированности компетенций 

Средний уровень сформированности компетенций предполагает 

формирование компетенций на достаточном уровне и означает, что 

обучающийся: 

˗ выполнил тестовые задания по дисциплине на 75 % и выше; 

˗ успешно выполнил семестровую работу, раскрыл основные категории и 

привел необходимый список источников; 
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˗ подготовил доклад с презентацией, продемонстрировал понимание 

основных положений дисциплины и смог ответить на часть дополнительных 

вопросов; 

˗ на экзамене раскрыл основные положения вопросов экзаменационного 

билета, однако допустил отдельные неточности или неполноту изложения 

материала. 

3. Базовый уровень сформированности компетенций 

Базовый уровень сформированности компетенций означает, что 

обучающийся: 

˗ выполнил тестовые задания по дисциплине на 60 % и выше; 

˗ выполнил семестровую работу, раскрыл основные категории и соблюдал 

рекомендуемый объем работы; 

˗ подготовил доклад с презентацией, продемонстрировал общее понимание 

темы и смог ответить не менее чем на 50 % заданных вопросов; 

˗ на экзамене в целом раскрыл содержание вопросов билета, но изложение 

материала носило фрагментарный характер, присутствовали отдельные ошибки 

и недостаточная аргументация. 

4. Низкий уровень сформированности компетенций 

Низкий уровень сформированности компетенций означает, что 

обучающийся: 

˗ выполнил тестовые задания на 59 % и ниже; 

˗ выполнил семестровую работу не в полном объеме или использовал 

недостоверные источники; 

˗ не смог корректно представить доклад и презентацию или не 

продемонстрировал понимания темы; 

˗ на экзамене не смог раскрыть содержание вопросов экзаменационного 

билета, допустил существенные ошибки и показал недостаточный уровень знаний 

по дисциплине. 

Итоговая оценка 

В случае сформированности компетенций на высоком, среднем или базовом 

уровне студент получает по итогам экзамена положительную оценку («отлично», 

«хорошо» или «удовлетворительно»). 

В случае демонстрации низкого уровня сформированности компетенций 

студент получает оценку «неудовлетворительно». 

 


