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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель дисциплины - знакомство студентов с проблемами и технологиями работы с данными огромного размера (Big Data), 

формирование представления о возможностях и ограничениях основных методов обработки, анализа больших данных. 

Задача дисциплины - изучение основных методов хранения и анализа больших данных в том числе в сфере корпоративных 

финансов, мировых рынков, построения моделей и прогнозирования. 

 

            

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

Цикл (раздел) ОПОП: Б1.В.ДВ.02.02 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

Маркетинговый анализ данных 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как предшествующее: 

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы 

Интеллектуальный анализ данных 

            

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

ПК-2: Способен применять знания для управления реализацией стратегии интернет-продвижения 

Знать: 

современные технологии хранения и обработки маркетинговых данных 

Уметь: 

применять программные средства обработки больших данных в целях проведения маркетинговых исследований 

Владеть: 

навыками подготовки и проведения маркетингового исследования средствами хранения и обработки больших данных 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

3.1 Знать: 

3.1.1 современные технологии хранения и обработки маркетинговых данных 

3.2 Уметь: 

3.2.1 применять программные средства обработки больших данных в целях проведения маркетинговых исследований 

3.3 Владеть: 

3.3.1 навыками подготовки и проведения маркетингового исследования средствами хранения и обработки больших 

данных 

            
4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Общая трудоемкость 5 ЗЕТ 

Часов по учебному плану :  180 

в том числе : 

аудиторные занятия :  12 

самостоятельная работа :  168 

: 

Виды контроля  в семестрах: 

 

зачеты 8 

5. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Код 

занятия 

Наименование разделов и тем /вид занятия/ Семестр 

/ Курс 

Часов Литература 

 Раздел 1. 1. Интеллектуальный анализ данных    

            

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»       
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1.1 Введение в dataminig. Данные и метаданные. Методы и стадии Data 

Mining. Задачи Data Mining. Извлечение, данных, информации и знаний. 

Сферы применения Data Mining. /Лек/ 

8 6 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

Э1 Э2 

1.2 Интеллектуальный анализ данных /Ср/ 8 30 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

 Раздел 2. 2. Статистическое мышление и статистический анализ    

2.1 Обработка данных для контроля качества процессов и технологии six 

sigma. Статистический подход к анализу данных. Точечное и 

интервальное оценивание. /Ср/ 

8 6 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

2.2 Сбор, хранение, обработка, извлечение и анализ больших 

потоков данных /Лаб/ 

8 6 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

2.3 Сбор, хранение, обработка, извлечение и анализ больших 

потоков данных /Ср/ 

8 14 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

 Раздел 3. 3. Методы классификации и прогнозирования    

3.1 Анализ последовательностей. Отбор признаков и снижение размерности. 

Работа с выбросами и пропущенными значениями. Классификация и 

кластеризация. Поиск признаковых зависимостей и частых множеств. 

Мультимодальная кластеризация. Предиктивные алгоритмы. 

Прогнозирование и визуализация данных. /Ср/ 

8 8 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

3.2 Методы классификации и прогнозирования /Ср/ 8 30 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

 Раздел 4. 4. Введение в машинное обучение и разработку данных.    

4.1 Основные аналитические методы обработки данных данных. Машинное 

обучение и майнинг больших данных (Big Data). Нейронные сети как 

реализация алгоритмов машинного обучения. /Ср/ 

8 6 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

4.2 Введение в машинное обучение и разработку данных /Ср/ 8 30 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

 Раздел 5. 5. Примеры бизнес анализа    

5.1 Применение технологий больших данных для задач управления в 

банковской, страховой, финансовой индустриях, в масс медиа, FinTech как 

область применения бизнес анализа. /Ср/ 

8 14 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

5.2 Способы визуализации, интерпретации, проектная 

организация и бизнес рекомендации /Ср/ 

8 30 Л1.1 Л1.2 Л1.3 Л1.4 

Л1.5 Л1.6 Л1.7 Л1.8 

          

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

6.1. Перечень видов оценочных средств 

лабораторные работы 

зачет 

6.2. Типовые контрольные задания и иные материалы для текущей аттестации 

Лабораторная работа №1 

Средства построения распределенных информационных систем для BigData. Обзор возможностей. Выбор инструментария 

для разработки. 

 

Лабораторная работа №2 

Изучение и конфигурирование программного комплекса Apache Hadoop. Размещения набора данных по заданной тематике. 

Построение поисковых запросов на язке Pig 

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»        
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Лабораторная работа №3 

Изучение основных классов NoSQL СУБД, графовых, мультиколоночных, документо-ориентированных, типа 

"имя=значение". Проектирование и разработка графовой базы данных в СУБД Neo4j на заданную тему. Поисковые запросы 

на языке Cipher 

 

Лабораторная работа №4 

Работа с MongoDB. Запросы на выборку и модификацию. Использование драйверов. Настройка фрагментации. 

Использование Map-Reduce 

6.3. Типовые контрольные вопросы и задания для промежуточной аттестации 

Вопросы к зачету: 

 

1. Понятие Большие данные. Роль цифровой информации в 21 веке. 

2. Виды массивов данных. 

3. Базовые принципы обработки больших данных. 

4. Технологии обработки больших данных: NoSQL, MapReduce, Hadoop , R. 

5. Технологии Business Intelligence и реляционные системы управления базами данных. 

6. Прогнозирование и предвидение: общее и особенное. 

7. Виды прогнозов 

8. Опишите методики анализа больших данных. 

9. Процесс аналитики анализа больших данных. 

10. Дайте характеристику Big Data на мировом рынке. 

11. Охарактеризуйте Big Data в России. 

12. Определите понятие Data Mining. 

13. Вопросы безопасности больших данных. 

14. В чем состоит когнитивный анализ данных. 

15. Какие модели данных вы знаете? 

16. Основные описательные статистики. 

17. Определите различия между параметрическими, непараметрическими и номинальными методами. 

18. Опишите основную идею корреляционного анализа. 

19. Регрессионный анализ. 

20. Основная идея дисперсионного анализа. 

21. Сущность кластерного анализа. 

22. Дискриминантный анализ: модель и общая пр оцедур а выполнения. 

23. Цели факторного анализа. 

24. Программные средства анализа данных: Statistica, SPSS, Excel; их преимущества и недостатки. 

6.4. Критерии оценивания 

Критерии оценивания лабораторных работ 

 

Зачтено/ 

17-20 баллов Высокий уровень освоения проверяемых компетенций Задание выполнено полностью, обучающийся 

демонстрирует системный подход при решении задачи, способен критически оценить выбранный им способ решения. 

Выбранный метод решения является верным или аналогичен верному. Получен верный ответ, на основе ответа обучающимся 

сделан полноценный и грамотный вывод. 

 

Зачтено/ 

12-16 баллов Средний уровень освоения проверяемых компетенций Задание выполнено полностью, обучающийся 

демонстрирует системный подход при решении задачи, однако отсутствуют умение аргументировать сделанный выбор, 

обучающийся не может продемонстрировать альтернативные способы решения задачи, обосновать преимущество своего 

выбора. Выбранный метод решения является верным, но содержит небольшие неточности в реализации. Получен верный 

ответ, обучающимся сформирован в целом грамотный вывод, содержащий отдельные неточности. 

 

Зачтено/ 

8-11 баллов Базовый уровень уровень освоения проверяемых компетенций 

Обучающийся способен проанализировать задачу только на базовом уровне, навыки системного подхода применяются 

выборочно, обучающийся не способен критически оценить выбранный им способ решения задачи. Выбранный метод 

решения является верным, но содержит существенные неточности в реализации. Получен верный ответ, но обучающийся не 

может сформулировать вывод, либо вывод содержит существенные неточности. 

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»     
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Не зачтено/ 

0-7 балла Недостаточный уровень освоения проверяемых компетенций 

Обучающийся не способен проанализировать задачу, выделить ее базовые составляющие, навыки системного подхода при 

решении задачи не используются, обучающийся не способен критически оценить выбранный им способ решения задачи. 

Выбранный метод решения является неверным или не соответствует заданию. Получен неверный ответ, либо ответ не 

получен. 

        

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

7.1. Рекомендуемая литература 

7.1.1. Основная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Ресурс 

Л1.1 Чубукова И. А. Data Mining: учебное пособие 

(https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=233055) 

Москва : 

Интернет- 

Университет 

Информационны 

х Технологий 

(ИНТУИТ) 

|Бином. 

Лаборатория 

знаний, 2008 

ЭБС 

Л1.2 Форман Д., Соколова 

А. 

Много цифр. Анализ больших данных при помощи Excel: 

учебное пособие 

(http://znanium.com/catalog/document?id=82109) 

Москва : ООО 

"Альпина 

Паблишер", 2016 

ЭБС 

Л1.3 Шатунова Г.А., 

Поташева О.Н. 

Методические аспекты функционально-стоимостного анализа 

больших систем: статья 

(http://znanium.com/catalog/document?id=293795) 

Москва : ООО 

"Научно- 

издательский 

центр ИНФРА- 

М", 2016 

ЭБС 

Л1.4 Блануца В.И. Социально-экономическое районирование в эпоху больших 

данных: монография 

(http://znanium.com/catalog/document?id=337978) 

Москва : ООО 

"Научно- 

издательский 

центр ИНФРА- 

М", 2019 

ЭБС 

Л1.5 Юре Л., Ананд Р., 

Джеффри Д. У. 

Анализ больших наборов данных 

(https://e.lanbook.com/book/93571) 

Москва : ДМК 

Пресс, 2016 

ЭБС 

Л1.6 Радченко И. А., 

Николаев И. Н. 

Технологии и инфраструктура Big Data: учебное пособие 

(https://e.lanbook.com/book/136430) 

Санкт- Петербург 

: НИУ ИТМО, 

2018 

ЭБС 

Л1.7 Ушаков Р. М. Технология Big Data в деятельности органов исполнительной 

власти: проблемы и перспективы административно- правового 

регулирования: студенческая научная работа 

(https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=617866) 

Саратов : б.и., 

2021 

ЭБС 

Л1.8 Григорьев А.А., Исаев 

Е.А. 

Передача, хранение и обработка больших объемов научных 

данных: учебное пособие 

(http://znanium.com/catalog/document?id=373417) 

Москва : ООО 

"Научно- 

издательский 

центр ИНФРА- 

М", 2021 

ЭБС 

7.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

Э1 Юрайт [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС) / издательство Юрайт. – URL: 

https://biblio-online.ru. 
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Э2 Университетская библиотека онлайн [Электронный ресурс] : электронно-библиотечная система (ЭБС) / ООО 

Директмедиа Паблишинг. – URL: http://biblioclub.ru/ 

7.3 Перечень информационных технологий 

7.3.1 Программное обеспечение 

Adobe Connect Acrobat 

LMS Moodle 

МS Office365 

7.3.2 Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы 

      

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1) Для проведения лекционных занятий: аудитории, оснащенные специализированной мебелью, техническими средствами 

обучения: стационарным компьютером/ноутбуком и демонстрационным оборудованием (видеопроектор, экран), - и 

демонстрационными материалами к лекции. 

 

2) Для проведения лабораторных и самостоятельных занятий: аудитории, оснащенные специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения: компьютерами с доступом в интернет и с лицензионным программным обеспечением. 

Возможно проведение текущего, промежуточного и итогового контроля в форме компьютерного тестирования, как при 

помощи типовых тестов. 

      

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

С целью обеспечения успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, поскольку она является важнейшей 

формой организации учебного процесса. Подготовка к лекции заключается в следующем: 

- перед каждой лекцией рекомендуется ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям; 

- необходимо приносить на лекции учебный материал, предоставленный лектором по данной теме; 

- перед очередной лекцией необходимо просмотреть по конспекту материал предыдущей лекции, постараться уяснить место 

очередной темы в своей профессиональной подготовке. 

 

Подготовка к лабораторным работам заключается в следующем: 

- внимательно прочитайте материал лекций относящихся к данной работе, ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и 

учебным пособиям; 

- внимательно изучите методические указания к лабораторным работам, при необходимости задайте вопросы преподавателю; 

- строго соблюдайте последовательность действий, предусмотренных при выполнении работы, не пропускайте этапы, 

которые могут показаться сложными или непонятными; 

- постарайтесь сделать как можно более полный вывод по результатам проделанной работы, обязательно выскажите свое 

мнение по требуемым аспектам работы. 

 

На самостоятельной работе обучающимся прививается практика работы с нормативной, специальной литературой, а также 

навыки самостоятельного научного поиска и исследовательской работы. Такие занятия помогают осуществлять обратную 

связь и оказать практическую помощь обучающимся при подготовке к лабораторным работам. 

 

Подготовка к зачету. К зачету необходимо готовиться целенаправленно, регулярно, систематически и с первых дней обучения 

по данной дисциплине. В самом начале учебного курса познакомьтесь со следующей учебно-методической документацией: 

- программой дисциплины; 

- перечнем знаний и умений, которыми студент должен владеть; 

- контрольными мероприятиями; 

- учебником, учебными пособиями по дисциплине, а также электронными ресурсами. 

 

После этого у обучающегося должно сформироваться четкое представление об объеме и характере знаний и умений, 

которыми надо будет овладеть по дисциплине. Систематическое выполнение учебной работы на лекциях и семинарских 

работах позволит успешно освоить дисциплину и создать хорошую базу для сдачи экзамена. 

 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья большое значение имеет 

индивидуальная работа. Под индивидуальной работой подразумевается две формы взаимодействия с 
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преподавателем: индивидуальная учебная работа (консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного материала и 

углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы, и индивидуальная воспитательная 

работа. Индивидуальные консультации по предмету является важным фактором, способствующим индивидуализации 

обучения и установлению воспитательного контакта между преподавателем и обучающимся инвалидом или обучающимся с 

ограниченными возможностями здоровья. 

      

10. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОБУЧАЮЩИМИСЯ С ИНВАЛИДНОСТЬЮ И 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с использованием 

специальных технических средств и голо информационных технологий, предоставляемых Ресурсным учебно-методическим 

центром по обучению инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья ЧелГУ по запросу обучающегося. 

1. Мобильные специальные технические средства для лиц с нарушениями зрения: портативный компьютер с вводом/выводом 

шрифтом Брайля с синтезатором речи «ElBraile-W14J G2»; ноутбуки с программной экранного доступа NVDA; электронные 

увеличители для удаленного просмотра; видеоувеличители портативные; тифлоплеер; цифровые диктофоны. 

2. Мобильные специальные технические средства для лиц с нарушениями слуха: система свободного звукового поля со 

встроенной совместимостью с FM-устройствами; радиоклассы «Сонет-РСМ» с передатчиком, заушным индуктором и 

индукционной петлей; система информационная для слабослышащих переносная «Исток» А2 со встроенным плеером – 

звуковым информатором; документ-камера; программируемые слуховые аппараты индивидуального пользования. 

3. Ассистивные информационные технологии: программное обеспечение экранного доступа с синтезом речи NVDА; 

программы экранного увеличения; программы речевого синтеза для компьютеров и ноутбуков; программы речевого синтеза 

для мобильных устройств; экранная клавиатура; экранная лупа. 

При необходимости для обучающихся с нарушениями зрения на рабочих местах для проведения практических или 

лабораторных занятий устанавливается специальное программное обеспечение (программа речевой навигации NVDA, 

речевые синтезаторы, экранные лупы). 

В учебные аудитории обеспечивается беспрепятственный доступ для обучающихся инвалидов и обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья. В каждой аудитории, где обучаются инвалиды и лица с ограниченными 

возможностями здоровья, предусматривается соответствующее количество мест для обучающихся с учетом нарушений их 

здоровья. 

Для освоения дисциплины инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляется доступ к печатным 

источникам, имеющимся в научной библиотеке ЧелГУ, с помощью специальных технических средств; доступ к электронным 

источникам, представленным в форме электронного документа в фонде научной библиотеки ЧелГУ или 

электронно-библиотечных системах, с помощью специальных технических и программных средств (рабочее место для 

незрячего пользователя с программным обеспечением экранного доступа с синтезом речи NVDА, рабочее место с 

компьютерным роллером и клавиатурой Clevy с большими кнопками и с разделяющей клавиши накладкой). 

Учебно-методические материалы для обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

- в печатной форме увеличенным шрифтом, 

- в форме электронного документа, 

- в форме аудиофайла, 

- в печатной форме шрифтом Брайля. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

- в печатной форме, 

- в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- в печатной форме, 

- в форме электронного документа, 

- в форме аудиофайла. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обучающихся. 

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья освоение дисциплины может быть частично или полностью 

осуществлено с использованием дистанционных образовательных технологий (Moodle, Adobe Connect Pro и пр.). 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья используется индивидуальная 

работа. Под индивидуальной работой подразумевается две формы взаимодействия с преподавателем: индивидуальная 

учебная работа (консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного 
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материала и углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы, и индивидуальная 

воспитательная работа. Индивидуальные консультации направлены на индивидуализацию обучения и установлению 

воспитательного контакта между преподавателем и обучающимся инвалидом или обучающимся с ограниченными 

возможностями здоровья. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 

дисциплине обеспечивается выполнение следующих дополнительных требований в зависимости от индивидуальных 

особенностей, обучающихся: 

а) инструкция по порядку проведения процедуры оценивания предоставляется в доступной форме (устно, в письменной 

форме, в письменной форме шрифтом Брайля, устно с использованием услуг сурдопереводчика); 

б) доступная форма предоставления заданий оценочных средств (в печатной форме, в печатной форме увеличенным 

шрифтом, в печатной форме шрифтом Брайля, в форме электронного документа, задания зачитываются ассистентом, задания 

предоставляются с использованием сурдоперевода); 

в) доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на бумаге, набор ответов на компьютере, письменно 

шрифтом Брайля, с использованием услуг ассистента, устно). 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

предусматривается использование технических средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями. Эти 

средства могут быть предоставлены ЧелГУ или могут использоваться собственные технические средства. При необходимости 

инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляется дополнительное время для подготовки ответа 

на задания, процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может проводиться в несколько этапов. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

допускается с использованием дистанционных образовательных технологий. 
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