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Коды 

компетенции 

(по ФГОС) 

Содержание 

компетенций 

согласно ФГОС 

Индикаторы 

достижения 

компетенции согласно 

ОПОП 

Перечень планируемых 

результатов обучения 

по дисциплине 

1 2 3 4 

УК-1 Способен 

осуществлять поиск, 

критический анализ 

и синтез 

информации, 

применять 

системный подход 

для решения 

поставленных задач 

УК-1.1. Выполняет 

поиск информации, 

определяет критерии 

системного анализа 

поставленных задач 

УК-1.2. Использует 

критический анализ, 

систематизацию и 

обобщение 

информации для 

решения поставленных 

задач 

Знать: 

основы системного 

подхода для решения 

поставленных задач; 

Уметь: 

осуществлять поиск, 

критический анализ и 

синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач; 

Владеть: 

навыками поиска, 

создания научных 

текстов; отличать 

факты от мнений, 

интерпретаций, оценок 

и т.д. в рассуждениях 

других участников 

деятельности; 

 
     

          

 

 
       

1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Направление подготовки: 27.03.03 Системный анализ и управление 

Направленность (профиль): Бизнес-моделирование и процессная 

аналитика 

Вид практики: Производственная практика

Тип практики: Производственно-технологическая практика 2

Способ проведения практики: стационарная

Семестр (семестры) изучения: 8 в очной форме обучения; 9 в

очно-заочнойформе обучения.

Форма (формы) промежуточной аттестации: зачет с оценкой

2. ПЕРЕЧЕНЬ ФОРМИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ

2.1. Компетенции, закреплённые за практикой

Прохождение практики направлено на формирование следующих

компетенций:

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по практике «Производственная 

практика (технологическая (производственно- технологическая) практика 2)», по направлению 

подготовки 27.03.03 «Системный анализ и управление», направленности (профилю) 

Бизнес-моделирование и процессная аналитика  ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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определяет и 

оценивает 

последствия; 

УК-2 Способен определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать 

оптимальные 

способы их решения, 

исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов 

и ограничений 

УК-2.1. Демонстрирует 

знание теоретических 

основ принятия 

решений в сфере 

управления проектами. 

УК-2.2. Выявляет и 

анализирует различные 

способы решения задач 

в рамках цели проекта 

и аргументирует их 

выбор. 

УК-2.3. Демонстрирует 

способность 

проектировать 

решение конкретной 

задачи проекта, 

выбирая оптимальный 

способ ее решения, 

исходя из 

действующих 

правовых норм и 

имеющихся ресурсов и 

ограничений. 

Знать: 

оптимальные способы 

решения поставленных 

задач; 

Уметь: 

определять круг задач 

в рамках поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные способы 

их решения, исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Владеть: 

навыком выбора 

оптимального 

способа решения 

поставленных 

задач, исходя из 

действующих 

правовых норм и 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений; 

УК-3 Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде 

УК-3.1. Демонстрирует 

понимание типологии 

и факторов 

формирования команд, 

лидерства и способов 

социального 

взаимодействия. 

УК-3.2. Осуществляет 

взаимодействие с 

другими членами 

команды, в т.ч. 

участвует в обмене 

информацией, 

знаниями и опытом. 

УК-3.3. Имеет опыт 

участия в командной 

работе. 

Знать: 

типологию и факторы 

формирования 

команд, лидерства и 

способов социального 

взаимодействия; 

Уметь: 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде; 

Владеть: 
навыком участия в 
командной работе; 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по практике«Производственная практика 
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УК-9 Способен 

использовать 

базовые 

дефектологические 

знания в социальной 

и профессиональной 

сферах 

УК-9.1. Знает понятие 

инклюзивной 

компетентности, ее 

компоненты и 

структуру, 

особенности 

применения базовых 

дефектологических 

знаний в социальной и 

профессиональной 

сферах. 

УК-9.2. Умеет 

планировать и 

осуществлять 

профессиональную 

деятельность с лицами 

с ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

УК-9.3. Владеет 

навыками 

взаимодействия в 

социальной и 

профессиональной 

сферах с лицами с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

Знать: 

базовые 

дефектологические 

знания в социальной и 

профессиональной 

сферах; 

Уметь: 

использовать базовые 

дефектологические 

знания в социальной и 

профессиональной 

сферах; 

Владеть: 

навыками 

использования базовых 

дефектологических 

знаний в социальной и 

профессиональной 

сферах; 

УК-10 Способен принимать 

обоснованные 

экономические 

решения в различных 

областях 

жизнедеятельности 

УК-10.1. Понимает 

базовые принципы 

функционирования 

экономики и 

экономического 

развития, цели и 

формы участия 

государства в 

экономике.  

УК-10.2. Применяет 

методы личного 

экономического и 

финансового 

планирования для 

достижения текущих и 

долгосрочных 

финансовых целей, 

использует 

Знать: 

основы экономики; 

Уметь: 

принимать 

обоснованные 

экономические решения 

в различных областях 

жизнедеятельности; 

Владеть: 

навыками принятия 

обоснованных 

экономических 

решений в различных 

областях 

жизнедеятельности; 
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финансовые 

инструменты для 

управления личными 

финансами (личным 

бюджетом), 

контролирует 

собственные 

экономические и 

финансовые риски. 

ОПК-11 Способен 

разрабатывать 

техническую 

документацию (в том 

числе и в 

электронном виде) в 

области управления 

качеством в условиях 

цифровой 

экономики, с учетом 

действующих 

стандартов качества 

ОПК-11.1. Знает 

технологию разработки 

документации в 

области управления 

качеством в условиях 

цифровой экономики, с 

учетом действующих 

стандартов качества 

ОПК-11.2. Умеет 

разрабатывать 

техническую 

документацию (в том 

числе и в электронном 

виде) в области 

управления качеством 

в условиях цифровой 

экономики, с учетом 

действующих 

стандартов качества 

ОПК-11.3. Владеет 

навыками разработки 

технической 

документации (в том 

числе и в электронном 

виде) в области 

управления качеством 

в условиях цифровой 

экономики, с учетом 

действующих 

стандартов качества 

Знать: 

Порядок разработки 

технической 

документации в области 

управления качеством в 

условиях цифровой 

экономики, с учетом 

действующих 

стандартов качества; 

Уметь: 

разрабатывать 

техническую 

документацию (в том 

числе и в электронном 

виде) в области 

управления качеством в 

условиях цифровой 

экономики, с учетом 

действующих 

стандартов качества; 

Владеть: 

навыками разработки 

технической 

документации в области 

управления качеством в 

условиях цифровой 

экономики, с учетом 

действующих 

стандартов качества; 

ПК-2 Способен 

разрабатывать 

корректирующие 

действия по 

управлению 

несоответствующей 

продукцией 

ПК-2.1 Демонстрирует 

знания сущности и 

видов рисков; основ 

управления рисками, 

способов выявления, 

анализа и 

минимизации рисков 

Знать: 

корректирующие 

действия по 

управлению 

несоответствующей 

продукцией (услугами) 

в ходе эксплуатации; 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по практике«Производственная практика 

(технологическая (производственно- технологическая) практика 2)», по направлению подготовки 

27.03.03 «Системный анализ и управление», направленности (профилю) Бизнес-моделирование и 

процессная аналитика  ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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ходе(услугами) в

эксплуатации 

ПК-2.2. Анализирует 

риски, способен 

классифицировать их, 

разрабатывать способы 

их минимизации 

ПК-2.3. Использует 

различные способы 

управления рисками в 

экономической 

деятельности 

Уметь: 

разрабатывать 

корректирующие 

действия по 

управлению 

несоответствующей 

продукцией (услугами) 

в ходе эксплуатации; 

Владеть: 

навыками разработки 

корректирующих 

действий по 

управлению 

несоответствующей 

продукцией (услугами) 

в ходе эксплуатации; 

ПК-3 Способен 

разрабатывать 

методики и 

инструкции по 

текущему контролю 

качества работ в 

процессе 

изготовления 

продукции, в 

испытаниях готовых 

изделий и 

оформлении 

документов, 

удостоверяющих их 

качество 

 ПК-3.1. Понимает 

основы бизнес-анализа 

и проведения 

маркетингового 

исследования; основы 

документирования; 

особенности работы с 

документальными, 

статистическими, 

литературными 

источниками 

ПК-3.2. Оформляет 

документы, оформляет 

литературные 

источники и ссылки на 

них; способен вести 

логически 

обоснованное научное 

исследование и 

разрабатывать его 

последовательность 

ПК-3.3. Способен 

оформить результаты 

проводимых 

исследований и 

проектов в виде 

научного доклада, 

реферата, отчета 

Знать: 

методики и инструкции 

по текущему контролю 

качества работ в 

процессе изготовления 

продукции, в 

испытаниях готовых 

изделий; 

Уметь: 

разрабатывать методики 

и инструкции по 

текущему контролю 

качества работ в 

процессе изготовления 

продукции, в 

испытаниях готовых 

изделий и оформлении 

документов, 

удостоверяющих их 

качество; 

Владеть: 

навыками разработки 

методик и инструкций 

по текущему контролю 

качества работ в 

процессе изготовления 

продукции, в 

испытаниях готовых 

изделий; 
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ПК-4 Способен готовить 

аналитические 

отчеты о 

возможности 

применения 

передового 

национального и 

международного 

опыта по разработке 

и внедрению систем 

управления 

качеством 

ПК-4.1 Имеет 

представление о 

системе внутренних 

факторов деятельности 

организации, 

особенностях их 

выявления и влияния 

на организацию 

ПК-4.2. Применяет 

различные виды 

анализа внутренних 

факторов, включая 

PEST, SWOT, анализ 

стейкхолдеров, 

стратегический анализ 

др. 

ПК-4.3. Анализирует 

внутренние факторы 

деятельности 

организации 

Знать: 

национальный и 

международный опыт 

по разработке и 

внедрению систем 

управления качеством; 

Уметь: 

готовить аналитические 

отчеты о возможности 

применения передового 

национального и 

международного опыта 

по разработке и 

внедрению систем 

управления качеством; 

Владеть: 

навыками подготовки 

отчетов о возможности 

применения передового 

национального и 

международного опыта 

по разработке и 

внедрению систем 

управления качеством; 

ПК-5 Способен 

разрабатывать 

мероприятия по 

предотвращению 

выпуска продукции, 

производства работ 

(услуг), не 

соответствующих 

установленным 

требованиям 

ПК-5.1. Демонстрирует 

знания системы 

внешних факторов 

деятельности 

организации, 

особенностей их 

выявления и влияния 

на организацию 

ПК-5.2. Осуществляет 

анализ внешней среды 

организации 

ПК-5.3. Имеет навыки 

анализа внешней среды 

организации 

Знать: 

мероприятия по 

предотвращению 

выпуска продукции, 

производства работ 

(услуг), не 

соответствующих 

установленным 

требованиям; 

Уметь: 

разрабатывать 

мероприятия по 

предотвращению 

выпуска продукции, 

производства работ 

(услуг), не 

соответствующих 

установленным 

требованиям; 

Владеть: 

навыками разработки 

мероприятий по 
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предотвращению 

выпуска продукции, 

производства работ 

(услуг), не 

соответствующих 

установленным 

требованиям; 

ПК-6 Способен 

разрабатывать 

методики и 

инструкции по 

текущему контролю 

и оценке качества 

работ (услуг) 

ПК-6.1. Демонстрирует 

знания теории систем и 

языков визуального 

моделирования 

ПК-6.2. Применяет 

знания теории систем и 

языков визуального 

моделирования к 

решению бизнес-задач 

ПК-6.3. Имеет навыки 

применения знаний 

теории систем и 

языков визуального 

моделирования к 

решению бизнес-задач 

Знать: 

методики и инструкции 

по текущему контролю 

и оценке качества работ 

(услуг); 

Уметь: 

разрабатывать методики 

и инструкции по 

текущему контролю и 

оценке качества работ 

(услуг); 

Владеть: 

навыками разработки 

методик и инструкций 

по текущему контролю 

и оценке качества работ 

(услуг); 
 

3. СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ПРАКТИКЕ 

 

3.1 Виды оценочных средств 

 

№ 

п/п 

Код компетенции/ 

планируемые 

результаты обучения 

Контролируемые 

темы/ разделы 

Наименование 

оценочного 

средства для 

текущего 

контроля 

Наименование 

оценочного 

средства на 

промежуточной 

аттестации/№ 

задания 

1 УК-1, УК-2, УК-3, УК-

9, УК-10, ОПК-11, ПК-

2, ПК-3, ПК-4, ПК-5, 

ПК-6 

Организационный 

этап 

Собеседование, 

отчет по практике 

Вопросы к зачету 

2 УК-1, УК-2, УК-3, УК-

9, УК-10, ОПК-11, ПК-

2, ПК-3, ПК-4, ПК-5, 

ПК-6 

Производственный 

этап (производится в 

форме практической 

подготовки) 

Собеседование, 

отчет по практике 

Вопросы к зачету 

3 УК-1, УК-2, УК-3, УК-

9, УК-10, ОПК-11, ПК-

Заключительный 

этап. 

Собеседование, 

отчет по практике 

Вопросы к зачету 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по практике«Производственная практика 
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2, ПК-3, ПК-4, ПК-5, 

ПК-6 

Систематизация 

информации 

4 УК-1, УК-2, УК-3, УК-

9, УК-10, ОПК-11, ПК-

2, ПК-3, ПК-4, ПК-5, 

ПК-6 

Заключительный 

этап. Обработка и 

анализ информации 

Собеседование, 

отчет по практике 

Вопросы к зачету 

 

Типовые задания, критерии и показатели оценивания в рамках 

текущего контроля представлены в рабочей программе дисциплины 

(модуля). Полные комплекты оценочных средств и контрольно-

измерительных материалов хранятся на кафедре. 
 

3.2 Содержание оценочных средств 

 

Перечень видов оценочных средств включает: 

- собеседование 

- отчет по практике 

- защита отчета  

В рамках текущей аттестации необходимо: 

- Получение задания от руководителя практики, сбор материалов, 

представление руководителю собранных материалов 

- Анализ собранных материалов, проведение расчетов, составление таблиц 

и рисунков, обсуждение с руководителем проделанной части работы 

- Выработка по итогам прохождения практики выводов и предложений, 

оформление отчета по практике и его защита 

Отчет по практике должен включать  следующие разделы: 

1. Введение. Современные проблемы экономики и управления качеством, 

задачи стоящие перед предприятием. 

2. Аналитическая часть (разбивается на главы), которая связана со 

спецификой деятельности предприятия. 

3. Заключение, содержащее краткие выводы и предложения по 

совершенствованию объекта практики. 

4. Приложение. Содержит необходимые заполненные или чистые бланки 

документов, методические материалы, должностные инструкции, 

статистические сводки и другие материалы. 

После текста в отчет помещают список использованной литературы. 
 

4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
 

4.1 Порядок проведения промежуточной аттестации 
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Во время прохождения практики студент обязан: ознакомиться со 

структурой предприятия, его системой менеджмента управления (при 

наличии)  и организационно-управленческими задачами. 

В ходе прохождения практики студент должен: 

 -представить общую характеристику организации, 

- провести анализ внешней и внутренней среды организации (Swot-

анализ, Pest-анализ).  

Дать оценку организационной структуры предприятия. 

Представить описание управленческой модели предприятия 

(основные и вспомогательные процессы). На примере одного процесса (по 

выбору студента) описывается его содержание, и даются рекомендации по 

улучшению его функционирования. Процедура описания процесса 

включает описание окружения процесса (первичные и вторичные входы и 

выходы, внутренние и внешние поставщики), несоответствия процесса и 

рекомендации по его улучшению. 

Описание структуры процесса включает: 

– обозначение взаимодействующих подразделений; 

– определение содержания каждой операции; 

– распределение обязанностей между сотрудниками; 

– обозначение сроков выполнения задач; 

– определение входящей и исходящей документации, а также всего 

документооборота по процессу. 

Необходимо изучить литературные источники по разрабатываемой 

теме для последующего их сравнения и использования при выполнении 

выпускной квалификационной работы. 

Необходимо применение информационных технологий, работа с 

прикладными научными пакетами, используемыми при проведении 

научных исследований и разработок. 

Следует провести анализ, систематизацию и обобщения научной 

информации по теме исследования. 

Изучить требования к оформлению документации. 

Приобрести навыки оформления результатов исследований 

(оформление отчета). 

Выполнить работы по приобретению практических навыков: поиск, 

анализ и обобщение информации в области управления качеством по 

заданной теме. 

Собрать материал по теме индивидуального задания для подготовки 

отчета по практике. 
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исследованиюподлежащихвопросов,и (взаданийПеречень

соответствии со спецификой деятельности предприятия): 

1. Ознакомл предприятиядеятельностьюс (общаяение

идокументамиуставнымиегохарактеристика предприятия),

должностными инструкциями сотрудников, занимающихся вопросами  

натехникойпредприятия,стандартизацииикачества безопасности

предприятии. 

2. стОзнакомление исредойпроизводственнойсудентов

предприятиинапроцессовпроизводственных (ворганизацией

организации); ознакомление студентов с работой должностных лиц по 

ипроизводстваметрологическогоорганизации (или)обеспечения

управления качеством; 

3. Изучение организации и технологии производства продукции 

(оказываемых услуг), ассортимент выпускаемой продукции (предлагаемой 

услуги); 

4. Изучение политики качества предприятия, системы  

менеджмента качества; 

5. Изучение конкурентоспособности на рынке по продукции 

(услугам и т.п.), выпускаемой (оказываемой) предприятием;   

6. Изучение качества сырья, полуфабрикатов, комплектующих, 

наличияпродукции,производствевпредприятиемиспользуемых

сертификатов качества, экологических сертификатов;  

7. тприменяемыхИзучение ипроцессовехнологических

оснастки;механизмов,машин,аппаратов, разработкаоборудования,

предложений по их усовершенствованию. 

8. Изучение  возможности повышения эффективности работы 

инвестиционныхиинновационныхприпредприятия разработках,

максимальной  автоматизации производственных процессов; 

9. Изучение  проверки качества выпускаемой продукции, а так же 

средств контроля качества на предприятии; 

10. Изучение возможности применения  системы  менеджмента 

качества (при отсутствии системы  менеджмента качества);    

11. Анализ уровня брака и затрат на качества; 

12. Разработка проекта реконструкции, модернизации 

системыулучшениюпорекомендацийразработкаоборудования;

управления качеством; 

13. итоговподведениедокументации,отчетнойПодготовка

производственной практики. 
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4.2 Критерии оценивания промежуточной аттестации по видам 

оценочных средств 

1.Результаты прохождения практики обсуждаются на конференции, 

проводимой Институтом экономики отраслей бизнеса и 

администрирования. Для допуска к защите студент представляет на 

кафедру отчет по практике, оформленный надлежащим образом. 

2. Процедура защиты включает доклад (с презентацией) и 

собеседование. Все присутствующие преподаватели, представители 

организаций, студенты имеют право задавать вопросы, связанные с 

практическими результатами практики. 

3. По результатам защиты принимается решение о сформированности 

компетенций и выставляется оценка руководителем с учетом отзыва 

руководителя практики от организации и итогов обсуждения на 

конференции. 

Для зачета с оценкой используется следующая методика определения 

уровня освоения компетенций. 

 

Критерий  «Владение понятийным аппаратом»: 

«Отлично» - Свободно владеет понятийным аппаратом, умеет 

использовать его при анализе и принятии управленческих решений; 

«Хорошо» - Владеет понятийным аппаратом, но при использовании 

его допускает неточности; 

«Удовлетворительно» - В основном знает содержание понятий, но 

допускает ошибки в их использовании; 

«Неудовлетворительно»  - Не владеет основными понятиями по 

предмету. 

 

Критерий  «Владение фактическим материалом по теме» 

«Отлично» - Знание и свободное владение фактическим материалом 

по теме.; 

«Хорошо» - Незначительные неточности в изложении фактического 

материала.; 

«Удовлетворительно» - Испытывает затруднения в изложении 

фактического материала.; 

«Неудовлетворительно»  - Не владеет фактическим материалом. 

 

Критерий «Знание принципов принятия и реализации управленческих 

решений в конкретных ситуациях» 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по практике«Производственная практика 

(технологическая (производственно- технологическая) практика 2)»,по направлению подготовки 
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«Отлично» - Достаточно глубоко знает принципы принятия и 

реализации решений; 

«Хорошо» - Допускает незначительные ошибки при определении 

принципов принятия решений; 

«Удовлетворительно» - Испытывает значительные затруднения при 

определении принципов принятия решений; 

«Неудовлетворительно» - Отсутствуют знания основных принципов 

принятия решений. 

 

Критерий «Умение выявлять и анализировать организационные 

проблемы в конкретных ситуациях» 

«Отлично» - Умеет выявлять и анализировать проблемы и предлагает 

способы их решения. Умеет оценивать результат.; 

«Хорошо» - Допускает отдельные неточности и затруднения при 

анализе и выявлении проблем и предложении решений.; 

«Удовлетворительно» - Испытывает значительные трудности при 

анализе фактического материала и формировании решения проблем.; 

«Неудовлетворительно» - Не умеет анализировать и выявлять 

проблемы социально-экономического характера в конкретных ситуациях.. 

Критерий «Логичность изложения материала» 

«Отлично» - илогичностьречью,владениеСвободное

последовательность в изложении материала.; 

«Хорошо» - Испытывает отдельные затруднения в логичности и 

последовательности изложения материала.; 

«Удовлетворительно» - Материал в значительной степени излагается 

бессистемно и с нарушением логических связей. 

«Неудовлетворительно» - Отсутствие логики в изложении материала. 

 

Отметка «отлично» ставится в том случае, если по четырём из пяти 

критериев ответ оценивается «отлично» и по одному – на «хорошо». 

Отметка «хорошо» – если по четырём критериям – не ниже «хорошо» 

и по одному «удовлетворительно». 

Отметка «удовлетворительно» – если по четырём критериям не ниже 

«удовлетворительно» и по одному – «неудовлетворительно». 

Отметка «неудовлетворительно» – если по двум и более критериям 

«неудовлетворительно» 

 

4.3 Результаты промежуточной аттестации и уровни 

сформированности компетенций 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по практике«Производственная практика 
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Уровни сформированности компетенций определяется следующим 

образом: 

1. Высокий уровень сформированности компетенций 

соответствует оценке отлично:  

- предполагает формирование компетенций на высоком уровне, 

готовность к самостоятельной профессиональной деятельности; 

- студент способен аргументировать собственную точку зрения по 

дискуссионным вопросам дисциплины, решать профессиональные задачи, 

формулировать собственные выводы. 

2. Средний уровень соответствует оценке хорошо:  

- предполагает формирование компетенций; 

- студент способен давать развернутые ответы на вопросы 

дисциплины на уровне не ниже оценки «удовлетворительно». 

3. Базовый уровень соответствует оценке удовлетворительно:  

- предполагает формирование компетенций на начальном уровне;  

- студент способен давать ответы на вопросы дисциплины на 

уровне оценки «удовлетворительно»  

4. Низкий уровень соответствует оценке неудовлетворительно. 

 

 

Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по практике«Производственная практика 
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27.03.03 «Системный анализ и управление», направленности (профилю) Бизнес-моделирование и 

процессная аналитика  ФГБОУ ВО «ЧелГУ»


