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1. Общие положения

1.1. Волонтерский центр федерального государственного бюджетного
образовательного учреждения высшего образования «Челябинский
государственный университет» (далее -  Центр) является добровольным 
объединением обучающихся федерального государственного бюджетного 
образовательного учреждения высшего образования «Челябинский
государственный университет» (далее -  университет, ЧелГУ), осуществляющим 
деятельность по организации волонтерского движения в университете.

1.2. Деятельность Центра направлена на всех обучающихся университета.
1.3. Ключевые понятия, используемые в Положении:
1.3.1. волонтерское (добровольческое) движение -  добровольная

консолидированная социально значимая деятельность самоуправляемых, 
открытых объединений молодежи и отдельных лиц;

1.3.2. волонтерская (добровольческая) деятельность -  добровольная 
деятельность в форме безвозмездного выполнения работ и (или) оказания услуг 
в целях, указанных в пункте 1 статьи 2 Федерального закона от 11.08.1995 
№ 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и добровольчестве 
(волонтерстве)».

1.3.3. волонтер (доброволец) -  физическое лицо, осуществляющее 
в свободное от работы (учебы) время добровольную социально направленную, 
общественно полезную деятельность без получения денежного 
или материального вознаграждения (кроме случаев возможного возмещения 
затрат, связанных с осуществлением добровольческой (волонтерской) 
деятельности);

1.3.4. благополучатели -  лица, получающие благотворительные 
пожертвования от благотворителей и/или помощь от волонтеров 
(добровольцев).

1.4. Волонтерская деятельность осуществляется обучающимися на основе 
следующих принципов:

1.4.1. добровольность (никто не может быть принужден действовать 
в качестве волонтера);
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1.4.2. безвозмездность (деятельность волонтера не оплачивается);
1.4.3. добросовестность (волонтер, взявший на себя обязательство 

выполнить ту или иную работу, должен довести ее до конца);
1.4.4. законность (деятельность волонтера не должна противоречить 

законодательству Российской Федерации).

2. Нормативные ссылки

2.1. Положение о волонтерском центре федерального государственного 
бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Челябинский 
государственный университет» (далее — Положение) разработано в соответствии 
с действующим законодательством Российской Федерации и локальными 
нормативными документами университета:

— Федеральным законом от 29.12.2012 273-ФЗ «Об образовании
в Российской Федерации»;

-Федеральным законом от 11.08.1995 № 135-ФЗ «О благотворительной 
деятельности и добровольчестве (волонтерстве)»;

-Законом Челябинской области от 11.06.1998 № 46-30
«О государственной поддержке молодежных и детских общественных 
объединений в Челябинской области»;

-  Законом Челябинской области от 24.08.2006 № 45-30 «О молодежи»;
— Постановлением Правительства Челябинской области от 30.12.2020 № 

780-П «О государственной программе Челябинской области «Повышение 
эффективности реализации молодежной политики в Челябинской области»;

-  уставом ЧелГУ.

3. Цель, задачи и функции Центра

3.1. Основной целью Центра является содействие университету в развитии 
и совершенствовании системы добровольчества, продвижение и популяризация 
ценностей добровольчества среди обучающихся ЧелГУ.

3.2. Задачи Центра:
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3.2.1. координация и поддержка волонтерской деятельности обучающихся 
университета;

3.2.2. продвижение и популяризация волонтерских ценностей
в университете;

3.2.3. определение направлений деятельности волонтеров в ЧелГУ;
3.2.4. организация и проведение социально значимых мероприятий 

в университете, а также на городском, региональном, всероссийском 
и международном уровнях;

3.2.5. подготовка волонтеров для участия в социально значимых проектах
университетского, городского, регионального, всероссийского
и международного уровня;

3.2.6. обеспечение взаимодействия с другими волонтерскими
организациями с целью обмена опытом и последующего внедрения 
инновационных форм и методов работы;

3.2.7. разработка и реализация эффективных механизмов, форм и методов 
работы с различными целевыми группами;

3.2.8. курирование руководителей волонтерских отрядов
факультетов/институтов/Колледжа ЧелГУ/филиалов, оказание им практической 
и методической помощи;

3.2.9. координация деятельности волонтеров в период их участия 
в культурно-массовых и волонтерских мероприятиях;

3.2.10. обобщение опыта реализации волонтерских проектов и подготовка 
предложений по дальнейшему развитию волонтерской деятельности.

3.3. Для достижения поставленных задач Центр осуществляет следующие 
функции:

3.3.1. распространение информации (через раздачу информационных 
материалов на территории университета и в сети Интернет);

3.3.2. первичное консультирование, сопровождение и подготовка 
волонтеров;

3.3.3. поиск и отбор волонтеров Центра;
3.3.4. привлечение обучающихся университета к общественно-полезной 

деятельности;
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3.3.5. реализация проектов социальной направленности.

4. Структура Центра

4.1. Деятельность Центра в университете курирует управление 
молодёжной политики ЧелГУ (далее -  У МП).

4.2. Для осуществления непосредственного руководства Центром из числа 
работников УМП назначается куратор Центра.

4.3. Куратор Центра:
4.3.1. осуществляет общее руководство деятельностью Центра;
4.3.2. планирует работу Центра, организует мероприятия и акции;
4.3.3. координирует взаимодействие членов структурных учебных 

подразделений волонтерских отрядов и объединений;
4.3.4. организует волонтерскую деятельность в университете 

в соответствии с Положением;
4.3.5. ведёт необходимую документацию Центра (набор, регистрация 

и ведение базы данных волонтеров Центра, составление заявок для участия 
волонтеров в мероприятиях различного уровня, создание и регистрация 
мероприятий на Единой информационной платформе dobro.ru, регистрация 
волонтерских часов и т.д.);

4.3.6. осуществляет взаимодействие с партнерами Центра, организует 
работу Центра по надлежащему выполнению возложенных на него задач;

4.3.7. планирует, организует подготовку и проведение мероприятий, 
проектов, акций в рамках направлений работы Центра.

4.4. Руководитель Центра:
4.4.1. назначается из числа обучающихся университета, активистов 

Центра;
4.4.2. осуществляет общее руководство деятельностью Центра;
4.4.2. осуществляет набор рабочей группы волонтёров для реализации 

мероприятий, проводимых в рамках направлений работы Центра;
4.4.3. координирует работу волонтёров на реализуемых в рамках работы 

Центра мероприятиях.
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4.4.4. готовит и представляет куратору Центра предложения по вопросам 
развития волонтерского движения в университете;

4.4.5. организует и проводит собрания добровольцев волонтерского 
Центра;

4.5. Руководитель Центра имеет право:
4.5.1. требовать от волонтера отчета о проделанной работе;
4.5.2. отказаться от услуг волонтера при нарушении принципов 

волонтерской деятельности, некачественном выполнении порученной работы, 
нарушении правил поведения, некорректном поведении в отношении 
организации-партнера.

4.6. Волонтерами могут быть лица в возрасте от 14 лет и старше, которые 
по собственному желанию, доброй воле, в меру своих способностей 
и свободного времени осуществляют добровольную социально направленную, 
общественно полезную деятельность без получения денежного или 
материального вознаграждения, а также признают, соблюдают и выполняют 
основные пункты Положения. Количество волонтеров Центра не ограничено.

4.7. Прием в волонтеры Центра производится путём заполнения 
«Заявления волонтера» (приложение к Положению).

4.8. Волонтер имеет право:
4.8.1. выбирать тот вид добровольческой деятельности, который отвечает 

его потребностям и устремлениям;
4.8.2. получать всю необходимую информацию для выполнения 

поставленных перед ним задач;
4.8.3. вносить предложения при обсуждении форм и методов 

осуществления волонтерской деятельности;
4.8.4. возглавлять любое направление деятельности, если он уверен 

в своих силах, знаниях, умениях и возможностях;
4.8.5 обращаться за любой помощью к куратору и руководителю Центра;
4.8.6. пользоваться атрибутикой и символикой Центра, утвержденной 

в установленном порядке;
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4.8.7. на создание ему необходимых условий для осуществления 
волонтёрской деятельности, обеспечения ему безопасности, защиты законных 
прав и интересов во время работы;

4.8.8. участвовать в конкурсах различного уровня, а также в проектной 
деятельности;

4.8.9. быть награжденным за волонтёрскую деятельность, кроме 
материального поощрения;

4.8.10. отказаться от выполнения задания (с объяснением уважительной 
причины);

4.8.11. прекратить деятельность в Центре, уведомив о прекращении своей 
деятельности заблаговременно.

4.9. Волонтер обязан:
4.9.1. знать, уважать и соблюдать цели, задачи и принципы деятельности 

Центра и укреплять его авторитет;
4.9.2. добросовестно выполнять порученную ему деятельность;
4.9.3. соблюдать правила внутреннего распорядка университета 

при осуществлении добровольческой деятельности в его стенах;
4.9.4. соблюдать принцип конфиденциальности (не распространять 

не предназначенные для разглашения сведения, а также информацию о личной 
жизни посещаемых в рамках социального направления людей);

4.9.5. быть примером нравственного поведения;
4.9.6. беречь материальные ресурсы, предоставленные университетом;
4.9.7. соблюдать инструкции по охране жизни и здоровья и правила 

безопасности;
4.9.8. уведомить о своем желании прекратить волонтерскую деятельность 

в Центре заблаговременно.

5. Основные направления деятельности Центра

5.1. Социальное волонтерство сконцентрировано на решении социальных 
проблем: социальная адаптация детей-сирот, людей с ограниченными 
возможностями здоровья или тяжелыми заболеваниями, помощь пожилым и

ФГБОУ ВО «ЧелГУ»



МИНОБРНАУКИ РОССИИ

т» Федеральное государственное бюджетное 
образовательное учреждение высшего образования 

«Челябинский государственный университет» 
(ФГБОУ ВО «ЧелГУ»)

Положение о волонтерском центре федерального государственного бюджетного 
образовательного учреждения высшего образования «Челябинский государственный университет»

Версия документа - 1 стр. 8 из 13 Первый экземпляр \f КОПИЯ №

людям, оказавшимся в сложной жизненной ситуации, профилактика приема 
запрещенных препаратов, профилактика вирусных заболеваний и т. д.

5.2. Событийное волонтерство включает деятельность на спортивных, 
социокультурных, образовательных и иных мероприятиях местного, 
регионального, федерального и международного уровней и участие в крупных 
мероприятиях.

5.3. Спортивное волонтерство состоит в участии в мероприятиях 
и проектах, направленных на развитие спорта в городе, регионе, стране 
и пропаганду здорового образа жизни среди студенческой молодежи, а также 
населения в целом.

5.4. Экологическое волонтерство включает в себя деятельность по защите 
животных, созданию условий для их проживания, переработке отходов, а также 
мероприятия, направленные на сохранение окружающей среды, профилактику и 
решение экологических проблем.

5.5. Культурное волонтерство направлено на сохранение и продвижение 
культурного достояния страны, создание атмосферы открытости и доступности 
культурных пространств, формирование культурной идентичности, 
популяризацию культурной сферы среди молодежи и сохранение исторической 
памяти.

5.6. Патриотическое волонтерство состоит в воспитании и сохранении 
исторической памяти, благоустройстве памятных мест и воинских захоронений, 
социальном сопровождении ветеранов, участии в организации акций 
и праздничных мероприятий.

5.7. Медиаволонтерство включает в себя формирование позитивного 
контента в СМИ и интернете, сопровождение волонтерских 
проектов/объединений в социальных сетях путем написания статей, заметок, 
фотоматериалов и др.

5.8. Указанные выше направления могут расширяться руководителем 
Центра.

5.9. Центр может проводить мероприятия, реализовывать проекты, 
участвовать в конкурсах, чемпионатах, форумах, олимпиадах, фестивалях 
различного уровня (по согласованию с администрацией университета).
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6. Права и обязанности Центра

6Л. Центр в лице куратора для выполнения своих задач и функций имеет 
право:

6 Л Л. запрашивать и получать в установленном порядке от структурных 
подразделений ЧелГУ информацию, необходимую для выполнения 
возложенных на Центр задач;

6Л.2. разрабатывать рекомендации в области совершенствования 
волонтерского движения;

6Л.З. привлекать специалистов по согласованию с УМП для помощи 
в осуществлении деятельности Центра;

6Л .4. организовывать обучающие семинары и тренинги для волонтеров.
6.2. Центр в лице куратора обязан:
6.2.1. предоставлять по запросам материалы по работе Центра;
6.2.2. организовывать и осуществлять выполнение возложенных на него 

задач и полномочий;
6.2.3. создавать волонтеру все необходимые условия для осуществления 

волонтерской деятельности;
6.2.4. разъяснять волонтеру его права и обязанности;
6.2.5. в пределах своей компетенции проинструктировать волонтера 

о соблюдении правил охраны труда при осуществлении волонтерской 
деятельности;

6.2.6. разрешать конфликтные ситуации, возникающие в процессе 
волонтерской деятельности.

7. Мотивация волонтеров к волонтерской деятельности

7.1. С целью обеспечения системы волонтерской деятельности 
предусматриваются следующие мероприятия:

7.1.1. при условии успешной реализации волонтерских проектов куратор 
Центра вправе ходатайствовать о поощрении волонтеров университета, в том

ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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числе предложив кандидатуры добровольцев для рассмотрения в качестве 
номинантов конкурса «Лица ЧелГУ»;

7Л .2. рекомендация и содействие участию волонтеров в региональных, 
всероссийских и международных конкурсах и мероприятиях для волонтеров;

7Л.З. проведение мероприятий для волонтеров;
7Л .4. оформление документов волонтерам для участия в конкурсе 

на повышенную академическую стипендию.

8. Финансирование и материальная база Центра

8.1. Деятельность волонтеров осуществляется на безвозмездной основе.
8.2. Материальная база и финансирование Центра осуществляется УМП 

в пределах общевузовского Плана культурно-массовой, физкультурной и 
спортивной, оздоровительной работы с обучающимися ФГБОУ ВО «ЧелГУ» и 
сметы расходов.

8.3. Центр не является юридическим лицом и не преследует 
коммерческие цели.

9. Заключительные положения

9.1. Положение утверждается приказом ЧелГУ.
9.2. Изменения и дополнения, вносимые в Положение, отражаются в Листе 

регистрации изменений и дополнений.

Начальник управления 
молодежной политики А.В. Мельникова
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Проректор по молодежной политике 

$  ?  2026 г.
Д.С. Батаев

Начальник управления экономики 

« & » 2026 г.

Начальник правового управления 

« г / »_____ О У 2026 г.

Г.Г. Варицкая

К.Е. Кумарина
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Приложение 
к Положению

АНКЕТА НА ВСТУПЛЕНИЕ В ВОЛОНТЕРСКИЙ ЦЕНТР ЧЕЛГУ

1. ФИО студента____________________________________________________
2. Дата рождения___________________________________________________
3. Курс обучения, название направления подготовки (полностью)

4. Программа обучения: бакалавриат, магистратура, аспирантура

5. Номер мобильного телефона___________________________________
6. Электронная почта____________________________________
7. Ссылка на страницу ВКонтакте___________________________________
8. Опыт волонтерской деятельности (имеется (указать, где) / не имеется):

9 .Интересы/увл ечения__________________________________________
10. Какое направление деятельности Центра вы предпочитаете? (можно 
отметить несколько)
- Событийное волонтерство
- Социальное волонтерство
- Спортивное волонтерство
- Экологическое волонтерство
- Культурное волонтерство
- Патриотическое волонтерство

- Медиаволонтерство

Подтверждаю, что ознакомлен (а) с положениями Федерального закона от 27.07.2006 №152- 
ФЗ «О персональных данных», права и обязанности в области защиты персональных данных 
мне разъяснены.

«_».________ 202_ _________________ (_______________ )
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Лист регистрации изменений и дополнений, вносимых 
в Положение о волонтерском центре федерального государственного 

бюджетного образовательного учреждения высшего образования
«Челябинский государственный университет», утвержденное 

приказом от «_____» _________ 2026 г. №_______

Номер
изменения

Номер листа Дата
внесения

изменения

Дата
введения

изменения

Всего 
листов в 

документе

Подпись 
ответственного 

за внесение 
измененийизмененного нового изъятого

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Документ не подлежит передаче, воспроизведению и копированию без разрешения федерального государственного 
бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Челябинский государственный университет».
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Об утверждении Положения 
о Волонтерском центре 
ФГБОУ ВО «ЧелГУ»

В целях совершенствования организации добровольческой 
(волонтерской) деятельности 
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить Положение о Волонтерском центре федерального 
государственного бюджетного образовательного учреждения высшего 
образования «Челябинский государственный университет» (далее -  
Положение) (приложение на 13 л.).

2. Начальнику управления по связям с общественностью 
Головановой И.В. обеспечить размещение Положения на официальном сайте 
университета в соответствии с постановлением Правительства Российской 
Федерации от 20 октября 2021 г. № 1802 в формате, обеспечивающем 
возможность копирования фрагментов текста средствами браузера.

3. Считать утратившим силу Положение о Волонтерском центре ФГБОУ 
ВО «ЧелГУ», утвержденное приказом от 23.11.2018 № 660-1 «О внесении 
дополнений и изменений в Положение о Волонтерском центре ФГБОУ ВО 
«ЧелГУ».

4. Контроль за исполнением приказа возложить на проректора 
по молодежной политике Батаева Д.С.

Ректор С.В. Таскаев


